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SAUDE Robson Ferreira da Silva

Maria Zaira B. Gongalves

O presente trabalho buscou
impactar a rotina do servi¢co no
sentido de provocar a reflexao
sobre a desigualdade racial e
contribuir na diminuicao da
subnotificagdo nos registros de
saude.

Sensibilizar os colaboradores do
AMA Especialidades Vila
Constancia acerca da relevancia
do preenchimento adequado do
campo raga/cor no sistema de
informac3o SIGA SAUDE.

Foram realizadas rodas de
conversa sobre o racismo e seus
impactos na saude da
populacdo negra. Os
colaboradores também foram
provocados a se identificar com
' 0 objetivo de que se
deparassem com o0 mesmo
guestionamento realizado aos
usuarios no cadastramento.

Os impactos da sensibilizacao
foram verificados através da
percepcdo de que a tematica
sobre desigualdade racial
ganhou maior engajamento e
visibilidade nas discussGes do
cotidiano. Notou-se ainda maior
expressdo dos colaboradores
quanto ao pertencimento a
determinado grupo racial.

Concluiu-se que ainda existe ampla dificuldade em se abordar a
questdo racial fora dos espagos de educa¢do permanente. Ficou
evidente que os colaboradores se sentem desencorajados a
perguntar a origem racial dos usudrios que de modo geral se
colocam desconfortdaveis ao serem questionados. Apesar da
inquietacdo causada pelas discussoes, os efeitos foram benéficos a
equipe, uma vez que puderam ampliar seus conhecimentos no
sentido de que possam atender aos usuarios com maior equidade e

transparéncia.
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Apresentacdo/Introducao

As transformacdes na alimentagdo
da populacdo brasileira estdo
associadas ao crescimento das
DCNT's. A atuacdo do Nutricionista é
essencial neste cendrio e a adesdo
ao tratamento se torna um
determinante de saude, além de ser
um desafio.

Embasado neste panorama, foi
criado no AMA E Vila Constancia, o
projeto Estrelas da Nutrigdo.

Geral: Incentivar a adesdo ao
tratamento nutricional proposto.

Especificos:
v' Entregar ao paciente uma estrela a cada

adesdo aos objetivos do PTS.

v Incentivar a melhora do comportamento

alimentar

v' Apresentar exemplos visuais da melhora

nas condigdes de nutricdo e saude.

v Organizar o mural Estrelas da Nutrigdo

com a divulgagdo da foto do paciente e o
resultado atingido.

Quadro 1. Principais indicadores da adesdo a
terapéutica nutricional, dos participantes do Mural
Estrelas da Nutrigdo

Durante as consultas de retorno
com a nutricionista sdo avaliados e
monitorados indicadores de adesdo
ao tratamento. A cada adesdo, o
paciente recebe como reforgo
positivo uma estrela adesiva no
cartao de solicitagdo de retorno.
Quando atingem consecutivamente
o ganho de estrelas, em ao menos 3
retornos, sdo convidados a
participar do mural Estrelas da
Nutrigdo.

Sairam da desnutrigdo
Normalizagdo dos lipideos séricos

Melhora dos padrBes glicBmicos

n
|
|
Perda ponderal I

Mudar um habito estabelecido hd muitos anos ndo
é uma tarefa facil de ser encarada, principalmente |
quando relacionada a alimentacdo, que & |
influenciada por diversos componentes, como

afetivos, familiares, culturais e sociais.

O projeto Estrelas da Nutricdo traz leveza e descontragdo a consulta. Receber a
estrela ou ter sua foto divulgada no Mural ja virou um objetivo dos pacientes
atendidos no Ambulatério de Nutricho do AMA E Vila Constancia.
Independentemente da idade, o reforgo positivo tem apontado melhor
engajamento a terapéutica nutricional.
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Instituido em outubro de 2021
no contexto da pandemia COVID
19, o grupo Bem Estar surge na
unidade AMA/UBS JD MIRIAM,
zona sul, S0 Paulo, com foco no
atendimento a pessoas com

dor cronica, tristeza, ansiedade,
insonia.

Trata-se de wuma avaliacdo
reflexiva e descritiva a partir
dos atendimentos realizados do
grupo bem estar na populagao
e colaboradores da unidade no
periodo de 01/10/2021 a
31/12/2022 com as praticas de:
AROMATERAPIA, REIKI e
AURICULOTERAPIA.

$A0C PEDRO 2023

Apresentar o relato de
experiéncia nos atendimentos em
grupo e fomentar a pratica destas
técnicas entre os outros colegas
profissionais, bem como relatar
os resultados dos atendimentos.

Os Beneficios relatados foram:
melhora do sono, do humor, da
ansiedade, do medo, do stress,
da tristeza, da auto estima, das
dores, da depressao, da
qualidade de vida, trazendo mais
felicidade e diminui¢do do uso de
medicamentos habituais.
Inclusive  com relatos de
agradecimentos pelo canal
ouvidoria SUS.

Consideracdes Finais

Além dos beneficios fisicos relatados os atendimentos favoreceram o
fortalecimento de vinculo: entre a comunidade e a unidade de salude, entre os

colaboradores e a comunidade e vice-versa.

Também fomentou na unidade o despertar em qualificagdo em PICS.
Sem duvida alguma, as praticas vivenciadas abrem as portas para melhor
qualidade de vida, o que contribui diretamente na melhor utilizagdo dos

recursos puUblicos em saude.
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Batista, Daniel Fernandes, Fernanda Aparecida, Caroline Reis.

Apresentacdao/Introducao

O CAPS NA RUA é uma estratégia de cuidado
realizada em cenas de uso e espagos
publicos visando sensibilizar ao cuidado
usuarios de substancias psicoativas (SPA),
principalmente aqueles que se encontram
em situacdo de rua e alta vulnerabilidade.

Promover . agoes de cuidado
descentralizadas do espago fisico do CAPS
AD para populagbes que tém acesso
dificultado ao servigo;

Ampliar o didlogo do CAPS AD com seu
territério e comunidade;

Articular redes de cuidado intersetorial
visando o acesso da populagdo em situagao
de rua ou usuaria de drogas aos direitos
sociais fundamentais.

Metodologia

1. Mapeamento: Reconhecimento
territorial, identificagdo de demandas
e possiveis parceiros;

2. Envolvimento de usudrios: Participagdo
dos sujeitos do cuidado na elaboragdo
de estratégias e cuidado entre pares;

3. Agdes in loco: Acolhimento, agdes de
promogdo a saide e prevengdo de
agravos, atividades culturais e de
autocuidado.

‘ 1. Maior divulgacdo da proposta de cuidado

do CAPS AD;

2. Inserc8o de usudrios no servigo através das
agdes;

3. Diadlogo com a comunidade (familiares,
comerciantes, transeuntes, outros agentes);

4. Ampliagdo das redes de cuidado
(envolvimento da UBS, consultério na rua);

5. Promocdo de salde no territério;

6. Prevengdo de agravos decorrentes do uso
de SPA;

7. Maior articulagio da rede intersetorial
(articulagdo com o SEAS, CTAs);

8. Protagonismo dos usuarios nos processos
de cuidado.

Consideracoes Finais

valorizagdo da diversidade.

As acGes no CAPS NA RUA tém contribuido para a aproximagdo do servico com seu territorio,
constituindo uma identidade acolhedora e humanizada referida pelos usuarios atendidos
dentro e fora do servico. Também tém sido importantes para a reflexdo e construgdo de
processos de trabalho que priorizam o acesso, a humanizagdo, o protagonismo dos usuarios e a
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Monitoramento e Gestdo de Filas de Espera
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Apresentacao/Introducao

O SUS enfrenta dificuldades para
gerenciar as filas de espera, o que gera
longos tempos de espera e absenteismo.
Ferramentas de Business Intelligence e
Data Science podem ser usadas para
monitorar e gerenciar as filas, reduzindo o
absenteismo e minimizando as perdas
primarias. Essas ferramentas podem
prever a demanda por servicos médicos,
otimizar a alocagdo de recursos e
aumentar a satisfagdo do paciente.

Autores

Objetivos
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Este trabalho tem como objetivo utilizar
técnicas de Business Intelligence e Data
Science para monitorar e gerenciar as filas
de espera no SUS, visando a redugdo do
absenteismo e das perdas primarias,
melhorando a eficiéncia e satisfagdo dos
pacientes e profissionais de salde. Além
disso, busca-se contribuir para a melhoria
da gestao de recursos do SUS, tornando-o
mais eficiente e equitativo para todos os
cidaddos brasileiros.

Metodologia

O trabalho utilizou uma abordagem de
pesquisa-acdo, combinando pesquisas
tedricas e empiricas com agles para
solucionar o problema de gestdo das filas
de espera no SUS. Foi feita uma revisdo
bibliografica, coletados e analisados
dados do SUS, implementado um sistema
de monitoramento e gestdo de filas de

O uso de ferramentas de Business
Intelligence e técnicas de Data Science
para monitorar e gerenciar as filas de
espera do SUS teve impacto significativo na
redugdo do absenteismo e perdas
primarias. Os dados coletados mostraram
redugdo de 7% no absenteismo e 6% nas
perdas primarias, além de aumento de

espera, testado em unidades de saude e 20% na eficiéncia da gestdo dos
avaliado seu impacto na redugdo do agendamentos. Essa abordagem pode
absenteismo e minimizagdo das perdas melhorar a eficiéncia e satisfacdo dos
primarias. Foram propostas solugdes para pacientes, otimizar a gestdo de recursos e
ampliar os beneficios. tornar o SUS mais equitativo.

Consideracoes Finais

Este trabalho traz a tona a importancia de se utilizar ferramentas de Business
Intelligence e conceitos de Data Science para monitorar e gerenciar as filas de
espera do SUS. O trabalho descrito mostra que a utilizagdo dessas técnicas pode
ser eficaz na reducdo do absenteismo e perdas primarias, bem como na melhoria
da gestdo dos agendamentos realizados pelas unidades basicas. Os resultados
sugerem que essa abordagem pode ser uma solugdo viavel para melhorar a

qualidade dos servicos de saude oferecidos a populagdo e tornar o SUS mais
equitativo e acessivel para todos os cidaddos brasileiros. Portanto, é recomendado
que os gestores do sistema considerem a aplicagdo de ferramentas de Business
Intelligence e técnicas de Data Science na gest3o das filas de espera do SUS.
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A violéncia contra mulheres compreende diversas
situagcbes, como a violéncia fisica, sexual e psicolégica,
historicamente presente nas relagdes humanas, porém, s6
em meados da década de 90, foi reconhecida como agravo
na saude publica por organizagdes como a OMS.

A Atencgdo primaria tem um papel fundamental no combate
a violéncia contra mulher, entendendo que a equipe de
satude tem uma proximidade com o territério e consegue
mapear os casos que ndo chegam as unidades através da
busca ativa dos agentes de saude e das equipes em visitas
domiciliares.

Propor um espago fisico para que essas mulheres possam
relatar suas histérias de sofrimento e que identifiquem nas
unidades de saude Primaria um campo de intervengdes e
de ampliagdo do espectro de direitos para protecdo da
mulheres em situagdo de violéncia.

A escolha do nome ‘Roda de mulheres’ se deu pelo formato
de roda de conversa e por ter um formato que todas
possam se olhar e se acolher de maneira horizontal.

Realizada em 3 unidades da atencdo primaria na regiao Sul
de S3o Paulo, uma vez por semana, com duragdo de
01h30min, com aproximadamente 10 participantes por
encontro.

A atividade é desenvolvida por duas profissionais, sendo
uma profissional de educacdo fisica e uma psicéloga,
entendendo a importéncia de ser realizada por mulheres,
garantindo o lugar de fala.

Em todos os encontros realizamos uma lista de presenca
para monitorar a frequéncia e as faltas, nao é estabelecida
uma frequéncia minima. E importante que as mulheres do
territério saibam que essa Roda acontece e que podem
participar com baixa exigéncia.

Compreender o problema da violéncia contra mulher, como
uma questdo também de satide publica, propor e contribuir
criando a experiéncia clinica de escuta, na aten¢do primaria.

Propor o encontro e o cuidado pautado nas mulheres em
sofrimento psiquico, além de promover maior adesdo as
notificagdes através do SINAN e monitoramento dos casos
pela equipe de profissionais das unidades contempladas.
Antecipar os agravos da violéncia através do mapeamento e
monitoramento dos casos, sugerindo acolhimento e
estreitamento de vinculo com a unidade de saude do
territério.

Criar um espaco de convivéncia e aproximagao do sofrimento
de mulheres e do potencial humano de producéo de cuidado,
propondo o fortalecimento, enfrentamento e o rompimento
com o pacto de siléncio.

O resultado dos encontros indica uma melhora nos sintomas
como ansiedade, sentimento de desesperanga, dores
cronicas, insdnia, isolamento social e melhora em suas
atividades didrias e com o autocuidado.

Trazem a ampliagdo do repertério como fator positivo e a
desconstrugdo das verdades absolutas que chegaram até a
roda como, por exemplo:

“eu ndo queria ir na Roda, porque nédo gosto de falar em piblico. Hoje sou a
que mais fala e as vezes saio daqui pensando que deveria ter falado mais”.

“vinha no postinho quase todos os dias, mas tinha vergonha de dizer que meu
marido me batia. Foram 20 anos nessa vida para conseguir me separar e aqui
foi o primeiro lugar que eu nédo fui julgada”.

“eu conto os dias para chegar a terga —feira, meu marido diz que toda vez que
eu volto dessa “tal roda” eu volto diferente. Ainda bem né”

Identificamos a mudanga nos discursos com o avango dos
encontros, o contorno dos pares dado de maneira cuidadosa
com a dor da outra e a implicagdo no préprio cuidado.

1 racoes Fina

coletivos para esse enfrentamento.

A violéncia contra a mulher ja ndo é tdo relativizada, mas ainda encontramos narrativas
patriarcais. As mulheres trazem condigdes adversas para o coletivo gerando a possibilidade de
construir novas maneiras de viver, tornando um lugar de convivio, de constru¢do e ampliagao
da rede de apoio e um espaco para falar sobre questdes relacionadas a vida cotidiana e o
enfrentamento dos problemas associados as violéncias vividas ao longo da vida.

Promover esse encontro nas unidade de saude do territério é o grande desafio, e em muitos
locais o unico lugar de cuidado para essas mulheres. Construir rede de apoio favorece o
rompimento com a légica machista e patriarcal da sociedade. Identificaram que parte de seu
sofrimento é provocado pelas violéncias em suas diversas formas de manifestagoes, mas
também reconhecem a Roda como um espaco de cuidado, ampliagdo de recursos individuais e
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No Brasil, as politicas publicas que foram instituidas a partir de
2011, efetivaram a reforma psiquiétrica e substituiram o modelo
assistencial hospitalocéntrico, por meio da criagdo da Rede de
Atencdo Psicossocial(RAPS).

O fortalecimento da RAPS propicia a ampliagdo da rede e a
melhoria na qualidade das agdes de salde prestadas a
populagdo; reduz os agravos relacionados ao sofrimento
psiquico; incrementa valores na condugdo dos casos de saude
mental do territdrio além de qualificar a oferta do cuidado e a
eficiéncia nas condutas e propostas de promogdo a sadde e
prevengdo de doengas.

A partir do exposto, observamos a necessidade garantir espagos
de Educagdo Permanente e de produgdo de conhecimento
através do desenvolvimento de habilidades técnicas e
comportamentais para os ACS, com vistas a qualificagdo do
cuidado em salde mental. Possibilitando ao profissional uma
participacdo ativa, critica, consciente e com valores éticos.

Promover por meio da educacdo permanente, a
discussdo de temas associados aos transtornos mentais,
garantindo identificacdo  precoce  dos  casos,
possibilitando abordagem integral para o cuidado em
saude mental.

Estimular um olhar critico e comprometido com as
experiéncias vividas no campo de trabalho, com a
construgdo do conhecimento e a multiplicagdo dos
saberes entre as equipes.

Este processo almeja instrumentalizar a equipe para
identificacdo, busca ativa e o rastreamento dos casos
associados a salide mental precocemente, viabilizando a
oferta oportuna do cuidado em salide na APS.

Os encontros ocorreram na UBS JD Selma, o primeiro
encontro utilizamos a ferramenta GUT para mapeamento
dos temas a serem abordados por ser uma ferramenta que
facilitou evidenciar as principais necessidades da equipe.

A partir dessa identificagdo, iniciamos o preparo do
material, com leitura de textos, discussdes e
amadurecimento das tecnologias que poderiam sensibilizar
os agentes de salde.

Realizamos 6 encontros, com duragdo de 2h, uma vez no
més, sempre as sextas- feiras com os seguintes temas:

Escuta das principais demandas do territdrio, mapeamento
dos casos graves e aplicacdo da ferramenta GUT.

1-Reforma psiquidtrica - Contexto Historico
2-RAPS — Rede de Atencdo psicossocial
3-Manejo de crise na Satide Mental

4-Uso e abuso de substéncias psicoativas
5-Violéncia contra mulher

A realizacio dos encontros de educagdo permanente,
demonstrou relevancia na identificacdo e abordagem dos
casos de saude mental do territério, de mulheres em
situagdo de violéncia, na aproximagdo e criagdo de vinculo
com pessoas em uso abusivo de substdncia. Uma seguranca
dos Agentes de salde de manejar os casos de salide mental
para rede de atengdo psicossocial.

A desconstrugdo do imagindrio acerca dos transtornos
metais, conceitos esses que muitas vezes influenciam em
posturas e que causavam um distanciamento. Melhoria no
dialogo e construcdo de rede com os CAPS do territdrio.

Participagdo efetiva e critica nos processos de apoio matricial
com colaboragdes importantes e ativas garantindo acesso
para os usuarios em sofrimento metal.

A percepgao dos participantes como um espago para reflexdo
e troca de experiéncia e a constituigdo do grupo como
também um espago de autocuidado e de fortalecimento de
vinculos.

Os encontros de Educagdo Permanente sdo importantes para o aprimoramento do
trabalho e a busca continua por melhoria e ampliagdo de espacos para construgdo
de novos saberes. Salientamos a importancia de projetos de educacdo
permanente para todo o territério, continuo e padronizado. Propor que esses
encontros pautados na construcdo dos saberes, no desenvolvimento individual e
coletivo e na formac¢do de multiplicadores.

A necessidade de estudos epidemioldgicos, de ag¢bes com o objetivo de
aproximagcdo da populagdo atendida e a garantia dos acessos a saude de qualidade
e a promogdo a salde com uma agenda anual de encontros com temas diversos,

considerando os estudos de cada territério e suas complexidades.
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AMPLIACAO DO ESCOPO TERAPEUTICO POR < D g
= MEIO DAS PICS PARA PCDS. o m
U 3G concmessone
MUNICIPAIS DE SAUDE DO
% CIDADE DE PAULA CRUCIAK ARNOLDI ESTADO DE sko PAULO
( SAO PAULO s eb i avan

SAUDE CAMILA APARECIDA FERREIRA

DEBORAH MARIA MONNERAT

O PAVS INTS SACA restaurou
uma horta na Escola Municipal
de Educagdo Bilingue para
Surdos — EMEBS Santo Amaro a
fim de utilizar deste espacgo
como ferramenta para
contribuir no desenvolvimento
de habilidades sensoriais para
com o publico com TEA e DA.

Vivéncias terapéuticas na
horta, com o intuito de
envolver as criancas com TEA
e DA, tornando-as
pertencentes aos processos
pedagogicos e as beneficiando
de modo sistémico e
transversal, com saude,
educagao e meio ambiente.

Ampliar o escopo terapéutico
para educandos com deficiéncia
por meio das PICS, efetivando
praticas de saude que
promovam a inclusao social.

Observou-se que os educandos
apresentaram melhorias
referentes a concentracdo e
socializacdo nas  atividades,
especialmente para os que
possuem  TEA, além da
ampliacao alimentar dos
estudantes com transtorno do
espectro autista quanto as
plantas consumidas no cardapio
escolar.

Através das PICS, hortas apontam os beneficios transversais, como a
conscientizacdo dos processos da natureza, importancia do trabalho
coletivo, introdugdo de habitos saudaveis e essencialmente a
promocdo a salde por meio do consumo de plantas medicinais na
forma de chds e hortalicas no cardapio escolar.

Além disso e ndo menos importante, considerando que criangas com
TEA e DA apresentam percepcdo sensorial prejudicada, as hortas
escolares contribuem com o desenvolvimento destas habilidades,
através do estimulo em oficinas sensoriais.
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TiTULO DO TRABALHO

APLICAGAO DA AURICULOTERAPIA EM UM
GRUPO DE TABAGISMO: RELATO DE EXPERIENCIA

R4

\

| |
SuUS ?
Aut
CIDADE DE

9z

SAO PAULO

\ SAUDE /

Apresentacao/Introducao

O tabagismo é considerado um
problema de satde publica, sendo
a principal causa de morte
evitavel no mundo. Torna-se
relevante a articulagao de praticas

Samuel Campana Arndt

369 CONGRI DE
SECRETARIOS
ores MUNICIPAIS DE, DO

ESTADO DE S.

17 MOSTRR DE

O PAULO

AAAAAAAAAA
$AG PEDRO 2023

| Objetivos

Demonstrar a efetividade de
aplicagdo da auriculoterapia,
melhorando a qualidade de vida
dos ®pacientes e ampliando o

Trata-se de um relato de e)gaéi‘iéhch
de auriculoterapia reglizada no
grupo de Tabagismo da UBS Jardim
Miriam Il do Municipio®de S&o |
envolvendo dois

distintos.

O primeiro contava com uma rodade
conversa entre os participartes para
socializagdo e problemitiza;:?\o sobre
as dificuldades em parar de fumar. O

oad]

segundo envolvia a aplicaga
auriculoterapia.
®

aulo)

» Momentos|

; ; acesso  as PICS (Praticas
integrativas, dentre elas a y
gttt it peol Integrativas e Complementares
: &m Saude) no SUS.
tabagistas, favorecendo a | e
integralidade no cuidad® a saude. | . .
o | A, e
Z’/‘. : .,_. T — b
| Metodologia | .5 =8 R>sultac’s: |

» A auriculoterapia favoreceu a
."‘ integralidade do cuidado com
' vistas a melhoria da qualidade de
~ vida dos integrantes do grupo de
abagismo.  Os resultados
positivos, tanto fisicos como
emocionais, foram verificados ja
nas primeiras sessdes, apontando
a,efetividad/e_,d.h pratica em um

curtoperiodo.

e @ .
Consideracoes Finais

e realizada com o objetivo de

——

A auriculoterap.ia mostrou-se pmm‘lss.ora Qeste contexto, podendo trazer
beneficios diretos aos pacientes ta%agiotas, tanto em relagdo a disposicao
para cessar o ha'bito.de’fuwar e dﬂninuigﬁo da ansiedade qfianto para a
promogao da qualidade de vit‘a, e pode ser estendida a toda a populagao

minimizar condi¢bes patoldgicas e

contribuir para a melhora da gialidade de vidd® LEGENDA
o ® @ o ® Pontos principals
. .
. - @
® Aviotan
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<8¥W B W | ;50 SEGURO E RACIONAL DE MEDICAMENTOS ,I
A PESSOA COM DEFICIENCIA VISUAL ‘pr

m
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36°SECRET I!IOS
Autores
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\ SAO PAULO Anténio Marcos Dugulin

Apresentacao/Introducao Objetivos

As pessoas com deficiéncia tém o
direito a atengado integral a saude
e podem procurar os servigos de
saude do Sus guando
necessitarem.

A estruturacdo legal
estabelece, entre outras, a
garantia a assisténcia terapéutica
integral da populacdo, incluida a
Assisténcia Farmacéutica.

Metodologia

Os blisters foram sinalizados com meia

Promover o uso correto e
racional de medicamentos com
aplicacdo de técnicas na
identificacdo dos blisters de
do SUS comprimidos;

Desenvolver autonomia,
autoconfianga e seguranga no
uso de medicagdo para a pessoa
com deficiéncia visual.

perola adesiva, possibilitando ao Foi observado que o paciente
paciente a identificagdo .da medicacio aderiu perfeitamente a terapia
?Or meio do tato. Jé ha receital médica medicamentosa’ Onde O mesmo
oi adaptada com tinha de nylon para ’
P ) yion p se  mostrou  autoconfiante,
marcar cada linha e coluna, e cada )
medicamento foi sinalizado com seguro e independente para a
diferenciacdo de quantidade de tomada de medlagao,
pérolas. alcancando resultados clinicos
esperados.

Consideracoes Finais

Compreender que a insergdo do farmacéutico vai além de exigéncia
sanitaria. A participacdo do farmacéutico é a peca fundamental para a
promogao do uso seguro e racional dos medicamentos, em especial
para a Atencdo Primdaria a Saude. No entanto, existem pessoas que
requerem um atendimento diferenciado.

Em relagdo as pessoas com deficiéncia visual, criar meios e métodos
gue permitam aos proprios pacientes desenvolverem sua autonomia é
um quesito fundamental para o farmacéutico que atua no ambito da
rede de cuidado as pessoas com deficiéncias.
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e Auriculoterapia como terapia ” ”-

susul complementar no tratamento do tabagismo ‘

' B GCONSE DE

Autores m“%ﬁﬁ%

‘OI_I?ADE DE . . . ESTADO DE SAO PAULO

SAO PAULO Juliane Batista Pereira R

Apresentacao/Introducao Objetivos

3

O Tabagismo é considerado uma
doencga cronica e epidémica causada
pela dependéncia a nicotina. As
Unidade de saude disponibilizam aos
usuarios o grupo de tabagismo que
realiza avaliacdo clinica, abordagem
minima ou intensiva, sendo
incorporado a auriculoterapia como
terapia complementar ao tratamento.

Aplicar semente de mostarda no
pavilhdo auricular com o intuito de
aliviar sintomas fisicos e emocionais
principalmente em relagdo a
ansiedade, advindos da abstinéncia
a nicotina.

Metodologia esultados |

As atividades foram realizadas Ao término das sessoes
semanalmente, totalizando 10 auriculares destaca-se o efeito
sessOes, com pessoas do grupo de |  benéfico do método na redugdo

tabagismo que tinham a ansiedade do nlimero de cigarros fumados
e dependéncia moderada e elevada e a diminuicdo dos sintomas

como queixas principais, aferidas frente 3 abstinéncia
pelo Teste de Fagerstrom.

Consideracoes Finais

O tratamento com auriculoterapia contribuiu na redugdo do nimero
de cigarros fumados ao longo do dia, além de ser ndo invasiva e de facil
aceitagdo entre os pacientes, possui um baixo custo. Pode-se concluir

que a utilizacdo da técnica de auriculoterapia pode trazer importantes
contribuices como uma terapia complementar no controle do
tabagismo.
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TiTULO DO TRABALHO

PROJETO HUMANAMENTE: A APLICABILIDADE DAS s Be
PICS NA DIMINUIGAO DA DOR CRONICA E SOFRIMENTO % ﬁ“
|| psiQuico. \ 9
SUS BNl ¥

[=] 3 0 CONGRESSO DE
Autores nmsg%?summmgg
% CIDADE DE ESTADO DE SAO PAULO
D . 19 MCSA 0O BOBRIAY T MO DA
‘ SAOPAULO ANDREA DE JESUS CAPIM e T

SAUDE

VANESSA LIRA VIEIRA

Este trabalho discorre sobre as
praticas de Musicoterapia e Reiki
associadas na diminuicdao da dor
crbnica e queixas de salde mental.
Sendo importante diante do alto
ndmero de usudrios com queixas
de dores cronicas em grupos
direcionados a saude mental e
possuindo facil aplicagdo e baixo
custo.

O grupo acontece em duas UBS
na zona sul de SP para publico com
queixas de dores cronicas.

Nos encontros sdao realizados
alongamento, seguidos da aplicacdo
de Musicoterapia e Reiki. Ao final ha
uma roda de conversa para abarcar os
temas emergidos durante as praticas.

Descrever a efetividade das PICS
como recursos terapéuticos na
atengao a saude .

Proporcionar melhoria da
qualidade de vida dos usuarios por
meio da jungdo de atividades
terapéuticas integrativas, além de
ampliar o conhecimento acerca
das PICS para a comunidade.

Os usuarios relatam sensagbes de
relaxamento profundo, diminui¢do
de dores e sintomas ansiosos
como: reducdo de taquicardia e
sudorese, sensagdao de aumento
do fluxo respiratdrio e diminuigao
de agitacdo. Além disso, referiram
acesso a contelddos internos e
insights em um curto espago de
tempo.

Consideracoes Finais

O SUS preconiza a atualizagdo e a realizacdo de acbes de saude que
contemplem o paciente em sua integralidade. Portanto reiteramos a
relevancia e a manutengdo da oferta de ag0es relacionadas as PICS como

estratégia de cuidado na APS.

Foi possivel identificar que a associacdo da Musicoterapia e a aplicacdo
de Reiki se complementam e potencializam a efetividade das praticas
culminando com os resultados finais evidenciados neste relato e sendo
notdria a identificagdo deste grupo como sendo um espago potente de
cuidado e diminuigdo da dor e de sintomas relacionados a saide mental.
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@NW W & | Momento de Pausa: acolhimento e autoconhecimento™ o I
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CIDADE DE
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SAUDE

Moyra Cristina Guerra Ferreira
Vivian Fortuna Feres de Carvalho

ESTADO DE SAO PAULO

Ana Paula Chaves de Jesus Queiroz

A UBS Jd. S3o Carlos localiza-se em
um territério de grande vulnerabilidade
social e o grupo terapéutico prioriza as
mulheres com o autocuidado
prejudicado como uma estratégia de
fortalecimento e empoderamento das
mulheres nesse contexto. A
auriculoterapia complementa a acao,
auxiliando no processo de cura e
melhora da qualidade de vida.

O grupo ¢é coordenado por
farmacéutica e nutricionista e realizado
quinzenalmente. No inicip do encontro
sdo propostos exercicios de respiragdo, e
em seguida, é colocado uma musica tema
para tocar e oferecido cha para tomarem
enquanto escutam e refletem sobre a
musica. E, entdo, proposto uma discussdo
capaz de encorajar o compartilhamento
de impressdes, opinides e histdrias sobre
suas vidas. Para finalizar o momento, a
pratica integrativa e complementar da
auriculoterapia é realizada em todas as
pacientes participantes.

Objetivo geral: proporcionar um
espaco seguro para reflexdo e expressio,
estimular o autoconhecimento e a
autonomia para serem capazes de
modificar a realidade e contribuir para o
empoderamento e transformacdo da
mulher na sociedade.

Objetivo  especifico: utilizar as
praticas integrativas e complementares
em saude como instrumento

terapéutico.

0] acompanhamento regular
propiciado pelos encontros desse grupo
terapéutico, aliado ao estimulo
proporcionado pelas praticas realizadas,
possibilita o fortalecimento emocional, a
valorizagdo dos vinculos afetivos, o
exercicio continuo do autoconhecimento
e consequentemente o entendimento do
empoderamento dessas mulheres diante
dos desafios da vida.

autoconhecimento.

da auriculoterapia.

Os encontros realizados no grupo terapéutico proporcionam as mulheres residentes
do territério, em situacdo de vulnerabilidade social, um espago seguro de acolhimento
e compartilhamento através da troca de experiéncias e desenvolvimento do

Considera-se que as pacientes participantes se beneficiem com encontros semanais
e 0 numero limite de 12 participantes garante a qualidade do processo terapéutico e

Com o reconhecimento do impacto positivo desse espagco fomentador do
empoderamento feminino que € o grupo terapéutico Momento de Pausa, incentiva- se
a criagdo de outros grupos realizados por outros profissionais da unidade que tenham
como objetivo o cuidado integral do paciente.
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As PICS sdo recursos terapéuticos que enfatizam a escuta
acolhedora, o vinculo terapéutico e a integracdo do ser
humano com o meio ambiente. Dentre as PICS a acupuntura é
a mais conhecida pratica da Medicina Tradicional Chinesa, cujo
objetivo é prevenir e curar doengas através da aplicagio e da
manipulagio de agulhas em pontos especificos do corpo
humano, em canais nos quais circula a energia. Estudos
evidenciam sua interagdo com o sistema neuro-imuno-
enddcrino e sua efetividade no alivio de dores
musculoesqueléticas através da liberagdo de encefalinas,
endorfinas e outras substancias, com diminui¢do do uso de
medicamentos analgésicos e anti-inflamatérios.

Desta forma, destaca-se a aplicabilidade e os beneficios da
acupuntura sistémica na APS para o tratamento de dores
musculoesqueléticas ndo complicadas, melhorando a
qualidade de vida dos pacientes por meio de uma tecnologia
leve e de baixo custo.

Ampliar o_ escopo terapéutico voltado ao
tratamento de pacientes com dores
musculoesqueléticas ndo complicadas da UBS Vila
Guacuri, utilizando técnicas de acupuntura
sistémica com agulhamento a seco propiciando a
melhoria da qualidade de vida da populagdo.
Diminuir o uso de analgésicos e anti-inflamatorios e
seus possiveis efeitos colaterais, bem como evitar o
uso excessivo de medicagdes. Reduzir
encaminhamentos para especialidades médicas
minimizando a fila de espera. Ofertar uma
terapéutica de baixo-custo com eficacia e com
resultados robustos.

Os pacientes realizam uma triagem prévia com avaliagio e
diagndstico da Medicina Tradicional Chinesa (MTC) através
de interrogatdrio de sinais e sintomas bem como da teoria
dos 5 elementos e do yin e yang como proposta de
tratamento.

A sessdo de acupuntura é realizada com frequéncia
semanal e demora cerca de vinte a trinta minutos com
previsdo de 10 sessdes de tratamento. As agulhas sdo
estéreis e descartdveis. Desse modo, utiliza-se a Escala
Visual Analdgica (EVA) como instrumento para mensuragdo
da intensidade e duragdo da dor antes e apds cada sessdo
de acupuntura. E relevante informar que os pacientes sdo
colocados em ambiente agraddvel, com temperatura
controlada, sem ruidos e até com boa mdusica. Assim, a
harmonia obtida no conjunto contribui favoravelmente
para os resultados esperados. Todos os cuidados habituais
com relagdo ao ambiente de trabalho e materiais perfuro-
cortantes sdo mantidos.

Evidencia-se que com a acupuntura sistémica o arsenal
terapéutico foi ampliado para o médico de familia e
comunidade na APS. O atendimento individual e
sistematizado voltado ao tratamento de pacientes com
dores musculoesqueléticas ndo complicadas na UBS Vila
Guacuri, utilizando técnicas de acupuntura, possibilitou a
diminui¢do das dores e dos seus sintomas associados
melhorando a qualidade de vida da populagdo e por
consequéncia reduzindo o wuso de medicagdes
analgésicas, anti-inflamatdrios e seus possiveis efeitos
colaterais. Outro aspecto importante a ressaltar foi a
redugdo de encaminhamentos para as especialidades
médicas e da fila de espera da acupuntura na regulacdo
da UBS.

Finalmente, a mudanga de consciéncia e o
empoderamento dos pacientes enquanto sujeito social
contribuem favoravelmente para uma participagdo ativa
na melhoria do seu tratamento clinico.

onsideracoes Finais

A busca da melhoria na qualidade do cuidado em sadde ¢ inquestionavel. E relevante pensar que
todo processo deve ser seguro e livre de riscos e danos e fundamentado em evidéncias. Além disso, é
importante salientar que o paciente esta no centro do cuidado. Ouvir as experiéncias dos pacientes e
atender as suas expectativas e requisitos é imprescindivel.

Com a implantagdo regular da técnica de acupuntura como recurso terapéutico na APS foi possivel
evidenciar qudo benéfica é a acupuntura, ndo somente no tratamento direto da dor, mas também
como recurso de promogdo e efetivagdo dos principios da universalidade, equidade e integralidade,
reiterando a APS como coordenadora e promotora do cuidado longitudinal. Além disso, entende-se
fundamental a capacitacdo e qualificacdo na rede do médico de familia e comunidade para a

ampliagdo da acupuntura sistémica na APS.
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Apresentacao/Introducdo

Os processos de envelhecimento e da velhice
tornaram se tema de debate e discussdes em
todos os ambitos sociais e tal situagdo exige
estratégias pertinentes por parte da
sociedade e dos servicos voltados para essa
populagdo. A URSI que apresenta carater
formador e de -educagdo permanente,
respondendo a uma necessidade do
Programa Acompanhante de Idosos um
projeto de orientagdes especificas sobre
temas especificos da Gerontologia e de
estratégias de atuagdo junto a populagao.

Objetivos

TiTULO DO TRABALHO

CAPACITAGAO EM GERONTOLOGIA PELA URSI CIDADE ADEMAR PARA OS ‘
COLABORADORES DO PAI DE SEU TERRITORIO DE ABRANGENCIA (CAMPO

O GRANDE, DOROTEIA, MIRIAM |1 E CIDADE ADEMAR)
SUS ?
0 CONGRESSO DE
Autores 3nm6- SE%EESM.IET U ngts)
CIDADE DE ESTADO DE SAO PAULO
; : e g s g i e oe poemicis 17 e oV
SAO PAULO Fabiana Petito e Patricia Sirianni P2t o, SATTEANS

$AO PEDRO 2023

« Capacitar e atualizar os Acompanhantes nos
conceitos da Gerontologia;

e Ofertar instrumentalizacdo para atuagdo
junto aos idosos do territdrio;

¢ Empoderar o Acompanhante de seu papel
de agente transformador junto a populagdo
idosa;

¢ Desenvolver e planejar atividades (grupo,
encontros e atividades ludicas) levando em
consideracdo as especificidades de cada
territorio.

Metodologia

A equipe técnica da URSI Cidade Ademar, foi
responsavel por planejar e desenvolver o
projeto apds um levantamento epidemiolégico,
clinico e social dos idosos de cdda equipe PAL.

A cada encontro mensal cerca de 45
profissionais foram capacitados. E no final do
curso, foi realizado uma avaliagdo utilizando os
conceitos Gerontolégicos em um caso de cada
equipe.

Temas abordados na capacitagido

Quedas e Instabilidade de Cognicdo
Violéncia contra o Idoso
Como fazer plano terapéutico

Os proprios profissionais trouxeram as suas
percepgOes em relagdo ao curso:

¢ |dentificaram que o curso potencializou o
conhecimento para atuagdo no territorio;

e Conexdo com a realidade dos idosos;

* Favoreceu o crescimento profissional da
equipe e de seu préprio processo de
envelhecimento;

¢ Respondeu as dificuldades enfrentadas
pelos profissionais e ampliou o olhar
gerontolégico;

* E mesmo com as dificuldades de realizar um
curso com essa duragdo via on-line, ele
ofereceu informagdo e empoderamento
diante dos desafios desse trabalho.

Os ACls ampliaram sua visdo do envelhecimento, resignificando sua forma de fazer o
trabalho. Esses profissionais que sdo a extensdo da equipe técnica assistencial dentro da casa,
ficam de cara com as questdes de cada idoso atendido. Com a capacitagdo, ficam ainda mais
preparados para identificar riscos e perdas. Se esse profissional chega na residéncia com a
visdo mais agugada e refinada, consequentemente toda a equipe se beneficia, pois, traz para a
equipe mais elementos ao PTS e o idoso também ganha, recebendo cuidado mais qualificado.

E diante dos desafios de atuar junto a populagdo que envelhece nesse territério, o ACl ndo
fica em lugar de impoténcia, mas percebe seu lugar e seu papel profissional. Essa experiéncia,
langou também a possibilidade de ser replicada em outro territério para outras equipes do
programa PAI. Ou ainda de oferecer novos temas para as equipes ja capacitadas.
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ATUAGAO DE UM CIRURGIAO-
DENTISTA FRENTE A PRECEPTORIA
DO CURSO SAUDE COM AGENTE

37° CONGRESSO DE
SECRETARIOS MUNICIPAIS

O Programa Saude com Agente foi um curso de
| formagdo profissional de ACS/ACE desenvolvido pelo
Ministério da saude e CONASEMS em parceria com a UFRGS
no intuito de oferecer cursos técnicos de formacdo para estes
profissionais.

Cirurgido-Dentista tem papel essencial na construgdo e
formacdo destas categorias, pois seu conhecimento sobre
saudeesta imbricado com a educagdo permanente do SUS.

Este relato traz a atuagdo de um Cirurgido-Dentista

frente & preceptoria de duas turmas de ACS e ACE do
| programa Salde com Agente em duas UBS da zonal sul da
cidade de S8o Paulo.

Cléverton da Silva santos

DE SAUDE DO ESTADO
DE SAO PAULO
SANTOS 2024

200 MOSTRA DE EXPERIENCIAS
EXITESAS D05 MUNICIPIOS
13% PREMIO DAVID CAPISTRAND

Geral: qualificar & ampliar o escopo de atuagio dos
ACS e ACE nosterritorios das UBS;

Especificos: Incentivar as atividades praticas de
educagdoem saude e educagdo permanente; estimularas
praticas de promogdoe prevencdo a saude; demonstrar a
importancia dos profissionaisde saude bucal frente as
atuagdes diversas da salde coletiva;

Metodologia
A inscricio aconteceu de forma espontdnea e
voluntéria, sendo as atividades tedricas realizadas numa
plataforma EAD acompanhadas de um tutor. No segundo
momento, com as idades tedrico-praticas, entrou em
campo um profissionalde saude doterritrio- o preceptor.

A atuacdo do Girurgido-Dentista preceptor ocorreu na
zona sul da capital de 580 Paulo, no distrito de Cidade
Ademar e em duas turmas: uma composta por 11 ACS e 1
ACE e a outra por 4 ACS, totalizando 16 profissionais
ACS/ACE.

Os eixos dos cursos para ACS e ACE eram comuns até
os fasciculos de ndmero 21, a partir do nimero 22 focou-se
especialmente na atuacdo individualde cada categoria.

A forma de avaliacdo deu-se na pratica, no momento
final da lizm¢do de cada ativid e posteriormente,
langado na plataforma do CONASEMS para somar as notas
dadas pela tutoria.

Inicialmente, os ACS/ACE se sentiram desafiados,
porém, com o passar do tempo, os estranhamentos deram
lugar a motivag8o com os novos aprendizados.

Além disso, historicamente o Cirurgido-Dentista
sempre focou nos atendimentos ambulatorisis, resquicios
trazidos do modelo biomédico e que perduram até os dias de
hoje, mas a capacidade de atuar em servigos de preceptoria
renova e diversifica o perfil preceptor, evitando a evasdo nos
diversos cursosde capacitagso e treinamento.

Ademais, a participacBo constante da Odontologia
nestes espagos do SUS joga luz sobre a necessidade de mais
investimentos e capacitagies destes profissi [

E essencial a EducacSo Permanente em Salde (EPS)
para a formagdo destes profi is e sua p ¢a0 deve ser
elaborada pelas equipes de pgestores locais, aliada 3
conscientizagdo dos governos e comunidade para a execugdo
de acbes voltadas paraa EPSno 5US.

aks.

Consideragoes Finais

salde.

As atividades apresentadas neste relato foram de extrema importancia
tanto para os profissionais orientados — ACS/ACE — quanto para o profissional
Cirurgido-Dentista que atuou na preceptoria. Para o profissional de saude bucal
a experiéncia, além de inédita, foi fortalecedora no sentido de inserir o
protagonismo da Odontologia dentro da educag8o permanente em salde na AB
do 5SUS, percorrendo varias areas outrora ocupadas por outros profissionais de
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"Clube de Jogadores™: Jogos de
Tabuleiro no Manejo de Grupos com
Adolescentes no CAPS Infantojuvenil

37° CONGRESSO DE
SECRETARIOS MUNICIPAIS

-

| Apreentagﬁo/Introdugﬁo
Hoje, um dos desafios enfrentados pelos CAPS IJ é a

adesdo do publico adolescente, devido & propria
natureza desafiadora desse periodo de transicdo e a
falta de manejo das equipes. A estigmatizagio
associada aos transtornos mentais ainda persiste e a
falta de compreensao sobre a importincia do cuidado
mental na adolescéncia pode ser um obstéculo.
Portanto, & essencial desenvolver abordagens sensiveis
que levem em consideragBo as peculiaridades do
publico adolescente, visando promover uma adesao
mais efetiva aos servigos de satde mental.

Lais Ladeia Borborema da Rocha

F

DE SAUDE DO ESTADO
DE SAO PAULO
SANTOS 2024

13 PREMIO DAVID CAPISTRAND

O objetivo deste trabalho foi relatar a utilizagdo de jogos
de tabuleiro (boardgame) no projeto terapéutico singular
(PTS) de adolescentes, correlacionando o interesse em
atividades de jogos e videogames tipicos desta
populagdo com a adesfo aos tratamentos no CAPS 1J
de Santo Amaro - SP.

N

Metodologia

O grupo “Clube de Jogadores”™ & formado por

adolescentes de 12 a 17 anos acompanhados no
CAPS |J e foram escolhidos jogos de tabuleiro que
pudessem trabalhar a socializagio, tomada de
decisdo, desenvolvimento cognitivo, estratégia e
resolugdo de problemas, interagio face a face -
incentivando a comunicagao, cooperagao e expressao
das emocdes entre os participantes. Isso fortalece as
habilidades  sociais e a  construgBo  de
relacionamentos, sendo essas dificuldades comuns no
comportamento do publico atendido.

Resultados

Os resultados obtidos na aplicagéo dos jogos, como
ferramenta de intervengdo em grupo, apontaram que &
possivel uma maior adesdo dos adolescentes no CAPS
IJ quando os mesmos encontram recursos gue fazem
parte de seu contexto de vida. Além disso, observou-se
uma maior interagdo e construgéo de vinculos entre os
participantes e a equipe. Ademais, foi relatado por
alguns adolescentes que levaram a pratica para o
ambiente doméstico com os familiares, evitando o
isolamento social e promovendo a reinsergdo dos
vinculos por vezes fragilizados.

Consideracoes Finais

CAPS  Infantojuvenil

terapéutico mais inclusive e participativo.

Conclui-se que a implementagéo desses jogos de tabuleiro no manejo de grupo no
demonstrou resultados exitosos,
fortalecimento das relagbes interpessoais, o desenvolvimento de habilidades sociais

e emacionais, o processo de autonomia e reabilitagdo dos adolescentes atendidos.
Essa abordagem Ilidica mostra-se promissora como abordagem terapéutica em
contrapartida as praticas terapéuticas convencionais, proporcionando um ambiente

contribuindo para o

MS-SP" Triénio 2023-2025




Y
- | individuo. Os idosos que ndo praticam atividades fisicas tém

simples movidos por cangbes folcldricas, prevenindo o
| sedentarismo & confribuindo para a promogac da qualidade de

| Metodologia

DANGA SENIOR E SUA APLICABILIDADE

susuf

ACOMPANHAMENTO DE IDOSOS

NOS PACIENTES DO PAI - PROGRAMA DE

37° CONGRESSO DE
SECRETARIOS MUNICIPAIS

el
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Apresentacdo/Introducao
A expectativa de vida no pais tem aumentado a cada
década e € importante manter-se ativo para melhora da sadde
fisica e mental. A atividade fisica esta diretamente relacionada a
melhoria da qualidade de vida, reduzindo consideravelmente os
riscos de desenvolvimento de doengas cronicas e outras
comorbidades. Sua falta porém, reduz a massa muscular, a

elasticidade e o equilibrio, afetando a agilidade e os reflexos do

maior risco de sofrer quedas e suas consequéncias. A Danga

Sénior € uma atividade ludica, com movimentos ritmicos e

vida no envelhecimento.

Samuel Campana Arndt
Renata Tomas

DE SAUDE DO ESTADO
DE SAD PAULO
SANTOS 2024

208 MOSTRA DE EXPERIENCIAS
EXITOISAS DOS HUNICIFIDS
132 PREMIO DAVID CAPISTRAND

Relatar a experiéncia da atividade coletiva (Danga
Sénior) nos pacientes do PAI de uma Unidade Basica de Salde
(uBs) Jardim Miriam Il localizada na regido de Santo
Amaro/Cidade Ademar, zona de sul de 580 Paulo.

Trata-se de um relato de experiéncia de atividade
coletiva em Sadde de Danga Sénior, que € um grupo aberto
desde 2014 até o presente momento, realizada com os
pacientes inseridos no PAl (Programa Acompanhante de
Idosos) da UBS Jardim Miriam Il do municipio de Sdo Paulo,
todas as sextas-feiras as 14h. Participam desta ac¢do o
profissional de Educacdo Fisica, Assistente Social do PAI,
ACIs (Acompanhante Comunitario do Idoso), motorista do
PAl, auxiliar de enfermagem e parceria com a Supervisdo
Técnica de Salde SACA para apoio no transporte para
locomogdo dos idosos atéa UBS — Unidade Basica deSalde.

Através de relatos dos idosos que participam da
pratica da Danga Sénior, pode ser observado diminuigdo com
relagdo as queixas em dores crénicas, melhora dos sintomas
de ftristeza, ansiedade, humor e na concentragdo,
observamos também uma maior socializagdo e integragdo
com a comunidade, fortalecimento dos vinculos e maior

interagdo socialentre os participantes.

Consideragdes Finais

aumento da qualidade devida no envelhecimento.

A pratica da atividade traz diversos beneficios para os idosos,
incentivando o envelhecimento ativo, observou-se ainda uma maior
ades3o ao grupo, com uma frequéncia mais assidua dos participantes,
contribuindo para a prevengdo do sedentarismo, promogdo de saude e

INTS SACA "Anais Congresso COSEMS-SP" Triénio 2023-2025

22
A



T e BAR DA SAUDE: AGOES
GdTS

EDUCATIVAS PARA A SAUDE DO
HOMEM - UBS JD NOVO

§u§+ 37° CONGRESSO DE
PANTANAL SECRETARIOS MUNICIPAIS

DE SAUDE DO ESTADO

) _ DE SAO PAULO

Antdnio Marcos Dugulin SANTOS 2024

CIDADE DE Samuel Campana Arndt Svosss Dot HAMCINGE

SAO PAULO 13 PREMIO DAVID CAPISTRANO
\ SAUDE /

Objetivos

Sabe-se que a populagdo masculina utiliza menos os

g o

servicos de Atenc3o Primaria 3 Saude, influenciado por | | Relataraexperiéncia daatividade coletiva nos bares da area

multiplos fatores que levam a um aumento na de abrangéncia de uma Unidade Bésica de Saude (UBS)

morbimortalidade do homem, contribuindo para a ma Jardim Novo Pantanal localiada na regifo de Santo

:.‘ qualidade de saide. Durante a experiéncia nos bares, Amaro/Cidade Ademar, zona de sul de S3o Paulo com o
‘ objetivou-se compreender a percepc3o dos profissionais de publico masculino.

| salde sobre a PNAISH (Politica Nacional de Atengdo

b
Integral & Saude do Homem).

Metodologia Resultados

Tratase de um relato de experiéncia de atividade coletiva

Através de a¢Oes educativas realizadas nos encontros com

o publico masculino, pudemos cbservar a boa adesdo

em Salde realizada com os pacientes do sexo masculino da
UBS Jardim Novo Pantanal do municipio de S3o Paulo,
atividade esta realizada uma vez ao meés. Participam desta
agdo o profissional de Educagdo Fisica, Farmacéutico,
Auxiliarde enfermagem e Agentes Comunitarios de Satde.

deste publico, fazendo com que os mesmos pudessem
tirar duvidas relacionadas a todas as questdes de saude do
Homem, além de testes rapidos, educacdo em saude, uma
maior socializacdo e integracdo com a comunidade,

fortalecimento dos vinculos e maior intera¢do social entre

os participantes.

Consideracoes Finais

A pratica da atividade coletiva traz diversos beneficios
para os homens, incentivando-os a cuidar da salde, a
ter um envelhecimento ativo, observou-se ainda uma
maior adesdo ao grupo, com uma frequéncia mais
assidua dos participantes, contribuinde para a
prevencdo do sedentarismo, promocdo de salde e
aumento da qualidade de vida do piblico masculino.

INTS SACA "Anais Congresso COSEMS-SP" Triénio 2023-2025 23
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APLICAGAO DA

A dor musculoesquelética cronica afeta a populacio
mundial, por meio de patologias como fibromialgia, dor
lombar e cervical cronica, osteoartrite entre outras,
encadeando implicacdes fisicas, psicolégicas e
socioecondmicas. De acordo com o Ministério da Salde
do Brasil a técnica terapéutica da Medicina Tradicional
Chinesa (MTC) auriculoterapia foi implementada na
Politica Nacional de Praticas integrativas e
Complementares no SUS (PNPIC), com intuito de
possibilitar um tratamento humanizado e diminuir o
impacto socioecondmico do tratamento farmaco padro.

“"‘s AURICULOTERAPIA EM UM GRUPO
T DE EXERCICIOS FiSICOS: RELATO
sus g DE EXPERIENCIA i g IO
DE SAUDE DO ESTADO
DE SAO PAULO
‘ Samuel Campana Arndt SANTOS 2024
IDADE DE B

Relatar a experiéncia na
aplicacdo da auriculoterapia
em um grupo de exercicios
fisicos de uma Unidade
Basica de Saude (UBS).

' Metodologia
| Tratase de um relato de experiéncia sobre uso da
| auriculoterapia no Grupo de Exercicios Fisicos da UBS

L‘ Jardim Novo Pantanal do municipio de S3o Paulo, que
L

| tinha o intuito de aliviar sintomas fisicos e emocionais
principalmente em relagdo a dor crénica, advindos da ma
postura dos pacientes. Foram realizados encontros com o
grupo de exercicios fisicos, das quais eram divididos em
i dois momentos.
O primeiro momento envolvia exercicios fisicos com foco
em alongamento e fortalecimento de membros inferiores
e superiores, além de exercicios cardiovasculares com
objetivos de auxiliar na manutengdo do peso corporal,
controle da glicemia, pressdo arterial e colesterol. O
d to I a aplicacio da
auriculoterapia, com sementes de mostarda, sendo
utilizado os pontos auriculares previstos em protocolos
para dores crénicas.

Resultados
A auriculoterapia favoreceu a integralidade do cuidado com

vistas a melhoria da qualidade de vida dos integrantes do
grupo de exercicios fisicos. Os resultados positivos, tanto
fisicos como psicoemocionais, foram verificados ja nas

pr P do para a efetividade da pratica
em um curto periodo.
Tal experiéncia permitiuv identificar a pratica da

auriculoterapia como medida de promogdo e recupera¢do
da salde do paciente que participa dos grupos de exercicios
fisicos da Unidade Basica de Salde, além disso, a ades3o a
auriculoterapia pode ainda contribuir para avaliar a
necessidade ou a minimizacBo da utilizacdo de farmacos,
uma vez que, esta técnica tem se mostrado de baixo custo,
ampla aceitacgdo e com resultados promissores para
inumeras intervencdes terapéuticas, incluindo controle da
vontade de fumar e auxiliar frente a abstinéncia.

Consideracoes Finais

condigdes I6

A auriculoterapia mostrou-se promissora neste contexto, podendo trazer beneficios
diretos aos pacientes com dor crénica e ansiedade, em relacdo a disposicio para diminuir as
dores musculares e melhorar a qualidade de vida. Além disso, torna-se relevante enfatizar
que a auriculoterapia pode ser estendida a toda populagdo e realizada com o objetivo de
icase contribuir para a melhora da qualidade de vida.

INTS SACA "Anais Congresso COSEMS-SP" Triénio 2023-2025




ARTETERAPIA NA PROMOCAO DE SAUDE
DO GRUPO HIPERDIA

néol Intmduﬁd

As condigdes cronicas, como a Hipertensdo Arerial

37° CONGRESSO DE

Anténio Marcos Dugulin SECRETARIOS MUNICIPAIS
Arlete Maria de Campos Lima DE SAUDE DO ESTADO
DE SAO PAULO
Luzia Regina Pereira de Santana SANTOS 2024
IDADE DE Samuel Campana Arndt o0 Bo8 HoNIGS

13 PREMIO DAVID CAPISTRANG

| a experiéncia das praticas de promocdo a saude e de

problema de salde publis, em decorrénda das complicacbes
agudas e cronicas que podem causar. Assim, o programa HIPERDIA &
uma excelente estratégia na prevencdo dos agravos causados pela
HAS e pelo DM. A areterapia & um dispositivo terapéutico que
absorve das dreas do cont , constituindo-

em sua integralidade através de processos de autoconhedmento e

Sistémica (HAS) e o Diabetes Mellitus (DM), um|

se como uma pratica transdisciplinar, visando a resgatar o homem|

prevengdo de agravos desenvolvidas pelos profissionais da
saude ao paciente com hipertens3o e/ou diabetes de uma
Unidade Bésica de Saude (UBS) utilizando-se de arteterapia e
exercicios de alongamento promovendo interacdo social e
promogio do autocuidado.

[ Relato de experiéndia das praticas de promogo a salide e de’
h_mdelmdsuwolﬁmspdcsmuﬁm is da saide 20

padiente com hipertens3o e/ou disbetes de uma Unidade Basica de
Salide (UBS) Jardim Novo Pantanal do munidpio de S30 Paulo. Foram
realizados encontros com o grupo de Hiperdia, divididos em dois

er ientagd ladi a0
de Press3o Arerial, Glicemia, Exerddos Fisicos, Direito e Cidadania,
uso correto e descarte de fa aticas em salde

As ientagbes  proporcionadas favoreceram @
lintegralidade do cuidado com vistas a2 melhoria da qualidade de
vida dos integrantes do grupo de Hiperdia. Os resultados positivos,
Itanto fisicos como psicoemocionais, foram verificados j& nas
primei & pontando para a efetividade das orientagdes
em um curto periodo de tempo. Tal experiéncia permitiu

a salde mental, saide da mulher e do homem, prevengso ao suicidio,
uestdes émico-radais, dentre outras. O segundo momento envolviaa
ealizagdo de exercidos de alongamento e de arteterspia. Apos um
etermir aferigioda PressioArterial.

identificar que acBes de educacBo em salide como medida de
|promoc50 e recuperagéo da salde do paciente que participa
ativamente deste grupo, foram muito importantes para auxiliar|
este paciente no controle das Doengas Cronicas No Transmissiveis|

I(DCNT): manter os parai did liad quilibrio.

O grupo Hiperdia mostrou-se promissor neste
contexto, podendo trazer beneficios diretos aos
pacientes com DCNT, em relacio ao controle dos
parametros relacionados as doencas. Além disso,
torna-se relevante enfatimr que as orientacdes
quando seguidas pelo paciente, corrobora para seu
di do controle e melhora da qualidade de vida.
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GRUPO DE SAUDE PREVENTIVA

RELACIONADO AO CANCER DE MAMA
HOSPITAL DIA SANTO AMARO - HDSA

[ ]
SUS T 37° CONGRESSO DE
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- - s
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Luiz Bot

Silvia Herranz

|| Apresentagdo/Introducdo

| O projeto "l Love Mama" foi pensado no fim do ano de 2021,
em parceria com a érea de Gestdo Administrativa,
Assistencial e Médica, com foco na linha de cuidado da
mulher, especificamente no controle do cancer de mama. Ao
longo de 2022 a unidade passou por demandas
emergenciais, retomando o projeto de maneira mais robusta
~ no final do segundo semestre. O projeto visa implementar
~ um fluxo eficiente para o rastreamento e tratamento precoce
 do céncer de mama, especialmente para pacientes com
- alteragdes identificadas em ultrassonografias mamarias, com
| classificagdo Birads a partir de 3.

b -

| Objetivos

O propdsito principal do projeto
& promover a otimizagio do
fluxo, na detecgdo precoce do
cancer de mama, garantindo que
as pacientes tenham acesso
rapido a exames diagnosticos e
tratamento adequado.

A implementagdo do projeto envolveu uma equipe
multidisciplinar composta por profissionais da area de salde,
gestdo administrativa e assistencial. O processo de
atendimento & aprimorado com a inclusdo de orientagdes
nas fichas de agendamento, agilizando encaminhamentos
para mamografia e consulta com mastologista, As pacientes
gue realizaram exame de mamografia e atenderem ao
| critério de alerta com resultado de exame BI-RADS igual ou
maior que 3 serdo rastreadas pela equipe afim de
convocarem as pacientes para a realizagio de USG MAMAS
como exame complementar, e no mesmo dia passar em
consulta com o mastologista. Caso a paciente tenha divida
ou questionamentos a respeito da necessidade do exame
complementar, acionam equipe de enfermagem para
acolhimento.

Resultados

CONSULTAS MASTOLOGIA

e

- /::""F.—-':‘:' =
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CORE BIOPSY REALIZADAS

T ) sl e ) e T el w0l e e e

Resultados

das mulheres atendidas pelo SUS.

preparando as pacientes para tratamento.

O projeto representa uma iniciativa essencial para a promogéo da salde da mulher, destacando a importincia da detecgao
precoce do cancer de mama. Os resultados positivos, como o caso de cura e retorno ao trabalho da colaboradora de 32 anos,
demonstram o impacto significativo que a prevengao e o diagnostico precoce podem ter na vida das pessoas. A continuidade
do projeto, com a retomada do grupo de radiologistas, & crucial para garantir o sucesso continuo na conscientizagdo e cuidado

A intengdo é aumentar as chances de sobrevida e cura, proporcionando cuidados especializados desde o momento da
identificagdo de alteragdes suspeitas. Encaminhar pacientes com alteragfes em ultrassonografias mamarias (Birads 2 3) para
mamografia e consulta com mastologista e agilizar o processo de encaminhamento para a fila cirdrgica da mastologiocirurgia,

O compromisso em aumentar a disponibilidade de exames e intensificar agdes educativas reforga o comprometimento em
enfrentar o cancer de mama de maneira abrangente e eficaz, contribuindo para uma comunidade mais saudavel e informada. O
Grupo de Satde Preventiva é mais do que um projeto é um abrago caloroso em diregéo a salde e ao bem-estar.
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Ronald Maia Filho— Gerente HD Cidade Ademar
Samuel Pereirada Silva— Coordenador de Enfermagem

PROJETO: ADEMAR
CAO HOSPITALAR

37° CONGRESSO DE
SECRETARIOS MUNICIPAIS
DE SAUDE DO ESTADO
DE SAO PAULO

Cées remetem as melhores lembrancas da infincia,
reforcam  walores de respeito, lealdade, empatia e
dedicacdo. A Lei n® 16.827/2018, regulamentou a atividade
no estado de 530 Paulo. Nosso servigco adotou essa pratica
em 2022, reforcando a humanizacdo como um pilar da
qualidade, contribuindo para a melhoria da experiéncia dos
pacientes e melhores desfechos clinicos. Tal pratica tem
resultados positivos na saide, com diminuicdo da tensdo
inerente ac ambiente hospitalar, estimulando a producéo de
substancias que estabilizam o humor como a Serotonina,
| Ocitocina e Endorfina. Seguindo o conceito de Cuidado
Centrado no Paciente e buscando a melhoria da
Experiéncia dos pacientes & colaboradores do nosso
Hospital, desenvolvemos o projeto Ademar Cdo Hospitalar,
comao parte integrante do nosso tratamento ambulatorial.

Autores

SANTOS 2024

204 MOSTRA DE EXPERIENCIAS
EXITEISAS D05 HUNICIFIDS
L PREMID DAVID CAPISTRAND

Promover a humanizacdo e
melhorar a experiéncia dos
pacientes e familiares atendidos
no ambulatério do Hosptal dia
Cidade Ademar, garantir o
engajamento da forca de trabalho
do Hospital dia Cidade Ademar
possibiltando que os
colaboradores enxerguem alegna
e significado no seu trabalho
melhorando o ambiente
institucional .

Trata-se de relato de experiéncia que descreve os
aprendizados  obtidos no processo de  adocdo,
adestramento e implantacdo de protocolos para
institucionalizac8o de um cdo para atendimento hospitalar,
bem como analise dos indicadores de satisfacdo dos
usudrios através de observacdio de pesquisa da
experiéncia do paciente. ="

N

Resultados

A pesquisa foi realzada ao longo de 1 ano, entre
31/01/2023 e 31122023, periodo em que foi possivel
vivenciar e observar a importancia do cdo hospitalar no
Hospital Dia Cidade Ademar. Constatou-se o impacto
positivo na experiéncia de nossos pacientes e
colaboradores ao serem abordados pelo cdo Ademar,
bem como a satisfagdo individual de cada um ao
interagir com ele durante o atendimento na unidade. Ao
longo desses doze meses, foi notavel a satisfacdo,
somisos e aumento das recomendacdes de nossos
usudrios. Os relatos descritos nesta pesquisa foram
analisados qualtativamente, a partir da observacdo
didria da experiéncia dos pacientes em nossa
instituicdo. Durante todo o processo, foi dada total
atencdo a ética e confidencialidade dos depoimentos e
informacdes, contando sempre com o consentimento
dos pacientes envalvidos.

Consideragoes Finais

vacinacdo e acompanhamento veterindrio.

Primeiro cdo hospitalar da rede Municipal de Satde nos moldes do projeto que foi implantado, adotado e
residindo no servico de salde. Segue protocolo da CCIH para adequar o cdo ao convivio hospitalar
envolvendo adestramento especifico, aprovacdo da CCIH, vacinacdo, vermifugacdo periddica, consultas
veterindrias, banhos antes das visitas, que ocorrem sempre com o acompanhamento do adestrador.
Além disso, é necessano a adequacdo as normas legais e solicitacdo das devidas autorizacdes junto @
Secretaria Municipal de Salde. A experiéncia da adocdo, treinamento e convivio didrio com pacientes e
colaboradores ao longo do ano tem sido bem-sucedida e transformadora para todos, com muitos
aprendizados e mudanca do ambiente hospitalar. Ademar trouxe significado e engajamento a todos,
melhorando a experiéncia de nossos pacientes e o clima institucional. Além disso, mostrou-se um projeto
de humanizac&o vidvel e replicavel dentro da realidade financeira do SUS, com gasto mensal semelhante
a manutencdo de um animal doméstico em nossas casas. Os gastos com a manutengdo e cuidados do
Ademar sdo cobertos por meio de doagdes de amigos e padrinhos do Ademar que garantem a higiene,
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- no processo de acreditagdo da UBS e
f: R | 37e G 50 DE
’"’+ Chacara Santo Antonio SECRETARIOS MUNICIPAIS
DE SAUDE DO ESTADO
DE SAO PAULO
SANTOS 2024
CIDADE DE Josiane Aparecida Melo Faria 20t wosras e prenticias
PAULO Fabiana Josefade Carvalho 155 PREMIC DAVID CAFISTRANO
\ SAUDE /

| Apresentacio/Introducio [

A Organizacdo Macional de Acreditacdio (OMA) é ~ Dbjetivo Geral:
responsavel pela metodologia de acreditacdo no Brasil que - Descrever o processo de implantagdo da ONA realizado
& um método de avaliac8o e certificacdo que busca, por na UBS Chacara Santo Antdnio, a fim de contribruir com a
meio de padrées e requisitos previamente definidos, ‘Experiéncia em outros contextos de modo a exemplificar os
promover a qualidade e a seguranca da assisténcia no pontos de melhoria no processo.
i) setor de saude (Manual OMA 2022-2025). Dbijetivos Especificos:
i O intuito de se realizar o processo de acreditacdo & buscar + Contribruir na identificacdo de barreiras e facilitdores no
| o aprimoramento continuo na gestdo, qualidade e processo de organizacde do cuidado em saude, garantindo
| seguranca de usudrios e trabalhadores, utilizando ~ambiente seguro;
| ferramentas e metodologias para a eleicdo e - Apresentar ferramentas elaboradas e utilizadas durante o
monitoramento de indicadores. processo de acreditaco;

I etodologia

O estudo foi delineado utilizando como metodologia o relato
de experiéncia sobre a gestdo, prestacdo de assisténcia,
vigildncia em sadde e educacdo permanente durante o
processo de preparacdo para a certificacdio da unidade.

A proposta para iniciar o processo de acreditacdo ocoreu a
artir de abril de 2023 e iniciou-se as reunides interna para
dialogar sobre o processo. O comité gestor definiu
atividades como: reunifies periddicas; estudo do manual
DMA, treinamentos, rodas de conversa, e formacdo de

A experiéncia foi realizada na UBS Chacara Santo PRiisEses sbnaona.
Antdnio, localizada na regifo sul do municipio de Sdo
Paulo, que possui 54 trabalhadores no CNES (Cadastro
MNacional de Estabelecimentos de Saide) e 39.688
habitantes em seu territdrio (Celnfo 201%/20).

D mapeamento de processo usou SIPOC (Suppliers,
nputs, Process, Outputs e Custumer), para diagramar
entradas, saidas e a sequéncia de um processo; usamos a
Imatriz de risco e oportunidades para o seu gerenciamento
e elaboramos indicadores.

Foi definido comité gestor com as liderancas da unidade

E?m realizacdo de rfuniﬁe_s periddicas para o s Avisita de acreditacdo foi em 16/11/23 todos os requisitos
inhamento das acdes, ajustes no processo, elaboraco foram atendidos e em 30/11/23 a unidade foi a primeira no

de plano de acdo e proposicdo de atividades. territdrio da STS SACA a receber o selo de acreditacéo.

Consideragoes Finais
Udesfecho positivo com a obtencao do selo de acreditacdo foi importante para a promocéo e estimulo do desenvolvimento e
aperfeicoamento continuo dos profissionais, tanto operacionais quanto das liderancas, trazendo 4 luz avisdo sistémica nos
processos, garantindo a definicdo de critérios de seguranca do paciente, contribuindo para a padronizacéo e acompanhamento
de indicadores, garantindo maior fluéncia da comunicacdo e empoderamento da equipe, assertividade nas acdes com base no
perfil epidemioldgico do territdrio, trazendo satisfacdo da equipe e dos usuarios.

Como frutes desse processo trazemos impactos institucionais comao pioneirisme e visibilidade institucional no territdrio e
padronizacdo no sistema de gestdo da qualidade.

Para a equipe observamos maior entrosamento, comprometimento para o desenvolvimento da cultura de seguranca, a qualidad
no atendimento aos critérios para a assisténcia segura.

Individualmente citamos a disciplina no aprendizado constante para o autodesenvolvimento, com a busca de qualificacio
profissional nos temas de qualidade e seguranca do paciente.
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PROJETO HORTA NA
ESCOLA: PENSANDO A
ALIMENTAGAO SAUDAVEL
DESDE O PLANTIO

37° CONGRESSO DE
SECRETARIOS MUNICIPAIS

"

Ao longo dos anos observa-se mudancas no padrio
i dos brasileiros com a substituicdo de
alimentos in nafura por alimentos ukraprocessados o
que gera desequiibric na oferta de nutrientes e a
ingestdo excessiva de calorias. Promover a alimentacdo
il saudavel na infincia & necessano e a escola é um bom
‘\‘ espaco para o estimulo a bons habitos alimentares.
L Assim, foi realizado um projeto de hortta na (EMEBS)
Anne Sullivan em parceria com a UBS Chacara Santo
~ Antdnio e Projeto Ambientes Verdes Saudaveis (PAVS),
praticando os principios e diretrizes do SUS como a

SR

Autor
Tais de Fatima Borges Camargo

Metodologia

Inicialmente foi reslizzado contato com a escola para entender

a5 demandas e potencialidades do espaco, em seguida,

realizada uma parceria com PAVS para o desenvolvimento do

projeto. A partir das reunifes foi definido um cronograma

com as atividades a serem desenvolvidasaolongo doano:

* (Cuidados semanais com a horta: plantio, rega, controle de
pragas;

* Oficina culinaria: producdo de receitas saudaveis utilizando
os alimentosda horta;

* Palestras com os responsaveis dos estudantes para
incentivar a alimentac@o adequada &s criangas.

A equipe responsavel foi composte por nutricionista e

farmacéutica da UBS; equipe do PAWS e da equipe

pedagogica da escola. A frequéncia das atividades &

semanal e inicio das atividades ocorreu em 2022 até o

momento.

DE SAUDE DO ESTADO
DE SAO PAULO
SANTOS 2024

204 MOSTRA DE EXPERIENCIAS
EXITEISAS D05 HUNICIFIDS
L PREMID DAVID CAPISTRAND

Geral: Apresentar e incertivar o consumo de alimentos in

1 natura aos estudantes da EMEBS Anne Sullivan e reduzir

a seletividade alimentar.

Especificos:

= Apresertar e estimular estudantes e professores a
conhecer a consumir hortalicas;

* Realizar dindmicas de aproximacdo sensorial das
criangas aos alimentos por meio do ofato, tato e
paladar;

» Realizar oficinas sobre alimentacdo saudavel;

» Realizar palestra aos pais para estimular alimentacdo

Resultados

O projeto contribuiu para a revitalizacdo do ambiente
fisico da escola uma vez que ja contava com espaco,
no entanto, estava abandonado antes do inmicio do
projeto.

A equipe pedagdgica e responsaveis pelos
estudantes, relataram a baixa aceitacdo das criancas a
alimentos como hortalicas. Com a sensibilizacdo,
desde o plantio, colheita e preparo das receitas nas
oficinas, houve um aumento na acetacdc dos
alimentos por todas as criangcas as receitas
preparadas em conjunto, despertando curiosidade e
empolgacdo ao consumir um alimento que elas
mesmas plantaram, colheram e cozinharam.

Consideragoes Finais

Adocdo de bons habitos alimentares, desde ainfancia, promove salide e previne doencas geradas
por falta de nutrientes ou excesso de calorias, sodio, gordura e agucar. A implementacéo da hotta
na escola atende a necessidade de aproximacdo e estimulo as criangas para inclusdo de alimentos
saudaveis em sua rotina.

A horta impactou positvamente as criancas, reduzindo a seletividade alimentar e maior
receptividade a novos alimentos. Ampliou o conhecimento sobre os alimentos saudaveis, cultivo,
consume consciente, além de servir como contexto pedagdgico a outros temas e impacto positivo
na rotina alimentar familiar.

O projeto incluiu as criangas como agentes do processo, incentivou o trabalho em grupo, fortaleceu

lagos, gerou maior comprometimento e participagdo das criancas. Outro ponto impotante & a
o caeee e z ] | para 0
sucesso da proposf
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0O envelhecimento populacional é uma realidade nacional, |

conforme apontado pelo Censo de 2022 divulgado pelo
Instituto Brasieiro de Geografia e Estatistica (IBGE).
Envelhecer é compreendido como um processo natural,
continuo e € caracterizado por atteracdes fisicas, funcionais
e psicoldgicas que ocorre gradualmente no decorrer da vida

%_ de uma pessoa.

Assim, foi pensado o grupo da Memadna da UBS Chacara
Santo Antdnio como forma de promover a estimulacdo
cognitiva e convivio social apds a pandemia, uma vez que o
isolamento social trouxe varias consequéncias a sadde dos
i & Char per spetite  alteracss di

D0 da O¢

acao do

GRUPO DA MEMORIA:
COMO A ATIVIDADE
COLETIVA PODE
CONTRIBUIR PARA UM

37° CONGRESSO DE

SECRETARIOS MUNICIPAIS
—ENVECHECIMENTO Dt SAUDE DO ESTADO
7 DE SAD PAULO
SAURAVEL. SANTOS 2024
CIDADE DE Tais de Fatima Borges Camargo Biess pos e
\ SAO smi;';n\iul.t:l ) Jodo Paulo da Siva Reis L5 PAEMIO DAVID CAPISTRAND

Objetivos

Geral: Proporcionar a retomada da socializagéo e

| desenvolvimento ativo e saudavel visando a melhoria das

atividades cotidianas dos participantes.

Especificos:

= Aplicar a Avaliacdo Multidimensional da Pessoa Idosa
(AMPI1) em todos os paricipantes do grupo, conforme
protocolo de aplicacdo;
Estimular a memdria através de jogos, dindmicas, leitura
e construcdo de textos;
Melhorar a autonomia por meio de estimulacdo cognitiva
e a socializacdo através de dindmicas em grupos.

Meologia

O grupo da Memdria teve inicio na UBS Chacara Santo
Anténio em Julho de 2022, apds liberecio pare a
retomada das atividades coletivas na atencdo basica. O
plblicoalve s8c idosos (com 60 anos ou mais), os
encontros sdo semanais, as tergas-feiras, com duracdo de
1h30min, contam com o apoio do psicdlogo e nutricionista
da UBS.

Durante os encontros s3o realizadas atividades que
estimulem o convivio social, com foco principalmente na
melhora do humor; além de promover o envolvimento dos
pacientes como atores do processo:  oficinas de
artesanato, bordado, danca, dobradura, pintura, misica,
jogos, comemoracdo em datas comemorativas, rodas de
conversa, passeios externos para a Bienal e Parque do
Cordeiro.

Durante o periodo entre julho de 2022 até o momento,
foram realizadas a renovacdo das AMPIs conforme
protocolo & com isso foi constatado que a
autopercepcdo de salde estava prejudicada, além de
queixas relacionadas a cognicdo.

Foram encontrados também resukados positivos: 4
pacientes apresentaram melhora na pontuacdo geral
da AMPI: 4 apresentaram melhora no teste de
memdria (10 CS). Também houve melhora da
porcentagem em relacdo ao humor, através do teste
GDS4.

Houve um aumento do nimero de quedas em relacdo
a primeira avaliacdo, diante disso. foi realzada uma
parceria com a Unidade de Referéncia em Sadde do
Idoso (URSI) de Cidade Ademar, onde o fisicterapeuta

realizard um grupo focado em conjunto com a UBS a

fimde 1L ssceindices
T et

Consideragoes Finais

agravos a esta populacdo.

Diante dos resultados positivos obtidos por meio da AMPI em relacdo & melhora do humor e memdria,
observados durante os encontros no grupo, pode-se afirmar a importdncia que a atividade coletiva na
atencdo basica, realizada por equipe multiprofissional. exerce na promocdo de sadde e prevencdo de

INTS SACA "Anais Congresso COSEMS-SP" Triénio 2023-2025
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PICS como instrumento norteador
de mudancas biopsicossociais em
grupos antitabagismo

37° CONGRESSO DE
SECRETARIOS MUNICIPAIS

Handa, H. H.

Apresentacdo/Introducao

As Praticas Integrativas Complementares em Saude
(PICS) sdo uma das ferramentas utilizadas no cuidado
relacionado a0 uso de tabaco, e fazem parte das praticas
denominadas pela Organizagio Mlnthl de Saide de
Medicy Tradicionai C e
Integrativas. Este relato de elpenmcu. dialoga com
praticas e tradas na lit sobre
“Técnicas de Terapia Cognitiva” no cuidado de pessoas
tabagistas, bem como o uso de PICS no processo de
manutengio e prevengido do cuidado aos usuarios de
tabaco.

2

Siva, J.L.; Santos, D.U.C. de O ; Lollato, B.A ;

DE SAUDE DO ESTADO
DE SAO PAULO
SANTOS 2024
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Objetivos

Descrever o uso de PICS no processo de manutengio e
ylwenﬁodomdldodemumosdew embem
facilitad da ¢io do e

P
autoconsciéncia.

i
' Metodologia

Realizado em uma Unidade de Saude (UBS) da regido Sul
da cidade de Sdo Paulo, em um grupo antitabagismo que
acontece semanalmente, sob a lideranga do psicologo,
nutricionista e médico generalista da unidade. Neste grupo
sio nphudns PICS, como: relaxamento/meditagdo,
pia, Terapia Ci itaria Integrativa. Além das
praticas complementares. conta-se com a abordagem
terapéutica da Terapia Cognitiva Comportamental. Sdo
realizadas rodas de conversas, com intervengdes dos
profissionais e técnicas comportamentais, fazendo com que
opmtedﬂenvolvnsm.ﬂoﬂm:plﬂeaxe
E Itad: a  importincia  do
hecimento, do idado e do de
repertorio cognitivo no qne se refere ao ublpmo, e as
praticas/técnicas sdo aphi de acordo com a di
dapela equipe no nto do atends

e

Resultados

DlnnteoanodzMJumné‘hdzilmﬁnosnhUBS
pﬂthq)m em cada grupo (turma tnmestral). As técnicas
os

disfuncionais e p 3 :pe levam os
pacientes a aceitar - 1 fundament
enraizadas em suas mentes, mmu'ne quesnonnhs e
frequentemente das como v aveis. A
-emmmmdede“daemmdudnmems
relatos, assim como a socializagio, mostrando que as PICS
tém sido utilizadas de forma mais ampla, além do simples
tratamento de queixas especificas. As PICS ndo se centram
em patologias instaladas ou com probabilidades de serem

idas, mas se relaci com uma dimensdo de viver

do sujeito.

Consideracoes Finais

Awohsﬂﬁmmoumbaysmfmum
ferramenta b para a adesdo e reflexdo dos
participantes, possibilitando uma abordagem diferenciada de
técnicas promotoras de mudangas no padrio comportamental
relacionado a0 uso do tabaco. E tal fato péde ser observado
com a redugdo consideravel do uso da droga (garantida pelo
plano de redugio de danos), assim como a suspensio total de
seuuso por parte dos usuarios.
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ACOMPANHANTE DA PCD: uma
TRILHA DE AUTOPERCEPGAO, PARTILHAS E
CONSTRUGAO COLETIVA.
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Apsentagéio/ Introducao

Criada em 2010, a Estratégia Apoiador de Salde da
Pessoa com Deficiéncia (APD) compde os CERs e
objetiva ampliar a autonomia e o protagenismo da
Pessoa com Deficiéncia (PcD), garantindo acesso
aos recursos de salde, além de atuar no domicilio ou
outros espacos, bem como ofertar suporte a familia
ou cuidadores. Cada equipe APD conta com equipe
multiprofissional e até seis Acompanhantes de Salde
da PcD. A atuagdo da Acompanhante se da no
cotidiano da vida dessas pessoas, com apoio da
equipe técnica, tendo como instrumento de trabalho
sua presenca e recursos pessoais, de modo a
favorecer e criar condicdes para experiéncias
| potentes no desenvolvimento PcD intelectual.

Picolo, Ana Flor; Gardia, Danielle; Mello, Erika; Alves, Meire;
Oliveira, Myrian;
Tamoni, Renata; Nakamura, Vanessa;

Estimular o desenvolvimento da consciéncia e
autopercepcdo das Acompanhantes da PcD sobre
0 seu contexto e cotidiano de atuagdo, a partir da

problematizacdo do processo de trabalho

T
i

£,
Metodologia

A trilha surge de didlogos entre Gestores dos APDs,
CER e Equipe de T&D da OS INTS SACA
Utilizando-se das metodologias ativas, tendo como
principal estratégia a promogdo do pensamento
critico-reflexivo, a trilha foi composta por: Modulo
introdutdrio sobre SUS e Rede de Cuidados a PcD em
modalidade EAD; Roda de Conversa sobre CNV; Dispersdo in
loco e 3 encontros presenciais.

Encontro 2: Cine Debate
Filme SiPuo Fare

Encontro 1: Roda
de Conversa
ﬁ;ﬁ 9

Encontro 3:
Autocuidado e PICS

A trilha de educac8o permanente vem promovendo
conhecimento, Senso de pertencimento,
empoderamento e visibilidade as profissionais que
estdo na linha de frente do cuidado da APD. O
acompanhante desempenha um papel crucial no
suporte e bem-estar da PcD, e sua capacitagédo pode
melhorar  significativamente a qualidade do
atendimento, o que é crucial para a atuacéo eficiente
no campo da saude.

A integracdo dessas metodologias resulta em um
aprendizado mais eficaz e pratico, preparando melhor
os profissionais para os desafios cotidianos,
melhorando a qualidade do atendimento aos usuarios
e suas familias.

A participacdo das acompanhantes na trilha de
educacdo permanente proporcionou aprendizado
compartilhado, além de ampliar o conhecimento das
acompanhantes acerca da atuacdo da equipe
multidisciplinar e do plano terapéutico e do servico
(CER/APD) no contexto das RAS.

Consideracgoes Finais

Nessa trilha, as Acompanhantes tiveram espaco de fala e escuta, se
identificaram entre si, nas virtudes e nos desafios diarios, trocando vivéncias
e experiéncias no que tange o trabalho da APD nas residéncias e no
territério. A proposta de imersao possibilitou conhecerem outros setores,
ampliando a vis&o das terapias e especificidades do CER. O processo tem
despertado ampliacdo do conhecimento enquanto profissionais e no
fortalecimento dessa categoria.
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Business Intelligence e Data Science para
Monitoramento das Metas do Contrato
de Gestdo
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A gestdo eficiente dos servicos de salde exige
monitoramento continuo e analise precisa de dados.
Este trabalho apresenta a aplicacdo de Business
Intelligence e Data Science no acompanhamento das
metas do Contrato de Gestdc entre a INTS e a
Prefeitura de S&o Paulo.

Com o uso do Power BI, foi possivel integrar e analisar
dados de diversas fontes, permitindo uma viséo
detalhada e em tempo real da producdoc em sadde.
Essa abordagem melhora a transparéncia, otimiza
recursos e apoia a tomada de decisdes baseadas em
evidéncias, contribuindo para a qualidade e eficiéncia
dos servicos prestados & populacéo.

Anderson de Jesus Pereira

Implementar solucdes de Business Intelligence e
Data Science para monitoramento das metas do
Contrato de Gestéo.

Integrar e analisar dados de producdo em saude
utiizando o Power BI, proporcionando maior
transparéncia e eficiéncia.

Apoiar a tomada de decisdes estratégicas com base
em dados, otimizando os recursos e melhorando a
qualidade dos servigos.

Fortalecer a prestacdo de contas e a gestdo dos
servicos de salde por meio de andlise preditiva e
relatérios dinamicos.

Metodologia

Para alcancar os objetivos propostos, foi adotada uma
abordagem baseada em Business Intelligence e Data
Science, seguindo as etapas:

Coleta de Dados — Extracdo de informacdes de
diversas fontes, incluindo sistemas de gestdo em
salde e bancos de dados institucionais.

Integragdo e Tratamento - Processamento e
padronizacdo dos dados para garantir qualidade e
consisténcia.

Desenvolvimento de Dashboards — Utilizacdo do
Power Bl para criar visualizagbes interativas,
facilitando o menitoramento das metas contratuais.
Andlise e Tomada de Decisdo — Aplicacdo de
técnicas analiticas para identificar padrées, prever
tendéncias e embasar decisdes estratégicas.
Monitoramento Continuo — Atualizacdo periddica
dos dados e ajustes nas analises para garantir
melhorias continuas na gestio dos servicos de salde.

|

A implementacdo de Business Intelligence e Data
Science para o monitoramento das metas do Contrato
de Gestao gerou diversos avangos, incluindo:

Maior Transparéncia — Dados acessiveis em tempo
real, permitinde melhor acompanhamento e prestacéo
de contas.

Otimizacdo da Gestdo — Identificacdo de gargalos
operacionais e direcionamento mais eficiente dos
recursos.

Melhoria na Tomada de Decisdo - Analises
detalhadas facilitaram a¢des estratégicas baseadas em
dados concretos.

Automacédo de Relatorios — Reducéo do tempo gasto
na consolidacdo e analise de informages, garantinde
maior agilidade nas respostas gerenciais.
Monitoramento Continuo — Possibilidade de ajustes
rapidos para correcdo de desvios e melhoria continua
dos servicos prestados.

Consideracgoes Finais

A aplicacdo de Business Intelligence e Data Science
no monitcramente das metas do Contrato de Gestéo
demonstrou ser uma ferramenta essencial para a
gestdo eficiente dos servigos de saude. A automacgéo
e andlise avancada de dados permitiram maior
transparéncia, otimizagdo de recursos e suporte
estratégico a tomada de decisGes.

Os resultados alcancados evidenciam a importancia
do uso continuo de tecnologias para aprimorar a
gestdo em salde. O proximo passo é expandir a
metodologia, incorporando anélises preditivas e
inteligéncia artificial para melhorar ainda mais a
eficiéncia operacional e a qualidade dos servicos
oferecidos a populacéo.
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INTERLOCUGCAO NO CUIDADO DE
PACIENTES COM MEDICAGAO DE
RGO $hCA ALTO CUSTO NA REUMATOLOGIA

@szcneﬁmos

Aprntagﬁol Intr

0 Howpital Dia Santo Amaro (HDSA} ¢ uma unidade de atengdo serunddria & sadde,

inaugwrada em 2020, que oferece atendiments ial em 14 esp
médicas. Em 2024, o HDSA redlizou 170002 consultas, sendo 5.539 em reumatologia,
enquante o Servige Social registrou 12945 atendimentas. Nos atendimentos ass.
pacientes de reumatologia que utiizam medicamentss de allo custe, sbesrvouse
dificuldades no agendamento de consuitas de retams, kingas fias de espeu feercade 10
mese) e risco de i Bssim, & de
continuo & Godo fuxe para garantis a renovasio da receita
dentra da perisds conforme a di do servign médico
esmecdliade, evitanda 3 interupclo do wataments ¢ seus impacios negativas. En
a Jo Médica reemite receitas, mas, na reumatologia, apenas o
expecilista pode faé-do, agravands o problema. Pacientes buscavam apsio no HDSA &
na Unidade Bisica de Saide sem resolugSo. Diante da importandia da continuidade do
cuidado, a demanda foi apresentada & Diretoria Médica do HDSA, que analisou as
gearincias @ esruturoy um fuxe emergencial pars msegurar a ssiinga, minimizar
prajuizes i saide e garantic widade da

Autor
Silva, Carlos Eduardo Peixoto da Silva
Coautores
Braga, Rosely de Paula Sales Cunha; Mendes, Angélica
Augusta; Shimokozono, Erika Rye.

Objetivos

Rastrear pacientes em uso de medicamentos de ako custo para
| evitar a interrupcdo do tratamento, asegurando a contnuidade da
medicazdo de uso continuo.

Garartir acesso a salde e asisténcia adequada, promovendo
acompanhamento constante.

Otimizar o atendimento em reumatologia garantindo periodicidade
e evitando descontinuidade no cuidado.

Metodologia

Este estudo apresenta uma analise qualiguanttativa baseada em
dados coletados dos registros de atendimentos no  servico
ambulatoria de reumatologia e servigo social. Considera-se o tempo
de esperade 10 meses paraconsulta de retorno e a continuidade do
tratamento medicamentoso, especidmente para a renovacao de
receitas de medicamentos de ako custo, no periodo de abril de 2024
a janeiro de 2025. Para iso, realzou-se o cruzamento dos dados
permitindo identificar padrdes e propor mehorias A partir dessa
analise, foi posivel elaborar um fluxo de atendimento por meio do
servico social, com o objetivo de reduzir o tempo de espera e
garantir acontinuidade do cuidado longitudinal, assegurando queos
pacientestenham acesso oportuno ao tratamento necessario. Dessa
formg busca-se aprimorar a asisténcia prestada, minimizando os
impactos da demora nas consukas e amegurandc @ adesdao
terapéutica, essencial paraa qualidade de vida dos pacientes

Durante o pericdo analisado, 194 pacientes foram atendidos, com média de 32
stendimentos mensais. Foi identificado que, pars stuslizar 2= receitas de st
custo, os pauavhﬁ subms;dus 3 exames labnratnrlals atualizados, ou que
desc no o, p 1es ndo foram realizados
no tempo da consulta de renovac3o.Pam resolver, foi criado um flieo em que
todos os pacentes com necessidade de renovacSo de RAC [receita de alto
custo] s3o direcionados ao Servipo Socizl, que s3o direcionados & Diretoris
Médica para 3 solidtacdo dos exames necessarios, conforme a medicacSo e d
Errpo derma;an Apds 3 solidtacdo, os exames s3o sgendados e os
pa na sgenda do especialists, com retorne apds 10 dias
da liberagio dos resultados.Mo final da consulta, os pacientss recebem as
orentacties de exames de sangue e sdo crentados a realizd-los apds cinco
meses, garantindo que, 3o sprezentd-los na consults de acompanhaments, d
médico possa avaliar a continuidade do tratamento, evitando interrupgies. O
|Servico Social também orienta sobre a localizacSo das farmadias de alto custo,
documentos e trimites administrativos.Os encaixes de consulta pars esses
pacientes foram priorizados, sem mnlapo dasdranzs do Sistema Unico de
Salde, com base na necessi i ledo 0.

Consideracdes Finais

Social e a especialidade de Reumatologia no HDSA.

A partir da implementacdo do fluxo emergencial, observou-se sua eficacia na resolugde da probleméatica inicialmente
identificada. Diante dos resultados positivos, o fluxo foi consolidado como um procedimento interno permanente entre o Servigo

A intervencio proposta demonstrou-se essencial para garantir a continuidade do tratamento medicamentoso dos pacientes,
prevenindo a interrupgdo da terapia e, consequentemente, reduzindo os riscos de agravamento da patologia. A reumatologia,
em especial, exige um acompanhamento rigoroso, pois a descontinuidade do tratamento pode resultar em lesies permanentes
nas articulagfes e até em deformidades. Dessa forma, a adocdo desse fluxo contribui para que o paciente retorne as consultas na
periodicidade necessaria, tenha seguime nto do tratame nto medicamento, o que de acordo com a literatura € essencial paraa
manutencdo da qualidade de vida dos pacientes, assegurando um cuidado integral e eficaz
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O ASSISTENTE SOCIAL NO
TRABALHO EM REDE NA Or RESAUDE |
IMPLANTACAO DA GTT NO HDSA

CONGRESSO
SECRETARIOS
UNICIPAIS

G

Aprsentagﬁol Introd

0 HDSA desempenha um papel fundamental na mﬁu;md: rocedimantas de média
inchuinde a i arT. 5o & alta demes pacente
axign unnmhgmeﬁuuumuem{nrinualdeth atengio basica & o demais
servigasde apoi, segura.
O Amistent Social tem uma stuagio fundamental e ewakgican neme contexwo, sndo
resporsivel por coordenar o fluco asistendal, pmnmramllm-;mmnamde de
senigos e garantirque - tenham o
Muits dos padentes submetdes 3 GTT sho e
spmﬁabe&udahsmmmmadmﬁ:mfﬂmammmwohwﬂd
uBs &
Conis i & nliab il vk padants & acomplecdads do process, 3 stuagie ds
Assistenie Social se toma imprescindivel para amegurar a efetividade do. procedimento,

minimizar riscos ¢ evitar falhas na o e orlnol.rhln
acolher a familia e are i arics, tornando tod
acessivel & humanizada.

|| Assim, st esmdo busca 2@
| quaidade do atendimeants prestado.

ia dema articulacBo & sew impactos na

Autor
sus+ Silva, Carlos Eduardo Peixoto da Silva

Coautores
Braga, Rosely de Paula Sales Cunha; Mendes, Angélica
Augusta; Shimokozono, Erika Rye.

Objetivos

Garartir a comunicacdo efetiva entre o hospital, a rede de salde e

| os familares para amegurar a realzacdo do procedimento de

gastrostomia sem intercorréncias. Otimizar o proceso de
internacdo e aka hospitalar, prevenindo atrasos ou dificuldades na
remogac dos pacientes. Asssgurar Que Os pacientes e seus
cuidadores recebam todas as orientagdes necessarias para a
contnuidade do tratamento apds a aka. Reforgar o fluxo
institucional, promovendo maior integracdo entre os servigos de
salde egarantindo o direito ao atendimento seguro & humanizado.

etodologia

Tratz-se de um estudo qualitativo, baseado na andlise da a‘:LEl;an do
Assistente Social no processo de internacSo e alts dos pad

3 implantacdio da sonda de gastrostomia no HDSA. A coleta de dados foi
realizada por meio do acompanhamento semanal da agenda do profissional
responsavel pelo procedimento, acessada via Sistema de Saldde [SIGA). A
cada semana, sSo internados, em média, dois pacientes para a realizacdo do
procedimento, e 90% deles s3o acamados e reuniBes de transporte
especializade [ambuldncia). O Assistente Social entra em  contsto
previamente com os familiares pam reslizar uma snamnese sodial,
identificar o contexto socicecondmico, as condighes de cuidsdo e as
necessidades especificas de cada pacients. Além disso, foi estabelecido um
flueo institucional no gqual a internacdo ocome &s quartasfeiras g na
suséncia de intercoméncias, 3 alta hospitslar acontece na sexta-feira,
facilitando 2= tratativas de aplicacdo com = rede de spoic & os demais
recursos que o pacents necessitar. Como 3 maiora dos pacentss &
encaminhada a0 HDSA via Central de RegulacSo de Ofertas de Servicos de
Zalde [CROSE), a articulaclo com a UBS e a EMAD & essencial parm garantir
que o transporte & o acompanhaments domiciliar sejam organizados de
forma antecipada. O Assistents Social reforca as orientacfes sobre o fluxo
haespitalar junto aos servicos, garantindo uma transicdo ssgura e ficiente
para o domicilic.

A o desse flueo dearticulacSo entre o HOSA, osfamiliares e arede
de salde t2m demonstrado resultados pesitives na eficiéncia do processo de
internacdo e alta dos pacentes submetidos 3 gastrostomia. A comunicagag
prévia com os familiares permite um melhor planejamente da internagSo)
reduzindo os riscos de cancelamento ou atrasos no procedimento. A anélise dos
gtendimentos revela que a8 maiora dos pacentes scompanhados pelo
Assistente  Social consegue realizar o procedimento conforme o fluxo
estabelecido, sem intercoméncias. 0 contato com as UB% e a EMAD temn

| garantido que o transporte seja organizado evi fficuldades
logisticas no diz da internacdo. Além disso, 2 orientscSo aos cwidsdores tem
contribuide para a continuidade adequada do tratamento domiciliar, reduzinda
complicagies ps-procedimento. Outro impacto  significative @ a maio
integracSo entre oz servicos de salde, promovendo um  atendiments
coordenado & humanizado. A stusco do Assistente Social come interlocutor
tem fortalecido a comunicac8o entre os setores envolvidos, assegurando que
todos o5 aspectos da assisténda ao pacients sejam considerados e atendidos de
forma eficaz, mostmendo-se essencisl pae todo o proessc oooma e
intercoméncias

es Finais

Considerac

A experiéncia demonstrada que a colaboracdo realizada pelo Assistente Social, junto aos familisres e & rede de saude, €
fundamental para garantir a efetividade do procedimento de gastrostomia no HDSA. A implementag8o de um fluxo estruturado
possibilitou um atendimento eficiente, reduzindo os riscos de atrasos e garantindo a seguranga dos pacientes durante todo o
processo, além de humanizar o fluxo. A comunicag8o antecipada e o acompanhamento continuo mostram estratégias essenciais
para evitar falhas na internac8o e na alta hospitalar, garantindo que os pacientes recebam os cuidados necessarios sem
interrupgdes. A integragdo com a UBS e a EMAD tem fortalecido a continuidade do cuidado, promovendo uma melhor adaptagdo
dos pacientes e cuidadores a nova condigdo de salde. Desta forma, reforga-se a importancia do trabalho do Assistente Social no
contexto hospitalar, especialmente no atendimento a pacientes em situagdo de vulnerabilidade, como garantia de seguimento
do cuidado em salde. A continuidade dessa estratégia contribuird para a melhoria da qualidade da assisténcia, garantindo que o
direito ao tratamento seja respeitado e que a experiéncia do paciente seja cada vez mais humanizada e eficiente.

INTS SACA "Anais Congresso COSEMS-SP" Triénio 2023-2025
A

37



CONGRESSO DE,
SECRETARIOS
)MUNICIPéIS

DIAMANTES AZUIS: O PROTAGONISMO ~ COOORESMRS. .
DOS AGENTES COMUNITARIOS DE SAUDE
ATRAVES DA EDUCAGAO PERMANENTE

CIDADE DE Santos, Cléverton da Silva; Brito, Katia da Costa Silva;
SAO PAULO Deus, Regiane Carla Liberalino de. [OSEMS|SP

\ SAUDE /

Objetivo geral:

O diamante se destaca por sua dureza extrema, a Estimular o autoconhecimento, criatividade e

autoconfianga dos ACS com as praticas multiprofissionais e

interdisciplinares na atencdo basica.

Objetivos especificos:

e Ampliar o protagonismo dos ACS perante os demais
profissionais e usuarios;

variada utilizacdo e as formas inusitadas de ocorréncia na
natureza. Com todas as cores possiveis do espectro, o
vermelho, rosa e azul sdo as cores mais raras e valorizadas.

No SUS os Agentes Comunitarios de Saide sdo os
principais articuladores dos processos de trabalho e vinculo
com as familias e foi pensando nessa pedra preciosa e nos ACS

que em 2024 surgiu o projeto “Diamante Azul” da UBS Jardim * Fortalecer os vinculos entre as equipes e setores
Niteréi, em S30 Paulo, uma alusio & cor dos coletes azuis tendo como elo 0s ACS;

utilizados por estes profissionais e que traca um paralelo coma e Despertar os profissionais ACS para a sua real
preciosidade e particularidade que ambos tém, além de importancia e papel dentro da ESF;

empoderar e ampliar as praticas de Educa¢do Permanente em e Ampliar as prdticas de educagdo permanente em
Satde (EPS) dentro da UBS. sadde dentro do dmbito da AB.

Resultados

Os encontros, até o momento, podem ser
A ideia inicial do projeto foi pensada na utilizagdo de caracterizados como instrumentos que possibilitaram
Metodologias Ativas como promotora da convivéncia, trocas essenciais a serem aplicadas no cotidiano dos ACS,

interdependéncia e resolucdo de problemas de maneira intensificando saberes, com a estimulagio de um

coletiva e interdisciplinar. pensamento critico-reflexivo.
Através do preenchimento de um formulario online Ja é notdria a mudanca de cultura e percepcio

para identificar as situagles que estes profissionais mais

tinham  dificuldades, surgiram temas de cunho Basica, com uma melhoria significativa na rotina do

comportamental ou  técnico, como  vacinagdo, trabalho.

comunicacdo, tecnologia, saide bucal, dentre outros.
Os encontros comegaram com rodas de conversa

acerca dos temas e processos que abarcam a Atencdo

Em todos os encontros ocorreram discussdes
permeadas de leveza e desconstrucdo, além de trazer a
oportunidade para debater questdes de cunho trabalhista
e social, com abertura para dividas, criticas e sugestdes,
num maodelo dialégico de cogestdo e contribuicdo para a
construcdo de uma consciéncia critica e sociopolitica dos
profissionais.

sobre os temas propostos, com uma participagdo ativa e
bastante positiva.

Consideracgoes Finais

O projeto traca um futuro de consolidacdo acerca das préticas educativas dentro do ambito das UBS, com uma
formagdo critica e que exalte a importancia dos ACS como pilares primordiais para promover saude e reforcar o elo das
préticas multiprofissionais e interdisciplinares.

Neste contexto, entende-se que a partir destes momentos proporcionados durante cada encontro abre-se espaco
para uma nova forma de percepciio do mundo, do cotidiano, das pessoas e da vida. E perceptivel o despertar num desejo de
vivenciar novas alternativas de conhecimento que levem os profissionais a expresses criticas-reflexivas frente a sua
comunidade, territdrio e usuarios.

A importadncia da PNEPS para a formacdo de recursos humanos para o SUS se insere como estratégias de
aprendizagens inovadoras e criativas que sejam aplicdveis, replicdveis e transformadoras na prética e realidade dos
profissionais.

O projeto continua a todo vapor com um cronograma anual repleto de temas importantes e agregadores para
fomentar uma atencdo basica cada vez melhor e, embora seja uma atividade complexa, a lapidagdo dos saberes em satde,
tal qual um diamante, segue uma sequéncia de etapas bem determinadas e exigem paciéncia e dedicacdo, numa operacdo
quase artesanal e minuciosa.
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T A Experiéncia do Nucleo de Diversidade e Inclusdo
sus [ ]] no HDSA

CIDADE DE
SAO PAULO
k SAUDE J
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Apresentacao/Introducao

O Niicleo de Diversdade e Inclusio (NDI) do Hospital Dia Santo Amaro [HDSA]
foi idealizado apés um episddio de violéncia racialenvolvendo um
e um paciente. Esse incidente levou & formacfo de um grupo para discutir
questdes relacionadas ao racismo que, rapidamente, evoliu para o que
‘conhecemos hoje como NDI, contando com colaboradores de diversas areas
comprometidos em construir um ambiente de trabalho mais acolhedor e
inclusivo.
O foco do nicleo é a promog&o da inclusBo social e o respeito 4 diversidade,
tanto para pacientes. quanlb para colaboradores, oferecende um
mais h do e inclusi linhado aos principios do SUS. O
grupo tem como pilar a educagBo para tratar de temas como raga, etnia,
orientacdo sexual e identidade de género, e outrascaracteristicas que podem
trazer consigo estigmas, preconceitos e discriminago.

Autor Principal: Danilo Fagundes Rosa
Coautores: Carlos Eduardo Peixoto da Silva, Priscila
Vicente Garrito e Angélica Augusta Mendes

Focar na incdlusdo de grupos minorizados, assegurando que ndo
haja nenhum tipo de discriminagdo.

| Propor e implementar acBes, campanhas educativas,
treinamentos e capacitagdes, que contribuam para a construgdo
de um ambiente hospitalar mais justo e respeitoso, promovendo a
diversidade e a indusdo.

Oferecer um espago para acolhimento e escuta dos colaboradores
e pacientes, reforcando a importincia do canal de dentincias para
garantir um ambiente de trabalho seguro e respeitoso. E ﬂ

\i),
\n"

T
i

A

Metodolog

0 NDI, desde sua criagdo, implementou uma série de acdes voltadas
para a promocdo da diversidade e inclusdo. As atividades foram
planejadas em reunides que acontecem mensalmente para
elaboracio das agbes, baseando-se em calendarios da sadde e de
diversidade.

Entre as agles realizadas, destacam-se eventos com palestras,
exibices de videos, filmes (longas e curtas-metragens), debates e
exposicies artisticas, que abordaram temas como racialidade,
inclusdo de mulheres trans e travestis, conscientizagdo sobre o
Transtomo do Espectro Autista, e a luta pelos direitos da populagédo
LGBTQIAPN+, dentre outros.

Para cada evento, foi adotada uma metodologia participativa, que
promoveu a interacdo entre os participantes e facilitou a troca de
experiéncias. Foram realizadas avaliacBes de reagfo das acdes por
meio de formularios, permitindo a coleta de “feedback” sobre a
clareza, relevancia e satisfagdo com as atividades.

Apesar dos resultados esperados com as ag8es do niicleo serem subjetivos,
foi possivel observar que elas contribuiram para a conscientizag8o sobre a
diversidade e inclusiio.

As palestras e informativos promovidos pelo NDI tem potencial de
contribuir para a transk cGo e ientizacBio dos partici
ajudando-os a reconhecer e evitar a reproducfo de preconceitos
enraizados na sociedade.

Foi possivel observar, que os funcionérios adotaram uma postura mais

ativa e esclareceram dividas, com o objetivo de evitar a reprodugdo de
violéncias contra grupos que sofrem discriminaco.

Os feedbacks verbais coletados nos eventos, assim como os recebidos por
meio das avaliagbes de reagfo, indicam que muitos se sentiram mais
informados e confortdveis para discutir questdes de diversidade e
inclusio. Esse aspecto qualitativo é fundamental, pois mostra que o NDI
estd cumprindo seu papel de promover um ambiente mais inclusvo e
regpeitoso.

Esses resultados, valorizam o envolvim ento dos colaboradores e refletem a
redlidade do trabalho realizado, que busca continuamente melhorar e
adaptar suas edratégias para atender as necessidades do hospital e de sua
comunidade.

Consideracgoes Finais

respeito a diversidade no HDSA geraram impactos positivos.

sem medo de discriminagdo.

questdes no cotidiano do hospital.

todos os colaboradores nessa jornada.

As acdes realizadas, tanto presenciais quanto digitais, demonstraram a necessidade de
um espaco de didlogo aberto, onde todos possam expressar suas vivéncias e opinides

Os resultados alcancados demonstram um avango na conscientizagdo dos colaboradores
sobre a diversidade. O feedback dos fundonarios de modo espontdneo apds as agbes
mostrou que muitos se sentiram mais preparados e acolhidos para abordar essas

Para o futuro, o NDI planeja continuar suas agdes, buscando sempre aprimorar as
estratégias de sensihilizacdo e inclusdo. A programacdo de eventos para 2025 reflete esse
compromisso, com iniciativas que visam alcancar um publico ainda maior e promover
discuss@es mais profundas. A construcdo de um ambiente verdadeiramente inclusivo é
um processo continuo, e o NDI se compromete a liderar essa transformagdo, envolvendo

Aexperiéncia do Nucleo de Diversidade e Inclusdo (NDI) revela a importancia do trabalho
realizado ao longo do periodo abordado. As reflexdes que surgiram durante as diversas
etapas e atividades evidenciam que os esforcos para promover a inclusdo social e o

NUCLEO DE

Diversidade
e Inclusao

DO HDSA
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Apsentagéio/ Introducao

O Fdrum Intersetorial de Drogas e Direitos Humanos & um
espace de educacdo permanente e comunitaria que busca
a articulacdo e o didlogo com a rede intersstorial,
comunidade e movimentos sociais que atuam direta ou
indiretamente com pessoas usuarias de drogas, incluindo o
alcoal, envolvendo também a participacdo de usuarios e
familiares e para esta construgdio coetiva. O FIDDH

CONGRESSO DE,
SdlS R
et FIDDH — Forum Intersetorial de Drogas e 565 A
SACA DO ESTADO DL 340 PAULD
" Direitos Humanos: a construcdo comunitaria
SUSRNE para uma cidadania antiproibicionsista
[ |
CIABE DE Edson Calheiros Gomes, Maria Caralina dos Santos Pacheco,
L Guilherme Costa Amorim,William Ciluzzo Lee,
a SAO PAULO Ana Carolina dos Santos Soutello Alves tII!EIIISISF

*  Proporcdionar um espaco de discussdo critica entre
trabalhadores da rede intersetorial, usudrios do SUS e

\ movimentos sodiais;

*  Promover a participacio dos sujeitos do cuidado nas
discussdes que problematizam o cuidado em satde
mental;

*  Envolver liderancas comunitdrias dos territérios de
atuacdo na construcdo de uma rede ampliada de apoio e

trabalha com teméticas ligadas ao fenémeno do consumo assisténciaa populacdo;
de drogas e assuntos fransversais como: educagéo, *  Descentralizar os debates sobre satide mental dos espacos
trabalho, lazer, cuidado, justica, direitos sociais, politica de institucionais tradicionais;

‘ Reducéo de Danos, entre outros. *  Estimular a participagdo sodal como meio de construgdo
J do cuidado comunitario e humanizado.

T
i

£,
Metodologia

As edicdes do forum acontecem a cada dois meses em
espagos comunitarios ou em sedes de servicos da rede

socioassistencial. Apds cada edicéo, ha um encontro de e 22 edigBes realizadas entre 2021 e 2024;

avaliacdo e planejamento em que sfo levantados os

pontos criticos de funcionamento dos encontros, como «  Alcance de cerca 1500 participantes nos eventos;
também sdo elencados possiveis temas para a préxima

edicéo. *  Mobilizacdo de servicos da rede de assisténcia em

Salide, Assisténcia social, Educacdo, Cultura, Judicidrio,

A partir deste momento, a comissdo organizadora do além de movimentosindependentes;

FIDDH - formada por trabalhadores do CAPS AD I
Cidade Ademar - trabalha na organizagdo do evento, .
buscando possiveis locais no temitério e pessoas ligadas
ao tema que possam facilitar o encontro, elaborando
materiais de diwligacdo e realizando atividades
preparatdrias, como como oficinas tematicas dentro e fora
do CAPS AD.

Premiacdo, em 2023, com o Selo de Direitos Humanaos
de promocdo a Diversidade;

Inclusdo em 2025 no PLAMEP da Regido SACA (Santo
Amaro e Cidade Ademar)

Os encontros acontecem em formato de roda de
conversa, em gue uma ou mais pessocas fazem falas
disparadoras sobre o tema e em seguida ele & debatido
com as pessoas presentes.

Consideracgoes Finais

Na contramdo das politicas que alienam os sujeitos de seu cuidado na dindmica de produgdo e consumo, o legado da luta
antimanicomial e reforma psiquiatrica nos convoca a participacao ativa como condicdo fundamental para a promogao da
autonomia, superagio de iniquidades sociais e pleno exerdicio de uma ddadania calcada no pensamento critico e ndo em prdticas
discriminatdrias.

E necessario enfrentar as contradig8es existentes entre o desenho e implementagdo das politicas pliblicas, tensionando os atores
do cuidado sobre limites, responsabilidades e possibilidades de criar espagos e recursos até entdo inimaginados, confrontando uma
suposta universalidade de direitos e uma desigualdade de acesso a eles. Esta € uma tarefa necessdria ao avanco das politicas
ptiblicas que visam a diminuicdo da desigualdade social, em que trabalhadores e trabalhadoras do SUS tém papel importante como
mandatarios destas politicas no campo da satde.

O FIDDH € um espaco de debate e problematizacdo destes nos percebidos e vividos por trabalhadores e usudrios do SUS, assim
como de partilha e ampliagio da discussio envolvendo a rede intersetorial, mandatdria de outras politicas publicas voltadas a
garantia de direitos fundamentais e bem-estar social e econémico.
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Apresentacao/Introducao

O Programa Acompanhante de Idosos tem como
objetivo trabalhar em prol da qualidade de vida, autonomia e
independéncia da pessoa idosa matriculada e uma das agbes
para alcangar este objetivo é o Projeto Unidos pela Arte que
foca o incentivo a socializagdo, estimulagdo cognitiva e fisica,
coordenagdo maotora, criatividade.

O projeto Unidos pela Arte nasceu em maio de 2018
com o nome inicial “Projeto Unidos pela Colcha”, a partir do
sonho de uma das idosas do PAl em ter uma colcha de
retalhos. Assim sua Acompanhante de idosos (ACI) comegou a
auxilid-la durante os atendimentos para a confecgdo de um
exemplar com doagdo de tecidos. Hoje o projeto se estendeu e
ampliou-se para o Unidos pela Arte.

L CONGRESSODE,
gals SR
sbesn PROJETO CoDQREAYRE .
|4 UNIDOS PELA ARTE
susaN
|
CIDADE DE Yagi, Eliana Yoko; Sirianni, Patricia; Boas, Rita de Cassia
SAO PAULO Vilas; Silva, Joelma (OSEMS|SP

Propiciar aos participantes
formas de desenvolvimento
de atividades em planos de
cuidados que integrem
estimulagdo cognitiva,
coordenagdo motora,
socializagdo, integracdo,
empreendedorismo e
desenvolvimento social em
busca de envelhecimento
ativo e saudavel.

Foto: Arquive Eliana Yagi

A

Metodologia

A realizacdo de atividades do Projeto Unidos pela
Arte ocorrem em dois momentos:
- Nos domicllios, durante os atendimentos das
acompanhantes de idosos
- Grupos semanais — ocorrendo 1 vez por semana no
espaco do Conselho de Seguranga — CONSEG.

Durante as atividades sdo produzidos objetos como
almofadas, bolsas, customizacdo de roupas, artigos de
decoracdo, chaveiros

QO Projeto ocorre em parceria com CONSEG —
Conselho de Seguranga, que sede o espago fisico para a
realizagdo dos grupos.

O Projeto ja atendeu a 39 idosos, ou seja, 33% dos 120
idosos atendidos pelo PAI participaram até entdo, bem
como toda equipe PAL

Ao final de 2018, a colcha da idosa foi finalizada com
sucesso realizando seu sonho, e outras duas foram
confeccionadas e sorteadas em evento de final de ano
daguele ano. Nos anos subsequentes — € possivel
verificar o envolvimento das idosas tanto nos grupaos,
como nos domicilios.

Em todos os encontros gerais do programa algumas
idosas tem apresentado seus trabalhos e realizando
vendas dos mesmos, potencializando sua condigdo
socioecondmica, melhoria de humor, socializagdo.

Consideracgoes Finais

Fote: Arquive Eliana Yagi

A acdo representa foco preventivo para qualificar a satde fisica e mental dos participantes aliando o contexto
dos usuadrios do servigo as potencialidades da equipe e também da comunidade, propiciando inclusive a possibilidade de
melhoria da condicdo socioeconémica destes usuarios. O projeto também tem sua importancia ja que incentiva a
sustentabilidade, o cuidado e respeito ao meio-ambiente ao trabalhar com produtos reciclaveis. Para este ano a missdo é
qualificar o trabalho com mais parcerias, incluindo a proposicdo de outras formas de empreendedorismo como o
cooperativismo.
A Unido faz a Colcha e agora o Unidos pela Arte valorizam as potencialidades humanas, tanto das pessoas idosas
participantes do Programa Acompanhante de Idosos, bem como da prética dos profissionais.

Foto: Arquivo Eliana Yagi
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“wakomr TRANSFORMANDO A JORNADA DO PACIENTE:
A HUMANIZAGAO NO HOSPITAL DIA SANTO
AMARO

SECRETARIOS
ngUNICIPAIS

DGGDW ESAUD

CIDADE DE
SAO PAULO

\ SAUDE /

A hospitalizagdo pode ser desgastante, com a interrupgdo da
rotina e tratamentos exigentes, gerando fragilidade, medo e
ansiedade.

Desde fevereiro de 2023, o setor de nutrigdo e psicologia do
Hospital Dia Santo Amaro implementou um projeto de
humanizagdo que fortalece vinculos entre pacientes e
familiares com a equipe de salde e promove conforto
emocional na recuperagdo clinica.

A iniciativa celebra aniversarios e altas de pacientes, além de
incluir palavras cruzadas e mensagens de apoio nas refeigdes,
buscando transformar a experiéncia hospitalar e priorizar a
integralidade do cuidado.

Giovanna Mitchiguian, Laila Emanuelle de Jesus Santos Ramos,
Fernanda Saccoletto, Rita de Cassia Firmino de Souza, Jessica
Pereira dos Santos, Priscila Vicente Garrito, Angélica Augusta

Mendes, Erika Rye Shimokozono

5
Hvsﬁos'z;a

E Valorizacdo da alta hospitalar como conquista.

@ Celebracdes de aniversarios e altas.

@ Acolhimento para suporte emocional e bem-estar.

” Buscar alternativas de entretenimento durante periodo.
Humanizacdo do ambiente hospitalar.

? Fortalecimento do vinculo e senso de pertencimento.

8 Engajamento da equipe multiprofissional.

Metodolo

&A equipe multiprofissional identifica e inclui os pacientes no nosse
projeto de humanizac3o.

@05 bolos séo preparades pela nutrigdo respeitande consisténcia da
dieta, restric8es e preferéncias alimentares.

{-3 Celebragées sio alinhadas com familiares e equipe para nio
interferir na rotina hospitalar.

'05 momentos especiais sdo celebrados com musica, festa temética
cartdes personalizados assinados pela equipe.

ﬂ Equipe de Nutrigdo entrega impresso os jogos e mensagens de apoi

na bandeja das refeigées, para todos os pacientes internados. &g

Observamos de perto as reaces e feedbacks dos pacientes de forma

qualitativa. @ &

Result:

B 58 CelebragBes de aniversarios e altas levaram acolhimento
e alegria.

” Jogos e mensagens motivacionais ofereceram suporte
emocional e tornaram a intemnacdo mais leve.

[ Pacientes e familiares relataram melhora no bem-estar.

& Atendimento mais humanizado fortaleceu a sensagio de
pertencimento.

&1 Aumento dos elogios ao atendimento de toda equipe de

saude.

Consideracgoes Finais

bem-estar emocional.

@ Pequenos gestos tém grandes impactos na jornada do paciente.

v Momentos de alegria e conexo que contribuem para sua recuperacdo e \

v Vinculo fortalecido entre equipe de satide e pacientes.
v Reforga a cultura da humanizagdo no cuidado hospitalar.
v Modelo inspirador para expansdo para outros contextos na sadde.

v Parte da cultura: equipe mais humanizada e acolhedora.

v E uma agdo eficaz para promover humanizac&io no ambiente hospitalar.

Humanizagdo

Conexdo

Acolhiment
Bem-estar
Empatia
Vinculo

Transformacdo da
jornada hospitalar

@ cuidar vai além do tratamento — é sobre acolher, respeitar e transformar vidas! @

INTS SACA "Anais Congresso COSEMS-SP" Triénio 2023-2025
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IMPLANTACAO DE UM PROGRAMA DE FELICIDADE )83@&%!32!5

s NO TRABALHO EM HOSPITAL MUNICIPAL DA Q00005 aesiohue
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CIDADE DE SAO PAULO

CIDADE DE
SAO PAULO

\ SAUDE /

A filosofia da Felicidade Interna Bruta (FIB) ganhou destaque
mundial em 2012, gragas a ONU, onde foi apontada como novo
paradigma de desenvolvimento socioecondmico. Para
preparacdo de sdlido arcabougo tedrico, por iniciativa do Butdo
e com o apoio da ONU, foram convocados 28 cientistas de
diferentes areas e nacionalidades que trabalharam no
compéndio intitulado: Happiness - Transforming the
Development Landscape. A aplicacdo da Felicidade Interna
Bruta (FIB) em hospitais € uma abordagem inovadora que
busca medir e melhorar a experiénda do fundondrio que
impacta positivamente na experiéncia do paciente. Lembrando
que tais conceitos estdo intimamente ligados aos valores da
Politica Nacional de Humanizacdo (HumanizaSUS)

Humberto da Silva Carvalho Jr, Ronald Maia Filho, Andre Lucchiari Borini,
Thalita Carvalho, Carla Menegassi, Juliana Vasilian, Arnaldo Barbosa,
Femando Brancaccio, Charles Beck Varani

Os obijetivos principais dessa implementagdo sdo os de
melhoria das condigdes de bem-estar e felicidade dos
colaboradores do Hospital Dia Santo Amaro (HDSA) através da
condugdo sistémica da filosofia da Felicidade Interna no
Trabalho.

Metodolo

A Felicddade Interna Bruta (FIB) compreende 09
dimensdes de Bem-Estar Integral: Bem estar
psicologico, Salude, Uso do Tempo, Vitalidade
comunitaria, Educacdo, Cultura, Meio Ambiente,
Governanga e Padrdo de vida.

Efetuada uma Pesquisa ndo identificada e protegida
pela LGPD, dividida em 02 partes, ambas utilizam a
escala (likert) de concordancia de 5 pontos que varia
entre O (Discordo totalmente), 2 (Ndo concordo, nem
discordo) a 4 (Concordo totalmente): a primeira parte
direcionada aos colaboradores em geral com 42
questdes, que visa captar a percep¢do de qualidade de
vida e bem-estar integral dos trabalhadores; a segunda
parte com 56 questdes direcionadas aos Lideres da
empresa, que visa entender a intencionalidade e
capacidade de Gestdo e enquadrar esses esforcos no
conceito ESG (Ambiental, Social e Governanca).

Resultados

A primeira captacdo de percepcdo de Felicidade Interna
apdés comunicacdo geral e gpliccdo da pesquisa atingiu o
indicador de 73,9% (com indicador principal: Amplamente
Feliz — porcentual encontrado entre 67 e 77). Das 9
dimensdes verificadas, ficaram adma da média Bem-estar,
Uso do tempo, Govemanga, Cultura e sdo prioridades de
desenvolvimento as dimenses de Sadde, \Vital.
Comunitaria, Educagdo, Meio ambiente e Padrdo de vida.

Consideracgoes Finais

FIB 73,9%
Dominios - Geral %
Bem-estar psicolégico m_
Governanga T64%
Uso da Tempo 76,2%
Cultura 75,0%
Padrio de Vida 73,4%
Vitalidade Comunitiria 73.2%
Educagio 69,8%
Satide 68,1%
Meio Ambiente 67,9%
GERAL 73,9%
[T —— -
Canadola), Coneubinara o Urido Estinel n5%
ot OIS /0 Dmith) 59%
Sotreeds) s1a%
Viea) 1%
Fermina 515%
s Masculins a85%

PROXIMOS PASSOS

o 07 (%) obs

A partir da comunicacdo dos resultados foi efetuada a Formacdo de Comité da Felicidade Interna para ajudar a
comunicar, instruir os responsaveis e monitorar os planos de acdo nos respectivos departamentos e resultados.

Com base nos resultados quantitativos e qualitativos, foi estruturado Plano de A¢do com énfase nos menores escores
obtidos nas pesquisas, se possivel estabelecendo e cruzando com OKRs do escritdrio do paciente, o Projeto de
Cuidado Centrado no Padente, que objetiva melhorar a experiéncia dos pacientes no dia-a-dia do hospital.
Acreditamos que um funcionario feliz atende melhor o paciente que valoriza mais a experiénda de atendimento

dentro dos preceitos e valores do Sistema Unico de Satide (SUS).

INTS SACA "Anais Congresso COSEMS-SP" Triénio 2023-2025
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A biosseguranca compreende o conjunto de ac8es que
visam a prevencéo, controle, mitigacédo ou eliminacdo de
riscos inerentes as atividades que possam interferir ou
comprometer a qualidade de vida, a saude humana e
animal e o meio ambiente. Trata-se de um processo
funcional e operacional de muita importancia nos
servigos de salde, ndo sé por abordar medidas de
controle de infec¢des para protegdo da equipe de
assisténcia e usuarios em salde, mas por ter um papel
fundamental na promogéo da consciéncia sanitaria na
comunidade onde atua, na preservacéo do meio
ambiente na manipulacdo e no descarte de residuos
guimicos, téxicos e infectantes e na reducéo geral de
riscos a salde e acidentes ocupacionais (Ministério da
Salude, 2010).

REGUO SACA COTIDIANAS DA COM|SSAO DE DGQDWH-MM sluuww
= BIOSSEGURANGA DA UBS CHACARA SANTO
SUS‘..- ANTONIO
BABEBE Faria, Josiane Aparecida Melo;
SAO PAULO Carvalho, Fabiana Josefa de [OSEMS[SP

Objetivo Geral:

- Descrever o processo de implantacao
da Comissao Local de Biosseguranca
(CLB), da UBS Chacara Santo Antdnio,
a fim de contribuir em outros contextos.

Especificos:

- Contribuir em medidas e analise no
cumprimento das normas de
biosseguranca na assisténcia a saude

Metodologia

Trata-se de um estudo descritivo, do tipo relato
de experiéncia, a partir da implantacao do
Comissédo Local de Biosseguranga. A
experiéncia foi realizada na UBS Chacara
Santo Anténio, localizada na regido sul do
municipio de S&o Paulo, uma unidade de
modelo tradicional, com horario de
funcionamento compreendido entre segunda a
sexta-feira das 7 as 19 horas, com oferta de
atividades de prevengédo a doengas, promogéo
da saude e reabilitagdo.

A CLB & composta por uma equipe
multidisciplinar que engloba: médico,
enfermeiro, psicélogo, farmacéutico, auxiliar
administrativo, técnico de enfermagem e
gerente da unidade. Dentre estes profissionais
temos membros da CIPA (Comissdo Interna
de Prevencgdo de Acidentes).

Resultados

A necessidade de implantagéo da CLB foi evidenciada
apos a visita diagnostica para certificagéo da ONA em abril
de 2023, quando iniciamos o plano de ac&o com a
definicéo institucional das diretnzes para essa comiss&o.
A nossa comisséo fol implantada em agosto de 2023,
quando iniciamos as reunifes periédicas para estudo do
Manual Institucional de Biosseguranga, treinamentos e
rodas de conversa com a equipe

As reunifes ocomem mensalmente, onde sdo definidas
diretrizes para o controle de infeccdo na unidade, como:
realizagéo e analise do Programa de Higienizacgédo de
Méos, auditorias internas para avaliagdo de indicadores de
controle de infec¢do, analise do Programa de
Gerenciamento de Antimicrobianos, treinamentos de
descarte de residuos, acompanhamento do servigo de
higiene dos ambientes, cuidados com exposicdo a agentes
infecciosos, disponibilizagéo de equipamentos protegéo de
individual, acompanhamento dos acidentes de trabalho
com material biologico, acompanhamento vacinal e
exames ocupacionais dos trabalhadores.

Consideracgoes Finais

seguranga aos profissionais e usuarios.

na qualidade do servico prestado.

A implementacéo de boas praticas de biosseguranga trouxe um desfecho positivo da qualidade na UBS e
incentivou a equipe na busca continua para a promogcao, desenvolvimento e aperfeigoamento dos
processos, bem como, revelou a sua valorizagdo, contribuindo para a busca incessante de medidas de

Esse ciclo refletiu em uma egrégora positiva, reforgcando a necessidade de reverter essa forga no
engajamento e colaboragao de todos para que tenhamos um ambiente de trabalho seguro e saudavel.
Assim, cada profissional & um agente responsavel por aplicar medidas de conscientizagdo para o controle
dos riscos na transmissdo de doengas infecciosas e na melhora da confianga de pacientes e trabalhadores

Importante ressaltar que neste periodo ja observamos impactos positivos na nossa pratica como maior
entrosamento e comprometimento na cultura de seguranga da unidade, diminui¢do de acidentes bioldgicos
e o interesse em se manter um ambiente de cuidado para todos, seja usuario ou trabalhador.

No nivel individual citamos como positivo a disciplina no aprendizado constante para a busca do
autodesenvolvimento e a busca de qualificagdo profissional nos temas de qualidade e biosseguranca.

INTS SACA "Anais Congresso COSEMS-SP" Triénio 2023-2025

7



\ O Sa AULO)

Apsentagéio/ Introducao

O tratamento de feridas cronicas no municipio de S3o Paulo é
embasado na Lei Municipal N2 14.984 de 23 de setembro de
20089, que institui o Programa de Prevengdo e Tratamento das
tlceras crénicas e pé diabético (Secretaria Municipal de Sadde de
Sdo Paulo, 2010).

Entre os objetivos do programa, cabe destacar a prevencéo, o
diagndstico e o tratamento das Ulceras crénicas e das
complicagbes podais, a estruturagdo e integracdo da rede de
cuidados para as dlceras cronicas e pé diabético e, a promogéo da
educagio continuada para os profissionais. Diante disso, esse
trabalho se ancora na possibilidade de ajudar na reflexdo sobre a
necessidade de avaliacdo das tecnologias de cuidado e integracdo
da equipe, promovendo a interdisciplinaridade para o sucesso no
tratamento dos usuarios.

CONGRESSODE,
{ \ SECRETARIOS
éﬁrs MUNICIPAIS
et DE SAUDE
sealosAch GERENCIAMENTO DO CUIDADO DE PACIENTES EM D000 srivost s
sus & TRATAMENTO DE FERIDAS CRONICAS DA UBS CHACARA
Y SANTO ANTONIO
CIDADE DE Faria, Josiane Aparecida Melo; Carvalho, Fabiana
SAO PAULO Josefa de; Sousa, Kelly Cristina de Santos [OSEMS|SP

Objetivo Geral:

- Apresentar a ferramenta de gerenciamento de
cuidado no tratamento de feridas cronicas

Objetivos Especificos:

- Apresentar possibilidades para a oferta do
cuidado aos usudrios inscritos no programa

X
Metodologia

O estudo utilizou a metodologia do relato de
experiéncia sobre a gestdo, assisténcia e
vigilancia a saude para o entendimento do
cuidado e tratamento de feridas crénicas.

Nossa experiéncia foi realizada em uma
Unidade Basica de Saulde, localizada na
regido sul do municipio de Sao Paulo.

Resultados

A proposta de gerenciamento do cuidado de feridas
cronicas iniciou em julho de 2024, pela equipe de
enfermagem da unidade juntamente com a equipe
gerencial, que realizando a analise dos dados, identificou
um tempo grande para o fechamento de feridas crénicas,
sendo a média de 780 dias e o tempo maior de 1.197 dias.
Apds a andlise do panorama inicial houve a necessidade
de realizacéo do plano de acéo contemplando reuniéo de
equipe multiprofissional para discusséo e elaboracéo de
Plano Terapéutico Singular (PTS), oferta de novos
treinamentos para a equipe assistencial e monitoramento
dos usuarios inscritos no programa. Em relagdo ao PTS
nosso objetivo foi enxergar a ferida além do visivel,
considerando para o cuidado as dimensdes biopsicossoais
individuais e a partir dai delinear uma forma de cuidado
personalizada e direcionada a cada usuario. De julho de
2024 ajaneiro de 2025, nossa equipe foi realizando
infervencoes de forma oportuna o que refletiu diretamente
no tempo de fechamento da ferida. O tempo médio de
permanéncia no programa passou de 780 dias para 73
dias e o tempo menor de tratamento de feridas foi de 35
dias.

Consideracgoes Finais

e prevencgdo de feridas cronicas.

estar, mesmo com suas marcas e cicatrizes.

Este relato de experiéncia demonstra o panorama desafiador da atuag&o da equipe no tratamento

O gerenciamento do cuidado através da elaboragdo e acompanhamento dos PTSs, foram muito
importantes, uma vez que nos aprofundamos no interesse em olhar para o ser humano,
entendendo que as feridas fisicas em alguns momentos refletiam as suas feridas emocionais.

A ferida crénica acomete a autoimagem, o que pode gerar necessidade de ocultacdo de algum
membro do corpo, dor, risco para incapacidade de atividades diarias, entre outras, porém, ambito
emocional isso pode levar a isolamento ou afastamento social.

Assim, considerando a multifatoriedade do cuidar em saude, os profissionais assistenciais e
gestores, precisam ter a disposi¢do para se relacionar com cada ser humano, entendendo que ele
€ um ser Unico e singular que necessita de um olhar especial para a constante busca do bem-

O gerenciamento desse programa além dos beneficios ao usuario com o menor tempo para o
fechamento da ferida, também trouxe maior motivagdo para a equipe, pois isso demonstra a
efetividade do cuidado e a satisfagdo de ver os individuos retomando suas rotinas.
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Apsentagéio/ Introducao

0O trabalho em saude proporciona a vivencia dos
profissionais cotidianamente com situages de
dualidade entre a satde e a doenga e muitas vezes, o
trabalhador prioriza o cuidado aos seus pacientes em
detrimento de seu autocuidado. Nesse cendrio, a
reserva de espacos para o cuidado dos trabalhadores,
se possivel no préprio ambiente de trabalho, através

| do acolhimento, da promog3o de atividades que levam
a qualidade de vida e bem-estar, gerando um ambiente
agradavel que reflete no cuidado ofertado a
populacdo, sendo as PICS uma tecnologia de destaque,
por seu baixo custo e sua alta eficiéncia.

Faria, Josiane Aparecida Melo; Camargo, Tais
de Fatima; Toma, Tereza Setsuko

Objetivo Geral:
- Promover e sensibilizar sobre a importancia do

| autocuidado para os trabalhadores de satide da UBS

Chacara Santo Anténio por meio da utilizagdo das PICS

Objetivos Especificos:

- Realizar aplicacdo de PICS de forma coletiva e/ou
individual;

- Realizar rodas de conversa sobre cuidados em sadide:
satide mental, nutricional;

- Apresentar possibilidades para a oferta do cuidado
dos trabalhadores.

),
Metodologia

O estudo utilizou a metodologia do relato de
experiéncia sobre gestao, assisténcia e vigilancia da
saude do trabalhador com a questio norteadora
construida com o acrénimo PCC: Populacéo
(trabalhadores de saude); Conceito (PICS); Contexto
(cuidado oferecido aos trabalhadores em UBS).
Assim, procurou-se responder a seguinte pergunta:
“Como as Praticas Integrativas e Complementares em
Saude podem beneficiar no cuidado de trabalhadores
que atuam na UBS?”

Nossa experiéncia foi realizada em uma Unidade
Basica de Saude, localizada na regido sul do
municipio de S&o Paulo.
As PICS foram executadas por profissionais atuantes
da unidade, sendo das categorias médicas,
enfermagem, psicologia e nutricdo, que conforme o
cronograma proposto se alternaram para a agenda de
atividades semanais.

A proposta de cuidado ao trabalhador iniciou-se em
agosto de 2023, a partir de identificacéio desta
necessidade nas reunides realizadas de liderancas
da unidade.

A equipe que se propds a realizagdo das atividades
e realizou o convite a todos os trabalhadores para os
encontros em reunies gerais e também pelo grupo
de mensagens (whatsapp). A participacéo foi
voluntaria e organizada mediante inscricdo prévia.
As PICS foram eleitas pois oportunizam a promogéo
da saude e por conferirem qualidade de vida e bem-
estar, além de ja fazer parte das agendas, o que
auxiliou no aproveitamento de vagas ofertadas e néao
ocupadas (principalmente devido ao absenteismo de
usuérios). Durante esse periodo, tivemos a
participacdo de 73,68% dos profissionais da
unidade, e @ medida que foram ocorrendo os
encontros relataram o despertar de sentimento de
valorizagdo profissional e motivagéo por ser cuidado
no ambiente de trabalho.

Consideracgoes Finais

interno.

Este relato de experiéncia traz a luz um panorama desafiador sobre a importancia de se direcionar
o olhar para a oferta de cuidado aos trabalhadores da salde, além de propor um refinamento
sobre o beneficio das atividades ja existentes nas unidades, potencializando-as nas agendas e
podendo contribuir para o seu melhor aproveitamento, com a oferta destas também para o publico

Considerando que as PICS sao oferecidas em todas as UBS do municipio de Sdo Paulo, estas
constituem-se atividades potentes para a transformagéo do cuidado ao se tornar um arranjo

incorporado no local de trabalho, por meio de atividades com baixo custo e comprovadamente
com alta eficiéncia, trazendo diversos beneficios individuais e coletivos.

Nossa expectativa é inspirar a criatividade de profissionais, usuarios e gestores, para o
aproveitamento das ferramentas de trabalho existentes, agindo assim, sistemicamente na saude
de todos, com uma onda positiva da expressdo generosa do cuidado que se estende no ambiente
de cuidado.
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Apresentagio/Introducio

O conhecimento geral sobre Cuidados Paliativos (CP) entre | O objetivo principal & analisar o nivel de conhedmento tedrico
os profissionais da satide é limitado. A Atencdo Primaria em basico em CP de médicos atuantes na APS. Os objetivos

| Saude (APS) deve ser a principal atuante em CP para - | espedificos sdo: realizar breve capacitacdo considerando
beneficio do paciente e dos resultados de satde. O médico | aspectos de conhedmento técnico em CP; comparar o
de familia é fator chave para adentrar CP de qualidade na desempenho antes e depois do treinamento; conhecer o perfil
comunidade. Para ofertar CP de qualidade € crucial a da amostra selecionada; avaliar o déficit de formag3o bdsica
capacitacdo técnica dos médicos e outros profissionais. CP em CP; sensibilizar a amostra quanto & importnda do tema
na APS é deficitario e esses profissionais necessitam de abordado.

.| capadtacdo.

T
%

£
Metodologia Resultados

Tratase de um estudo observacional A amostra & relativamente  jovem,
descritivo transversal realizado em amostra de trinta predominantemente do sexo feminino, formacdo
médicos atuantes da APS do Sistema Unico de Satide majoritdria em instituiches privadas. 68,2% afirmaram
(SUS) na regido de Santo Amaro e Cidade Ademar, nunca ter aplicado CP na APS. Os dados obtidos apontam
territério da regido Sul do municipio de S3o Paulo, aumento significativo no indice de acertos entre os
mediante questiondrio préprio, confidencial e periodos pré e imediatamente pds-intervencdo. No
andnimo, autoadministrado, em trés fases de entanto, apds 90 dias, os acertos reduziram-se. As
aplicacdo: antes e imediatamente apds capacitacdo diferencas nas respostas entre os trés momentos sdo
por aula tedrica expositiva sobre CP, estatisticamente significativas. A maioria respondeu que,
subsequentemente trés meses apds capacitacdo. direta ou indiretamente, pacientes de alguma forma sdo
Todos os dados obtidos foram submetidos a analise beneficiados com esse momento educacienal.

estatistica, com énfase para a analise do
desempenho da taxa de assertividade no

. s e Tabela 1: P-valores da comparagdo enire o8 fempus por quesido Pri/ Pis Pri/ 90 dias  Pés /90 dias)
questiondario, comparando a evolucdo dos o e TR W
resultados pelo Teste de McNemar. 2)Qual ¢ » perganta surpresa” no conkexto dos Cuidados Paliativos R e 202
que cagloba 001 0002 0,053
4) Excala de fumcionalidade mass iilizads em Cusdados Paiatives: wcom 0w oo
e it <0,001 0,747 <0,001
6) Conduta pociente que . em fase ati 0,007 0,003 0634
7) No caso de. NAD cabe <0,001 0032 0,087
“Todos <0,001 <0,001 <0001

. . s Evolugao do Inide de Acerto
O momento educacional teve impacto significativo no

120%
desempenho dos particdpantes no questionario sobre
Cuidados Paliativos. No entanto, apds 90 dias, houve -
uma diminuicdo na retencdo do conhecimento. O -
estudo evidencia déficit de formacdo entre os —
participantes, destaca a urgente necessidade de
treinamentos em CP e indica grande potencial para a =
criagdo de programas robustos que transformem e o
aprimorem profundamente a pratica dinica e o -

Pié Pos 90 dian

cuidado aos pacientes.

MS-SP" Triénio 2023-2025
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CAMPANHA DO LACO BRANCO -
HOMENS PELO FIM DA VIOLENCIA
CONTRA A MULHER
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No final de 2024 o Férum Brasileiro de Seguranca
Publica apresentou dados acerca da violéncia contra a
mulher apontando que cresceram todas as formas de
vialéncia contra o género feminino. Evidenciou que o
parceiro intimo, ex-parceiro e familiares sio os
principais agressores, sendo a residéncia o local onde
a maior parte das violéncias acontece. Acompanhando
essa trajetdria, as Notificagdes de violéncia do
territério da UBS Chacara Santo Anténio mostram que
séo as mulheres aquelas mais atingidas pela violéncia.
Assim, com base na Lei n®11.489 de junho/2007 que
instituiu o Dia Nacional de Mobilizagdo dos Homens
pelo fim da Violéncia contra as Mulheres foi que
iniciamos a campanha

Silva, Luana Euzébia

Apresentar aos usuarios da UBS Chacara Santo
Anténio, informagdes acerca da violéncia de género no
Brasil, com base nos dados do Forum Brasileiro de
Seguranga Publica de 2024, incentivar o debate sobre
a violéncia contra a mulher discutindo estratégias de
prevengdo e promogdo de salde ampliando o
repertério de informagdes sobre o tema.

Apresentar a origem da Campanha do Lago Branco no
mundo, utilizando a histéria como ferramenta para
reflex&o sobre a violéncia.

Tomar claro o trabalho da Atencdo Basica na
prevencédo e no atendimento as pessoas em situacéo
de violéncia, especialmente o trabalho do NPV.

Metodologia

Em dezembro de 2024 confeccionamos um cartaz
com os dados extraidos do Infografico do Férum
Brasileiro de Seguranca Publica, e pulseiras com os
dizeres “Campanha do Laco Branco — Homens pelo
Fim da Violéncia Contra a Mulher” que foram usadas
pelos profissionais da Unidade e entregues aos
participantes dos grupos. Cada participante deveria
levar mais uma pulseira apgs participar da roda de
conversa para disseminar o assunto. Foram feitas
Rodas de conversa nos grupos ja existentes e em
sala de espera, com homens e mulheres de
diferentes faixas etarias, para apresentar o cartaz e
discutir o tema. A equipe responsavel foi composta
por assistente social e psicologo da UBS. Foram
realizadas 6 rodas de conversa ao longo do més.

Resultados

Resgatando a histdria do dia 6 de dezembro de 1989,
dia em que Marc Lepine invadiu a sala de aula do
curso de engenharia em Montreal no Canada, e matou
a tiros somente as mulheres estudantes do curso, se
suicidando em seguida, mas deixando uma carta onde
afirmava que era um absurdo mulheres cursarem
engenharia, foi possivel discutir com os usuérios o
machismo estrutural que estd na base da sociedade
ocidental e que é o grande mote para a manutengéo
da violéncia de género.

A agdo contribuiu para a ampliacdo do universo
informacional dos usuarios da UBS Chacara Santo
Anténio. Percebemos que para muitos participantes a
violéncia esta reduzida a agresséo fisica e/ou sexual.
Ao abordar a Lei Maria da Penha pudemos orienta-los
sobre as demais formas, como a violéncia patrimonial
e psicoldgica.

Consideracgoes Finais

As radas de conversa possibilitaram espacos de
troca e de acolhimento, impactando de forma

legislagdes que no cotidiano auxiliam as '“'S'r.‘.u
mulheres a romperem com o ciclo da violéncia. 4507
A acdio vai de encontro as normativas = %
municipais sobre a atencdo a salde da pessoa
em situacdo de violéncia em consonéncia com '1
o eixo da prevengdo. Por meio dela !
disseminamos as ideias de cultura de paz,
comunicagdo ndo violenta e promogdo de
salde. Alinhados com uma perspectiva de
educacédo em salde que coloca o outro no lugar
de sujeito da sua propria histéria, participe e
responsavel pela mudanca social que levara ao
fim de toda forma de exploragdo e violéncia de
género e raga.

Seguranca em nuimeros 2024

positiva aqueles que participaram. Ampliou o |eecmosisuouns |1Estupro

conhecimento sobre o tema da violéncia contra s | s %}[ @
e . " T7.083 T78.921

a mulher trazendo dados, politicas plblicas e g2 @ t;w. tﬁss,

|Fesamicioios

MAUS TRATOS NA INFANCLA
TORRAM-SE
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e Aplicacdo de Auriculoterapia aos Idosos e
Familiares Matriculados no Programa
Acompanhante de Idosos
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O Programa Acompanhante de Idosos — PAI & uma
modalidade de cuidado domiciliar biopsicossocial as
pessoas idosas em situacdo de vulnerabilidade social,
que disponibiliza a prestagdo dos servigos de
profissionais da saude e acompanhantes de idoses,
para apoio e suporte nas ABVD E AIVD e para suprir
outras necessidades de saude e sociais. Durante os
atendimentos domiciliar percebemos que muitos idosos
apresentam dificuldades de mobilidades, ja cuidadores
devido as dificuldade de ausentar-se, acabam que néo
conseguem ir as unidades de saude e muitos
desconhecem as terapias com Auriculoterapia, diante
disto ampliamos os atendimentos das terapias
Auriculoterapia no domicilio.

Massi, Luciane Godoi

Melhorar a qualidade de vida dos idosos e aliviar o
sofrimento devido estar acamado, dores crénica,
insénia, vicios, ansiedade, tristeza, com auxilio de uma
técnica segura, sem contra indicagdes e efeitos
colaterais.

Incluir a auriculoterapia como terapia complementar
nos atendimentos domiciliares dos idosos matriculados
no programa PAIl, bem como familiares.

Identificar a necessidade da aplicacdo das
auriculoterapia aos idosos e cuidadores, bem como
identificar situacdes que requer atendimento medico
aos cuidadores que ndo procuram a unidade de saude.

Metodologia

Realizar aplicacdo das terapias de Auriculoterapia em
atendimento Domiciliar, para Idosos e Familiares /
Cuidadores que apresentam dificuldades de acesso as
unidades de Saude bem como identificar situacbes que
requer atendimento medico.

#Tratamento do fumante: Gtil como terapia complementar
no controle da ansiedade e compulsdo;

»Dores em geral: no manejo e no tratamento do paciente
com dores;

»Transtornos alimentares: (til como terapia complementar
no controle da ansiedade e sintomas emocionais,
relacionados aos transtornos alimentares; aumento da
saciedade e reducdo da fome em pacientes com indicacdo
de perda de peso. Incluindo diabéticos e hipertensos.
#Sobrecarga para familiares e/ou cuidadores..

* Disturbio do Sono.

#Ansiedade.

»Depressio.

Resultados _

A busca por formas de cuidado com abordagens
diversas da biomedicina torna compreensivel a
procura por préaticas terapéuticas mais humanizadas e
com visdo mais integrada da saude e da doenga, tal
como em muitas Praticas Integrativas e
Complementares em Saude. Todos os pacientes
descreveram uma sensacdo de bem-estar logo na
primeira aplicagdo de auriculoterapia, por ser uma
pratica reconhecidamente capaz de promover
analgesia e relaxamento na pessoa, bem como
restaurar fungbes orgénicas e reforcar o sistema
imunolégico. Tais beneficios foram evidenciados na
literatura e nos relatos durante os atendimentos.
Estudos testam o efeito da auriculoterapia sobre
diferentes problemas de salde, revelando resultados
favoraveis e promissores.

Além disso, a terapia auricular possui vantagens
quanto ao custo-beneficio, facilidade de aplicacéo,
poucos efeitos colaterais e menores desconforto a
pessoa, principalmente quando aplicada com
sementes.

Consideracgoes Finais

A Auriculoterapia visa estabelecer a fluidez energética obtendo o equilibric através da estimulacéo de pontos na
orelha. Desta forma, o projeto ird contribuir na melhora da qualidade de vida desse publico, acarretando a
possibilidade de menos uso de farmacos, pois a Auriculoterapia visa ativar, por meios naturais, a prevencéo da
doenca de forma segura e eficaz. Quanto aos beneficios das PICS neste nivel de assisténcia, destaca-se a
auriculoterapia por ser uma pratica reconhecidamente capaz de promover analgesia e relaxamento na pessoa,
bem como restaurar fungdes orgénicas e reforgar o sistema imunolégico.

Além disso, a terapia auricular possui vantagens quanto ao custo-beneficio, facilidade de aplicagéo, poucos efeitos
colaterais e menores desconforto a pessoa, principalmente quando aplicada com sementes. Ainda, pede ser
realizada por profissionais da area da saude de diferentes formacdes, desde que habilitados para tal.

Portanto, torna clara a necessidade do estimulo a realizagdo de mais estudos de relevancia cientifica nesse
ambito, a fim de fortalecer o reconhecimento das PICS enquanto estratégia de saude publica no Brasil.
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Apsentagéio/ Introducao

A populagio brasikira estd envelhecendo em ritmo acelerado, segundo os
dados do IBGE de 2022 temos 10,9% de pessoas idosas no pais, um
cresdmento de 574% em rebgdo ao censo de 2010. E evidente que
precsamos cada vez mais de novas politicas publicas e novos modelos de
servigos publicos para a populagio idosa brasikira. Na cidade de Sdo Paulo a
proporgio de idosos subiu de 11,9% em 2010 para 15,2% em 2019, conforme
os indicadores sécio- demograficos publicados em 2020. Diante deste cendrio a
Secretaria Municipal de Satde- SM S em parceria com a Secretaria Municipal de
Desenvolvimento e Asssténcia Socil- SMADS de S3o Paulo criou novo modelo
de acolhimento para pessoas idosas em situagio de rua, com a portaria
intersecretarial n21 de 31/10/2018. Nesse relto destacarei a minha
experiéncia, considero importante evidendar a caracteristicas e a caréncia
dessas pessoas, transmitir essa experiéncia para colegas que tiverem interesse
na drea e divulgar esse modelo integrado de acolhimento para pessoas idosas
em situagio de rua para as outras secretarias de satde do Estado de S3o Paulo.

o \ SECRETARIOS
Q%Ts - MUNICIPAIS
Lt A EXPERIENCIA DE SER ENFERMEIRA EMUM  (SA3DE SAUDE -
= CENTRO DE ACOLHIDA ESPECIAL PARA
SUS? IDOSOS-CAEI EM SAO PAULO-SP
Couto, Manoela Pires.
CIDADE DE
SAO PAULO (OSEMS|SP

‘OBJETIVO PRINCIPAL:

| Apresentar a experiéncia de enfermeiro em CAEl, novo modelo

para acolhimento de pessoas idosas em situagdo de rua para as
outras secretarias de satde do Estado de 580 Paulo.

Objetivos especificos sdo:
- Abordar o papel do enfermeiro em um CAEI

+ Elencar as caracteristicas prevalentes entre idosos de CAEl

),
Metodologia

Em narrativa e ordem cronologica, 0 nosso primeiro desafio

foi conhecer o espaco, a equipe e as pessoas idosas que ali
viviam. A rotina do enfermeiro e do técnico de enfermagem
era realizar atendimentos agendados, acolhimento de
demanda espontéanea, atividades de educacdo e promagdo
de satide. Essas atividades foram definidas de acordo como
perfii atual dos moradores. Primeiramente, em
atendimentos  individuais  apliquei a  Avaliagdo
Multidisciplinar da Pessoa Idosa- AMPI e consultas de
enfermagem. Assim, conhecemos o indice de fragilidade ea
incidéncia das prindipais comorbidades entre os idosos e foi
possivel elaborar o planejamento das atividades de
educacdo em saide e coletivas, atuando com promogdo e
educacdo em saude, sempre priorizando a autonomia e
independéncia nas minimas coisas, mesmo que respeitar
essa autonomia seja aceitar que a pessoa ndo deseja cuidar
de sua satide.

Resultados

O perfil epidemioldgico dos idosos vinculados em
dezembro de 2024 foi evidenciado através da aplicacdo da
AMPI, as comorbidades mais incidentes foram: Hipertensdo
arterial sistémica, Tabagismo/Alcoolismo/Outras drogas e
Diabetes mellitus. A maioria dos.
idosos considerados sauddveise com menos de 70 anos de
idade, conforme registro da AMPI. A equipe de enfermagem
realizou em média 250 atendimentos individuais mensais, 8
atividades coletivas por més, podemos destacar a oficina de
auto cuidados/higiene corporal; ages de vadnacio;
caminhada no parque em combate & violéncia contra a
pessoa idosa e sobre o Dia internacional da pessoa idosa. O
resultaclo do nosso trabalho fica evidente com os 100% dos
idosos em acompanhamento na UBS, devidamente
cadastrados, com planos terapéuticos elaborados e carteira
de vadna atualizada. O alcoolismo € a doenca mais
preocupante e sendo este um fator de risco presente para
muitas doencas, principalmente nas deméncias, esse fator
merece muita atencdo e intervencdo. Uma caracteristica
marcante nesses idosos é o descaso consigo mesmo e a
caréncia de escuta e afeto.

Consideracgoes Finais

No Brasil temos um aumento de consumo de alcool da populagdo em geral de 18,4% para 20,8% entre 2021 e 2023 e que
mostra uma relagdo entre alcoolismo e comprometimento cognitivo, segundo artigo publicado pelo Brazilian Journal of
Health Review, Curitiba, 2024. O envelhecimento da populagdo idosa em situagdo de rua em Porto Alegre-RS aponta que
envelhecer nas ruas é exdudente e cruel, descrevem as vulnerabilidades que sofrem e a invisibilidade de sua existéncia
perante a sociedade, segundo artigo da revista Kairds em 2016. Os depoimentos e relatos que ouvi dos idosos do CAEI vdo de
encontro com esses dados citados nos dois artigos, enfatiza que o alcoolismo é o possivel fator desencadeante para outros
problemas que diminuem a qualidade de vida da pessoa idosa. Espero que esse relato de experiéncia dé visibilidade a esta
situacdo preocupante que precisa de mais estudos e politicas ptblicas. Trabalhar no CAEI tem sido uma experiéncia
desafiadora e muito gratificante, com muito aprendizado no convivio com esses idosos. A gratiddo e a alegria que os idosos
apresentam nas devolutivas de cada conquista que vém compartilhar conosco é o combustivel que nos move diariamente.
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GRUPO DE FAMILIA EM CAPS COMO STols]
ESTRATEGIA PARA A MELHORA DA ADESAO
MEDICAMENTOSA

CIDADE DE Dias, Marcia M. A, L.; Araujo, Risoneide

\ SAUDE )

Aptagéio/ Introdu95

A n3o ades3o a terapia medicamentosa é um dos elos fracos

etivos
encontrados nas propostas de cuidado em sadde mental. Alguns |

. a O objetivo deste Grupo de Familia & promover, além de espago

pacientes ndo conseguem se responsabilizar integralmente pelo seu \ de acolhimento, uma maior compreensdo do processo de

tratamento  em  fungdo dos comprometimentos  psiquicos adoecimento, dos sinais, sintomas e caracteristicas, bem como os

(tempordrios ou permanentes). Nestas situagbes é comum fundamentos envolvidos na terapia medicamentosa, para que as

familiares terem que se responsabilizar por determinadas etapas, familias possam contribuir positivamente paraa melhora da adesio

| como por exemplo, a administracdo da terapia medicamentosa. E medicamentos e desta forma, promover um cuidado mais efetivo ao

muitas vezes as familias possuem dificuldades de se estabelecerem paciente com transtorno mental acompanhado no servico.

como fonte de apoio pois n8o compreendem todas as dimens8es

| envolvidas no sofrimento mental, bem como os fundamentos

envolvidos na terapia medicamentosa.

Resultados

O grupo se tornou ao longo dos meses um lugar de
O grupo acontece semanalmente nas dependéncias do acolhimento e aprendizado para os envolvidos, o que incluem a
CAPS e é coordenado pela farmacéutica e assistente social. Ndo equipe técnica, pois muitas vezes nesse espago so trazidas

ha definicdo prévia de temas e é dado a liberdade aos informages importantes para o entendimento da dindmica e

participantes para que exponham suas inquietagfes, angustias crengas familiares que influenciam diretamente na adesfo do
ou as alegrias vivenciadas. As coordenadoras vdo direcionando a paciente a uma proposta de cuidado mais singular e efetiva. O
discussdo de tal forma a possibilitar a participagio de todos os saber torna o familiar/ cuidador uma ponte para a continuidade do

participantes. Durante as discussbes, sio abordadas as questdes cuidado para além dos muros do CAPS.

da psicopatologia e psicofarmacologia das estratégias de cuidado Os participantes tém se tornado cada vez mais participativos
para cada usudrio, sinalizando as singularidades de cada nas atividades de cuidado aos seus entes queridos, e também de
individuo para além da fisiopatologia do transtorno. idado estabel do estratégias de apoio mutuo para além

das paredes do CAPS. Conseguem dialogar com os pacientes de tal
forma a auxilia-los na tomada de consciéncia da importéncia do
uso dos medicamentos, bem como ajudando a desmistificar as
crengas e preconceitos associados a terapia medicamentosa e fou

ao transtorno mental.

Consideracgoes Finais

Os grupos de familia tdém grande importancia na construgfo do cuidado em sadde mental pautado nos pilares da Luta
Antimanicomial brasileira, ou seja, no cuidado em liberdade de forma ética, digna e responsével, promovendo assim o resgate

da aut ia e cidad,

ia das p com sofri mental. A forma cuidadosa e clara de abordar as teméticas levantadas
pelo grupo tem propiciade uma maior apropriago dos participantes das questfes relacionadas no processo de sofrimento

mental e de suas formas de cuidado, em especial a terapia medicamentosa, ajudando assim para uma ades8o mais eficiente.




\ SAUDE )

Apresentat;ﬁ/ln oducao

O Brasil mantém patamares elevados de gravidez nio intencional.
As gravidezes ndo planejadas, no pais, sdo cerca de mais da
metade das gravidezes, principalmente entre as pessoas mais
wulneraveis e as adolescentes. |sso ocorre pela dificuldade ao
acesso a métodos contraceptivos e ao uso inadequado dos
disponiveis, mesmo que seja um direito disposto em diversas leis.
Os métodos contraceptivos reversiveis de longa duracdo, sdo
eficazes por ndo dependerem da disciplina do usuario. No caso do
IMPLANON NXT®, também tem alta taxa de manutencdo. Na
cidade de S&o Paulo, o implante € disponibilizado a partir de
critérios de elegbilidade e segue a bula com relacio as
contraindicagdes. Portanto, para garantia de acesso, a Atencdo
Primaria a Salde deve disponibilizar este método, fazendo-se
necessario sua operacionalizagdo na rotina das Unidades Basicas
de Salde, além do devido compartilhamento destas experiéncias
para replicag&do.

SIS ] R
————— IMPLANTACAO DO FLUXO DQ IMPLANON OEGRE SAUDE |
] NXT® EM UMA UNIDADE BASICA DE
SUS? SAUDE DE SAO PAULO
CIDADE DE Paloma Amora Barchini
SAO PAULO Karen Alessandra Nakano [OSEMS|SP

O objetivo deste trabalho & compartilhar a forma como &

.\ disponibilizado e difundido o Implante Subdémnico de Etonogestrel

(IMPLANON NXT®) na Atencdio Primaria 4 Satde (APS) de acordo
com a legislacdo nacional € com o protocolo municipal da cidade de
S&o Paulo - SP.

Objetive Especifico:

Compartilhamento do fluxo de implantaco de sensibilizacio, de
divulgacdo, de insercdo e da troca deste método contraceptivo na
Unidade Basica de Salde (UBS) da zona sul da cidade de Sao
Paulo.

B

Metodologia

Apds apresentagdo dos diversos framites que
envolvem a realizagéo de um protocolo municipal,
€ necessario compreender a sua aplicagdo na
pratica. Para isso, neste estudo utllizase a
metodologia de relato de experiéncia, que é uma
forma de registro de experiéncias vivenciadas.
Dessa forma, esse trabalho aborda a experiéncia
da implantagéo do fluxo de Implante Subdérmico
Liberador de Etonogestrel em uma Unidade Basica
de Sé&o Paulo a partir do ano de 2023, de acordo
com os preceitos da APS.

A partir da disponibilizagéo do IMPLANON NXT®
na APS de Sé&o Paulo foi necessario criar um fluxo
de implantagéo de divulgacéo, insercéo e troca do
método em cada UBS de cada reqido da cidade de
acordo com as especificidades locais, seguindo os
preceitos de temionalizacédo e de populagéo
adscrita.

Resultados

O fluxo do IMPLANON NXT® na UBS foi desenvolvido por:

® Reunides técnicas coma geréncia e os profissionais;
Sensibilizacdo da Equipe: Educacio Permanente
Treinamento Médico: Capacitacdo dos procedimentos;
Estoque: Recebimento e incorporagdo no estoque;
Divulgacdo aos Pacientes: Palestras e orientacfes
individuais, distribuicdo de materiais informativos,

Fluxo de Atendimento em demanda espontanea

Figurz 1 Floo IMPLANON N(T® UBS.
Fonte: Autor

Consideracoes Finais

territério e de sua populacéo adscrita.

do paciente.

Unidades Bésicas de Salde da cidade de S&o Paulo.

A implantacéo de novos servicos de salde nas Unidades Basicas de Salde varia conforme as especificidades locais de cada

Dentre as potencialidades, o fluxo estruturado reduz discrepancias e amplia a disseminacéo correta das informacdes, a garantia
de acesso permite que o procedimento seja realizado sem filas de espera e a longitudinalidade mantém a continuidade do cuidado

Com relacdo as vulnerabilidades, se reduz a gestdo do tempo, em que ha dificuldade em dispor horérios para Educacéio
Permanente, para treinamentos e reciclagens e para dedicacio ao procedimento em casos especificos.

Diante da problemética da gravidez n&o intencional, incluindo gravidezes néo planejadas efou néo desejadas, é preciso realizar a
prevencéo por meio do planejamento reprodutivo, disposto em lei como planejamento familiar. Dessa forma, a disponibilizacio de
meétodos contraceptivos cada vez mais proximos ao cidaddo & um importante pilar dessa prevencéo, ja que é uma acéo em salde
custo efetiva. Nesse sentido, o enfoque deve ser nos métodos contraceptivos reversiveis de longa duracéo e, em especial, no
Implante Subdérmico de Etonogestrel (IMPLANON NXT®), tunico implante liberado para uso no Brasil, recém incorporado nos
protocolos da Prefeitura de S&o Paulo e do Ministério da Salde. Por isso, o compartihamento de experiéncias no dmbito da
Atenc@o Priméria & Salde é peca chave para impulsionar a organizacdo para a disponibilizacdo deste método em outras
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2] Rastreamento de hipertensos e diabéticos:
SUS? cuidar é prevenir.

CIDADE DE Bezerra, Patricia Melo; Santos, Joyce Justino dos
SAO

A0 PAULO
\ SAUDE ‘

Apresentacio/ Introduciio

O rastreamento dos agravos hipertensdo e diabetes
permite intervengdes mais eficazes e precoces. Assim, as :
equipes de atencdo primaria a satde podem controlar A
fatores de risco, prevenir complicacBes graves, ofertar
tratamento mais eficaz, reduzir custos com saude e
promover estilo de vida saudavel.

Relatar a experiéncia de realizar diagndsticos precoces de
hipertensdo e diabetes de pessoas que ha mais de um ano
ndo comparecem em consulta ou na UBS considerando
condigBes de risco e estilo de vida.

Seguindo o planejamento estratégico da UBS Jardim
Miriam II, o rastreamento dos agravos em visita domiciliar
teve um diferencial que foi o levantamento das condigtes
de risco e estilo de vida, assim observando o paciente como
um todo e ndo apenas com a afericdo de pressdo arterial e
glicemia.

T
%

2N
Metodologia

Na primeira semana de 2024, a equipe de estratégia
da familia elaborou estratégias de rastreamento em
visitas domiciliares: buscar pessoas que ndo tinham
diagndsticos de hipertensfio efou diabetes e
respectivos fatores de riscos e habitos de vida; e que
ndo tinham historico de avaliacdo de pressdo arterial
e/ou mensuracdo da glicemia nos dltimos doze meses.

Foram avaliados 1409 pessoas, destas 58% tem
antecedentes ou descendentes familiares que tem
hipertensdo efou diabetes 14 % ndo sabem se tem.
Quanto ao fumo 84 % afirmam ndo fumar e 14% sdo
fumantes e quanto ao exerddo fisico 74% afirmam ndo
fazere 13% afirmam que fazem 13%.

Foram encontradas 210 pessoas com a pressdo sistolica
ou diastdlica e 56 com glicemia capilar pds-prandial > 200
mg/dl alteradas. Apds monitoramento, 21 pessoas foram
diagnosticadas com hipertensdo e 8 com diabetes e
iniciaram o tratamento de maneira precoce.

Considerar que as pessoas com as pressdes
sistdlicas superiores a 130 mmHg, as pressdes
diastdlicas a 85 mmHg e glicemia capilar pés-prandial >
200 mg/dl para monitoramento e fechar ou descartar o
diagnostico.  Foram destinados  tensidmetros,
estetoscopios, glicometros, insumos, contentores de
residuos para as visitas domiciliares e registros em
prontusrios; 29 pessoas

iniciaram
Tratamento precoce -

Consideracgoes Finais

O rastreamento de hipertensos e diabéticos em visita domiciliar gerou tratamentos precoces de 2,05% dos avaliados,
assim prevenindo complicagGes, hospitalizacGes e mortalidades por causas sensiveis a atengdo primaria.

Diagndsticos precoces de hipertenséo ou diabetes na area
de abrangéncia da UBS Jardim Miriam Il - Sdo Paulo 2024

2,05%

= Pessoas avaliadas = Diagnosticos precoces

MS-SP" Triénio 2023-2025



A IMPLEMEN'!'A(;f\O DE HORTAS
COMO ESTRATEGIA DE CUIDADO EM
RESIDENCIAS TERAPEUTICAS

CONGRESSO DE,
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CIDADE DE
SAO PAULO

\ SAUDE /

O Programa Ambientes Verdes e Sauddveis (PAVS), desenvolvido na regio de
SACA (Santo Amaro e Cidade Ademar) com a Estratégia Saude da Familia, foi
representado  pelos Agentes de Promogio Ambiental (APA) Durante o
mapeamento e diagndstico sodoambiental foram identificadas as residéncias
terapéuticas na drea. O PAVS também implementou o projeto Farmadias Vivas e
Seguranga Aimentar, promovendo o cultivo de plantas medicinais e alimenticias
nio convendonais, com a pratica de 'hortaterapia'.Esse projeto, originado no CAPS
Adulto Il - Cidade Ademar, tem demanstrado beneficios terapéuticos, alinhando-
se ao prindpio da integralidade do SUS, que visa um cuidado alémda abordagem
curativa. O sucesso desse projeto gerou o interesse de expandi-lo para outros
servigos, como as residéncias terapéuticas. Em 2024, profissionais de salide da SRT
e UBS, como témicos de enfermagem, cuidadores e médicos solicitaram a
instalagio de uma horta na SRT 2. O projeto foi iniciado em maio de 204, coma
participagio ativa dos moradores, cuidadores, ténicos de enfermagem e APAs,
buscando continuar os beneficios da 'hortaterapia’ para esses pacientes.

Mangabeira, Priscila Leite ; Prates, Roberta Kelly Oliveira

O projeto visa implantar hortas nas residéncias terapéuticas da area
da UBS Mar Paulista, com objetivo terapéutico. Ele busca estimular a
concentracio e foco (paciéncia e presenca), promover a integragio
social (reducdo do isolamento), favorecer a regulacdio emocional
(autoconhecimento), proporcionar estimulos sensoriais (olfato, tato,
paladar) e integrar aspectos cognitivos e motores (planejamento e
organizagdo das agbes). O foco é proporcionar um ambiente que
favore¢a o desenvolvimento pessoal e a interacdo dos pacientes,
utilizando a hortaterapia como ferramenta de cuidado.

O projeto de implantac&o de hortas nas residéncias terapéticas
da areada UBS Mar Paulista foi criado para oferecer beneficios
terapéuticos aos pacientes com transtornos mentais, por meio
do cutivo de plantas medicinais e alimenticias. A
implementacdo envolveu vanas etapas, comecando com uma
vista ao espaco para identficar dois locais adequados. O
primeiro era um canteiro extemo, com boa exposicéo solar e
facil manejo. O segundo, um gramado onde as hortas foram
montadas em caixotes devido ao solo inadequado. Junto aos
moradores, foi realizada a limrpeza do espaco, a remocio de
plantas invasoras e a adicdo de terra preta adubada no canteiro.
As mudas, solicitadas pelos moradores, incluiam temperos e
hortalicas, comp alface, salsinha e manjencdo. A horta em
caixotes foi organizada e impenmeabilizada com a ajuda dos
moradores. Durante os oito meses de projeto, ocorreram 32
encontros com participacdo de cerca de 10 pacientes, e o
plantio de 104 mudas, como alecrim, alho, berinjela e nicula
Oficinas culinanas também foram realizadas utllizando as
plantas cultivadas, como “4gua saborizada com horteld” e
‘planta peixinho empanada’. Além disso, a pratca de
compostagem e o descarte cometo de orgdnicos foram
incentivados. O projeto foi esfruturado de forma participativa,
ervolvendo pacientes e profissionais da salde, como
nutricionistas e Agentes de PromocZio Ambiental (APA)
promovendo habilidades cogniivas, motoras e emocionais nos
pacientes.

Resultados

Durante oito meses de enconfros semenais, diversas atividades
e oficinas foram realizadas. Para avaliar os resultados, foi feita
uma pesquisa qualitativa com os colaboradores da residéncia,
que, por conviverem diariamente com os residentes, sdo mais
aptos a perceber os beneficios da implantacdio das hortas no
local. As perguntas foram: Quais foram os principais beneficios
percebidos apés a implantacdo da horta? Os profissionais
observaram um aumento na interacdo sodal dos residentes
durarte e apds as oficinas. O contato com a natureza durante as
afividades proporcionou momentos de relaxamento e prazer,
aprendizado de novas habilidades e oportunidades para escutar
e valrizar o conhecimento de cada um A horta se tornou um
espaco livre de julgamentos, onde os participantes puderam se
conectar entre si e com a natureza. De que maneira a horta
contrbuiu para a rotina diaria dos residentes? A horta promoveu
um senso de pertencimento e responsabilidade, pois os
moradores tém a tarefa diaria de regar os canteiros e realizar a
manutencdo. Além de ser uma atividade recreativa, ajudou-os a
sair da rotina. Durante as oficinas, foi evidente a evolucdo dos
moradores, com maior envolvimento, proatvidade, habilidades
com as plantas, atencio e escuta atva, além de
comrpanheiismo  entre  eles. Contudo, percebeuse a
necessidade de diversficar as atividades para evitar
desinteresse e baixa participacdo, como o plantio de espécies
diferentes e a escolha de mudas que exigem menos cuidado.

Consideragoes Finai

comunidade como um todo.

A implementacdo do projeto de horta nas oficinas demonstrou ser uma experiéncia transformadora para os moradores,
promovendo ndo apenas o desenvolvimento de habilidades praticas, mas também um fortalecimento das relagfes interpessoais e
um aumento no senso de pertencimento e responsabilidade. A evolugdo observada no envolvimento dos particpantes, na
proatividade e na escuta ativa evidencia a importanda de atividades que conectam os individuos com a natureza e entre si.
Entretanto, para garantir a continuidade do interesse e a participacdo ativa dos moradores, é fundamental diversificar as
atividades propostas. A introducdo de novas espécies de plantas e a realizacdo de diferentes atividades manuais podem enriquecer
a experiéncia e manter o engajamento. Além disso, a escolha de mudas que demandem menos cuidado pode fadilitar a
manutencdo diaria, tornando o projeto mais acessivel e sustentavel. Em suma, o projeto de horta ndao apenas contribuiu para o
bhem-estar dos moradores, mas também se mostrou uma valiosa ferramenta de aprendizado e socializacdo. Com ajustes e
inovacdes, ha um grande potencial para que essa iniciativa continue a florescer, beneficando ainda mais os participantes e a
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O cuidado em satide mental do trabalho no SUS é um tema
ja discutido no meio académico. Neste contexto, temos que
a incidéncia de adoecimento mental em trabalhadores de
saude mental é descrita na literatura cientifica, e impacta
diretamente na qualidade do cuidado ofertado aos usudrios
desses servicos. A proposta deste trabalho é relatar a
experiéncia de implementacdo das Préticas Integrativas e
Complementares (PICS) como estratégia de cuidado para
trabalhadores de Servicos Residenciais Terapéuticos (SRT).
Dentre as PICS, a Auriculoterapia Chinesa é uma das praticas
que tem apresentado efetividade no cuidado em satde
mental. Por esse motivo, foi a técnica escolhida neste
programa como base para o cuidado dos trabalhadores dos
SRT, visando a promoc¢do do bem-estar mental e a melhora
a qualidade da assisténcia prestada aos moradores.

Objetivo Geral:

{ GHTS \ SECRETARIOS
4 )MUNICIPAIS
Chearomin SAUDE MENTAL DO TRABALHADOR: COCORE YRS

i | AURICULOTERAPIA COMO ESTRATEGIA
SUS‘.‘, DE CUIDADO DE EQUIPES DE SRT
CIDADE DE Cencio, Rodrigo Cadur
SAO PAULO COSEMS|SP

Relatar a aplicacdo de Prédticas Integrativas e
Complementares (PICS) como estratégia de cuidado
para trabalhadores dos Servicos Residenciais
Terapéuticos (SRT) vinculados ao CAPS Adulto 11 Cidade
Ademar, localizado no municipio de Sdo Paulo —SP.

Objetivos Especificos:

Descrever a implementacdo das PICS nos SRT.

Avaliar o impacto das PICS no bem-estar fisico e mental
dos trabalhadores.

Identificar a percepcdo dos trabalhadores sobre a
eficacia das PICS.

Discutir os beneficios da utilizacdo das PICS nos SRT.

Metodologia

Publico-alvo: Trabalhadores dos SRT.

Municipio: Sdo Paulo/SP.

Intervengdo: Auriculoterapia Chinesa.

Profissional Responséavel: Educador fisico do CAPS,
com formaclo e experiéncia em Auriculoterapia
Chinesa.

Duragdo: 10 meses.

Frequéncia: mensal.

Procedimentos: Sessdo com anamnese, histérico de
saude, habitos e escuta ampliada.

Avaliagdo dos Resultados: Percepcdo  dos
trabalhadores levantada através de depoimentos
espontaneos e feedbacks.

Resultados

Os resultados indicam que a aplicacdo de
Auriculoterapia Chinesa contribuiu para a melhora do
bem-estar mental e fisico dos trabalhadores. Os
participantes relataram uma reducdo nos niveis de
estresse e ansiedade, reducdo de lombalgias e outras
dores articulares, além de melhorias na qualidade do
sono e na disposicdo fisica, com destaque para escuta
como um fator positivo, proporcionando um espaco
de acolhimento e suporte emocional.

Consideracgoes Finais

trabalhadores.

contextos de saude mental.

A implementacdo das PICS nos SRT vinculados ac CAPS Adulto Il Cidade Ademar
mostrou-se uma estratégia eficaz na promocdo da saude mental e fisica dos

Os resultados reforcam a importincia de oferecer cuidados integrativos que
considerem o bem-estar integral dos profissionais de saude mental.

Sugere-se a continuidade e expansdo do programa, além da realizagdo de estudos
adicionais para avaliar a longo prazo os beneficios das PICS e sua aplicacdo em outros
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Escritorio do Paciente HDSA. Uma estratégia de
Cuidado Centrado no Paciente e na Pessoa.

CIDADE DE
SAO PAULO

| S

A experiéncia do paciente é Unica e
intransferivel,mas pode ser trabalhada,
melhorada, customizada. Essa é a proposta
de acgdo do Escritorio do Paciente, uma
forma organizada e sistematizada para
melhorarmos diariamente a experiéncia do
paciente em nossa instituigdo. Uma
mudanga de modelo mental, que recoloca o
paciente no centro das acdes e do cuidado,
estimulando a criagdo de uma visdo
compartilhada dos colaboradores da
instituicdo.

Ronald Maia Filho ; Humberto da Silva Carvalho Jr,
André Lucchiari Borini, Flaviana Ribeiro Faustino,;
Thalita Carvalho, Erineide Campos

Melhorar a Experiéncia dos pacientes atendidos
na Instituicdo , aumentando a satisfacdo dos
usudrios e diminuindo o namero de
reclamag0es recebidas através do sistema 156
da prefeitura. Auditar as praticas de seguranca
institucionais, propiciando a implantacdo de
ciclos de melhoria quando necessario. Resolver
as demandas dos pacientes em tempo real
evitando que se tornem reclamacgdes .

Metodologia

O projeto funciona de segunda 3 sexta
feira, das 8:00 as 18:00, e é composto por
quatro menores aprendizes, que circulam
na instituicdo nos ambientes ambulatoriais
e de internag3o, aplicando pesquisa de
experiéncia do paciente e resolvendo as
demandas em tempo real.

Os resultados das pesquisas geram graficos
e indicadores que sdo utilizados para
avaliagdo das praticas de seguranca
institucionais, levando a ciclos de melhoria
continua.

Resultados

A andlise dos indicadores evidenciou uma
reducdo de aproximadamente 40% no
nimero de reclamagbes registradas no
periodo observado quando comparado ao
semestre anterior.

Evidenciou também uma alta aceitagdo do
servico pelos usuarios , acima de 98%.

Percentual de Reclamagées - HOSA
20242025

Consideracgoes Finais

no servico de atendimento ao cliente.

O Escritdrio do Paciente demonstrou ser uma estratégia assertiva e
organizada para trabalhar a Experiéncia do Paciente na Instituicdo, impactando
positivamente na satisfacdo do paciente, aumentando indicadores como a satisfacdo
do usuario e diminuindo significativamente as reclamagtes e ouvidorias registradas

Num ambiente de recursos escassos e que favorece o distanciamento de
nossos pacientes, mostrou ser uma estratégia reprodutivel , organizada e acessivel
para trabalhar diariamente a experiéncia do paciente e recolocar o paciente no centro
do cuidado, de acordo com o preconizado pela Politica Nacional de Humanizacdo.
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AGITA KIDS: EDUCAGAO ALIMENTAR CIGERESANBE.
E ATIVIDADE FiSICA EM CRIANGAS -
RELATO DE EXPERIENCIA

CIDADE DE Isabella Bezerra Carlone, Samuel Campana Arndt
PAULO COSEMS|SP
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\ SAUDE )

 que acomete diferentes faixas etdrias. Sua prevaléncia vem crescendo | Relatar a experiéncia na condugiio de um grupo de educagio

o oI iderada atual um probl de satde publica

rapidamente, inclusive entre criangas e adolescentes, impactando nos indices \ alimentar e pritica de exercicios fisicos com criangas de uma Unidade

de i iadas ao de peso. No Brasil nos altimos vinte Bésica de Satide (UBS).
anos, a prevaléncia na faixa etéria entre 5 e 9 anos passou de 4,1% para 16,6%
entre os meninos, e de 2,4% para 11,8% entre as meninas. Assim, quando a
obesidade afeta criangas e adolescentes, & comum gue estes desenvolvam
quadros sugestivos de depressdo, manifestada por sintomas como déficit de
atengdo, hiperatividade, baixa autoestima e disturbios comportamentais,

| prejudicando o seu desenvolvimento nessa fase de vida

Resultados

A obesidade nesta fase da vida pode ter implicagtes diretas sobre
o processo de desenvolvimento afetivo & comportamental das criangas. E
L importante, neste sentido, que pais e profissionais de saide estejam

Trata-se de um relato de experiéncia de uma atentos &s necessidades psicoldgicas da crianca. A dificuldade de controle

intervencdo em grupo multiprofissional (Nutricionista e do peso, no entanto, ficou evidenciada, mesmo com a participagdo nos
Profissional de Educacdo Fisica) realizada na UBS Jardim
Miriam Il do munidpio de S3o Paulo, que tinha o intuito
de promover educacdo alimentar e praticas regulares
de exercicios fisicos para criancasde 7 a 12 anos.

ERT Aauinid

grupos, e ndo obstante o quirido ou os esf

empreendidos, registrados nos diversos atendimentos.

Tal experiéncia permitiu identificar a idade de uma maior

aproximagdo junto as escolas e de uma maior intervengio por parte das

equipes de salide da familia no sentido de trabalhar 2 educacgo alimentare
a prética de exercicios fisicos regulares, seja através de brincadeiras ou

outras intervengbes.

Consideragoes Finai

Fornecer suporte psicoemodonal as criangas que estejam vivenciando essa situagdo torna-se assim,
tdo importante quanto instrui-las com relagdo @ adogdo de habitos saudaveis ou prescrever terapéuticas
dietéticas ou farmacologicas. Prioriza-se, deste modo, a garantia de um apoio que promova sentimentos de
seguranga, aceitacdo, e estimulo para que o enfrentamento desta condigio se dé de forma menos traumdtica e
mais efetiva.

Reafirma-se aqui a importancia do acompanhamento multidisciplinar com foco na instituicdo de
habitos sauddveis, ligados a alimentagio e pratica de atividade fisica, associada a oferta de suporte psicolégico.
Neste sentido, as atividades em grupo, bem aceitas entre as criangas, tornam-se extremamente importantes, ao
permitirern e estimularemn a troca de experiéncias entre os participantes, o suporte para a adesdo ao tratamento,
contribuindo assim para o processo de socializagdo das criangas participantes. Ndo podemos esquecer que o
conceito de obesidade estd atrelado a causas multifatoriais, dentre elas os fatores genéticos, ambientais,
psicoldgicos, emocionais, o sedentarismo, a mudanga de habitos alimentares influenciados pela situagéo social,
econdmica e cultural(5). Esta multiplicidade de fatores talvez seja o prindpal determinante da grande dificuldade
encontrada para o controle deste agravo.




O problema das LER/DORT tem ocupado grande parte dos
estudos relacionados & saide dos trabalhadores. Suas causas e
consequéncias sdo relativamente conhecidas apesar de ainda
haverem controvérsias quanto ao seu diagndstico e tratamento. A
ergonomia tem sido uma das técnicas efetivas na prevencéo das
LER/DORT por abordar diretamente as condigdes de trabalho,
causas do problema. No entanto, um outro método tem crescido

no Brasil na tentativa de preveniras LER/DORT: os programas de

ginastica laboral.

CONGRESSO|
SECRETARIOS
MUNICIPAIS
GINASTICA LABORAL E SUA IMPORTANCIA NA [So ST A
PREVENCAO DE DOENCAS OCUPACIONAIS
CIDADE DE Samuel Campana Arndt
SAO PAULO (OSEMS/SP
k SAUDE ‘
-

A ginastica laboral tem por objetivo principal a prevencSo de
d g pacionais, é realizada nos locais de trabalho, de uma a
trés vezes por semana, ou diariamente, por periodos que variam de
8a 12 minutos, durante a jornada de trabalho.

E importante fazer a distingdo entre atividade fisica no local de
trabalho ou fora dele ginastica laboral (GL), pois essas duas praticas
tém objetivos diversos e diferem significativamente nos meios e
instrumentos que utilizam. Os programas de atividade fisica
consistem em incentivos a pratica de esportes ou atividades que
levem a um maior dispéndic energético e movimentagdo da
musculatura. Em geral, recomenda-se a pratica de um esporte ou
atividade fisica pelo menos trés vezes na semana, com uma duragio
de aproximadamente uma hora por sess3o.

Foi com esse objetivo, de tentar diminuir problemas com LER/DORT
que a proposta foi feita aos colaboradores da UBS Jardim Miriam II.

etodologia

Trata-se de um relato de experiéncia de
uma intervengdo em saude multiprofissional
com os colaboradores da UBS Jardim Miriam
Il do municipio de Sdo Paulo, com o intuito
de proporcionar atividades de alongamento
e relaxamento aos colaboradores
administrativos.

Resultados

Tal atividade permitiu proporcionar ao colaborador
administrativo da Unidade Basica de Salde Jardim Miriam
Il formas diferentes de cuidado, promocdo de saude e

prevengdo de agravos de LER/DORT.

Os colaboradores que participaram, por volta de 8 a 10,
mostraram-se dispostos a participar e tem percebido
mudangas na rotina além de aumentar o cuidado com a
prépria satde e despertado o interesse em manter uma
rotina de exercidos fisicos ao longo da vida.

Consideragoes Finai

A ginastica laboral adaptada para as necessidades impostas pelo tipo de trabalho,
realizada sem sair do posto, em breves periodos de tempo, ao longo de todo o dia de
trabalho, pode produzir resultados positivos para os funcionarios e para a empresa.




DESFILE DA PRIMAVERA: PENSANDO [eTela]
O SETEMBRO AMARELO DE UMA
FORMA DIFERENTE
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Apresentacao/Introducao

No Brasil, com o crescimento do ndmero de suicidio,
percebemos a preocupacdo do Estado na elaboracéo de
novas estratégias coordenadas de controle e combate a esse
fator social que interfere nas relacdes afetivas e econémicas
da sociedade. Com efeito, os governos passam a pensar em
propostas de planejamento para mitigagdo dos efeitos
socioecondmicos causados pelo suicidio.

Nesse sentido, foi proposto nos grupos realizados na
UBS Jardim Miriam Il uma atividade em conjunto para
trabalhar essa tematica do suicidio (Setembro Amarelo) em
forma de desfile da primavera, no qual os pacientes puderam
se inscrever para desfilar e durante o encontro o tema foi
abordado de forma ludica e divertida buscando mostrar ao
paciente que ele deve valorizar a vida.

Samuel Campana Arndt

A campanha “Setembro Amarelo” é uma dessas propostas.
Criada em 2014 pela Associacdo Brasileira de Psiquiatria (ABP) e
pelo Conselho Federal de Medicina (CFM), em parceria com o
Centro de Valorizagdo & Vida (CWV), a iniciativa tem por
| objetivo a concentragdo do tema durante todo o més de
setembro para prevenir o suicidio através de movimentagles
em rede, conversas, encontros e outras formas de acesso &
informagdo que possibilitem a diminuicdo dos numeros de
suicidio no pais. Nesse sentido, o objetivo desse trabalho foi
tratar o tema suicidio de uma forma mais leve, propondo um
desfile de primavera com foco na campanha “Setembro Amarelo”
no Brasil.

Este ja é o segundo Desfile da Primavera realizado na UBS Jardim
Miriam II, o primeiro foi realizado em 2017, nos anos seguintes
abordamos outros temas e em 2024 realizamos o segundo desfile.

T
%

£

Metodolog

Trata-se de um relato de experiéncia de uma
intervengdo em saude multiprofissional com o tema
Setembro Amarelo realizada na UBS Jardim Miriam Il do
municipio de Sdo Paulo, com o intuito de tratar o tema
“Suicidio” de uma forma mais leve.

Resultados

Tal experiéncia permitiu tratar do assunto com a
populacdo atendida na Unidade Bdsica de Salde Jardim
Miriam Il de forma ladica, divertida, valorizando a vida e
tocando em um assunto delicado de forma suave e objetiva.

Ao encontrarmos  pacientes com  questdes
relacionadas ao tema, é importante fornecer suporte
psicoemocional, além de discutir em rede com os CAPS o
acolhimento a esses pacientes.

Todos os participantes se divertiram e puderam
usufruir de uma manhd de conhecimento além de desfrutar
de uma bela salada de frutas, trazida por eles mesmos e

compartilhado entre todos os mais de 80 participantes.

Consideracgoes Finais

O desfile da primavera mostrou-se uma atividade de suma importancia para se tratar de um tema
delicado, o suicidio, e no sentido de trazer algo diferente para a populagdo em termos de satde
mental, trazendo beneficios diretos aos pacientes e principalmente valorizando a vida. Além disso,
torna-se relevante enfatizar que podemos explorar os temas trabalhados, nesse caso Setembro
Amarelo, de varias formas envolvendo a populacdo e contribuindo para a melhora da qualidade

de vida.
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APLICACAO DA AURICULOTERAPIA EM 3 ﬁ‘&,‘}.‘&é}.‘?s

UM GRUPO DE MEMBROS SUPERIORES:
RELATO DE EXPERIENCIA

CODORESAYRE, .

CIDADE DE
SAO PAULO

\ SAUDE /

A dor musculoesquelética crénica afeta a populag&o mundial,
por meio de patologias como fibromialgia, dor lombar e cervical
crénica, osteoartrite entre outras, encadeando implicacdes fisicas,
psicolagicas e socioecondmicas, devido ao tratamento ser realizado
por meio farmacolégico. A dor crénica na musculatura de membros
superiores (cotovelo, ombro e punho), ocasionam diversos impactos
no aspecto individual e social perante a sadude pablica. De acordo
com o Ministério da Salde do Brasil a técnica terapéutica da
Medicina Tradicional Chinesa (MTC) auriculoterapia fol
implementada na Politica Nacional de Praticas integrativas e
Complementares no SUS (PNPIC), com intuito de possibilitar um
tratamento humanizado e diminuir o impacto socicecondmico do

tratamento farmaco padrio.

Samuel Campana Arndt

Relatar a experiéncia na
aplicacéio da auriculoterapia em um
grupo compartilhado com
fisioterapeuta de exercicios fisicos
para MMSS de uma Unidade Basica
de Salde (UBS).

Trata-se de um relato de experiéncia de uma intervengéo
de auriculoterapia realizada no Grupo de Exercicios Fisicos da
UBS Jardim Miriam Il do municipio de S&o Paulo, que tinha o
intuito de aliviar sintomas fisicos e emocionais principalmente em
relacéo a dor crénica, advindos da méa postura dos pacientes e de
movimentos repetitivos. Foram realizados encontros com o grupo
de exercicios fisicos, das quais eram divididos em dois

momentos.

O primeirc momento envolvia exercicios fisicos com foco
em alongamento e fortalecimento de membros superiores O
segundo momento envolvia a aplicacdo da auriculoterapia, com
sementes de mostarda, sendo utilizado os pontos auriculares
previstos em protocolos para dores crénicas: shen men,
Simpatico, Subcortex, Rim, Figado e Relaxamento Muscular,
além dos pontos de articulagdo especificos relatados pelos
pacientes comalguma dor.

Resultados

A auriculoterapia favoreceu a integralidade do cuidado com
vistas a melhoria da qualidade de vida dos integrantes do grupo de
exercicios fisicos. Os resultados positivos, tanto fisicos como
psicoemocionais, foram verificados j& nas primeiras sessfes,

apontando para a efetividade da pratica em um curto periodo.

Tal experiéncia permitiv identificar a pratica da
auriculoterapia como medida de promocdo e recuperacdo da salde
do paciente que participa dos grupos de exercicios fisicos da
Unidade Basica de Salde, além disso, a adesdo & auriculoterapia
pode ainda contribuir para avaliar a necessidade ou a minimizacio
da utilizacdo de farmacos, uma vez que, esta técnica tem se
mostrado de baixo custo, ampla acetagcdo e com resultados
promissores para inlmeras intervencdes terapéuticas, incluindo

controle da vontade de fumar e auxiliar frente a abstinéncia.

Consideracgoes Finais

A auriculoterapia mostrou-se promissora neste contexto, podendo trazer beneficios diretos
aos pacientes com dor crénica e ansiedade, em relacdo a disposigdo para diminuir as dores
musculares e melhorar a qualidade de vida. Além disso, torna-se relevante enfatizar que a
auriculoterapia pode ser estendida a toda populag@o e realizada com o objetivo de minimizar

condi¢des patoldgicas e contribuir para a melhora da qualidade de vida.
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O Guia Alimentar para a Populagdo Brasileira, afirma que alimentos
ultraprocessados sdo nutricionalmente desbalanceados, e tendem a ser
ingeridos em excesso, ocasionando dietas pouco sauddveis e
recomenda que a base da alimentac8o deve ser composta de alimentos
in natura e minimamente processados, evitando os ultraprocessados.

Promover a alimentag8o saudavel na inféncia é necessdrio. A
escola é um ambiente potente para a realizacdo de atividades de
estimulo a bons hébitos alimentares. Assim, foi realizado um
projeto de horta na Escola Municipal de Educacéo Bilingue para
Surdos (EMEBS) Anne Sullivan em parceria com a UBS Chécara
Santo Antonio e Projeto Ambientes Verdes Saudaveis (PAVS)
desde 09/2022, praticando os principios e diretrizes do SUS
como a igualdade da assisténcia a saiide e equidade.

Autor Principal: Tais de Fatima Borges Camargo
Coautor: Silvia Elizabeth Sanner

Geral: Apresentar e incentivar o consumo de alimentos classificados como
“comida de verdade”, aos estudantes da EMEBS Anne Sullivan e seus
professores. Reduzir a seletividade alimentar de forma lidica por meio do
plantio, realizacdo de oficinas culindrias, estinulo sensorial e promocdo da
satide ambiental.

Especificos:

*  Plantio e manutencfo da horta da escola como forma de apresentar e
estimular estudantes e professoresa conhecer a consumir hortalicas;

*  Reslizar oficinas culinarias apresentando formas de consumo dos
alimentos cultivados na horta;

*  Realizar dindmicas de aproximago sensorial das criangas aos alimentos
por meio do olfato, tato e paladar.

Metodologia

Em abril de 2022 foi realizada a apresentagéo do projeto, conhecer o
espaco escolar e entender os habitos alimentares dos estudantes;
realizado contato com o PAVS e visita & horta matriz do CAPS para
escolha de mudas.

O plantio teve inicio em 09/2022 e as atividades seguiram um
cronograma previamente estabelecido pela equipe:

+Cuidados se manais: plantio, rega, controle de pragas, apresentacdo
da composteira e sua importancia no cultivo;

*Oficina culindria sensorial: produgdo de receitas sauddveis
utilizando os alimentos da horta e outros ingrediente s sauddveis.
*Palestras com os responsaveis dos estudantes: conversa sobre
alimentagdo saudédvel e incentivo a alimentacio adequada as
criangas.

A equipe responsével foi composta por nutricionista da UBS; equipe
do PAVS e da equipe pedagdgica da escola. Em 2022 participaram 2
turmas; em 2023, 4 e em 2024, 7 turmas. No periodo de 12/2024 e
01/2025 os pacdientes do Grupo de Convivéncia da UBS realizaram os.
cuidados da horta com a finalidade de garantir o cuidado e cultivo
das hortalicas mesmo no periodo das férias escolares.

Result:

Com a sensibilizacdo, desde o plantio, colheita e preparo das
receitas nas oficinas, houve um aumento na aceitagdo dos
alimentos por todas as criancas as receitas preparadas em
conjunto, despertando curiosidade e empolgacdo ao consumir
um alimento que elas mesmas plantaram, colheram e
cozinharam. Nas oficinas, os professores trabalharam temas
como meio ambiente, matematica e a Lingua Brasileira de Sinais
(LIBRAS).

Também foi possivel observar mudangas nos lanches enviados
para consumo em atividades externas, com maior preocupacdo
dos pais na montagem da lancheira. No primeiro passeio,
observou-se que os lanches eram compostos majoritariamente
por alimentos ultraprocessados. Apos a orientacdo constatou-se
que havia maior preocupagéo sobre os alimentos que poderiam
compor as lancheiras, demonstrando que o impacto do projeto
extrapolou o ambiente escolar chegando ao ambiente familiar.
Outro ponto positivo se deu em virtude da orientagdo sobre a
composteira, que mobilizou uma discussdo em dmbito escolar a
respeito do desperdicio de comida apds as refei¢des.

Consideragoes Finai

A infdncia € um momento de descobertas e transformagdes, inclusive no &mbito

alimentar, neste periodo pode ocorrer seletividade, reducdo do apetite ou ainda o
aumento do consumo de alimentos ndo saudaveis, que impacta o crescimento,
desenvolvimento e sadide.

Adoc8o de bons hébitos alimentares, desde a infancia, promove satde e previne doengas
geradas por falta de nutrientes ou excesso de calorias, sodio, gordura e aclcar. A
implementagdo da horta na escola aproxima e estimula as criangas para inclusdo de
alimentos saudaveis em sua rotina.

A horta impactou positivamente as criangas, reduzindo a seletividade alimentar e maior
receptividade a novos alimentos. Ampliou o conhecimento sobre os alimentos saudaveis,
cultivo, consumo consciente, além de servir como contexto pedagogico a outros temas e
impacto positivo na rotina alimentar familiar.

O projeto incluiu as criangas como agentes do processo, incentivou o trabalho em grupo,
gerou maior comprometimento e participacdo das criangas. Além de promover o
encontro intergeracional. QOutro ponto importante é a poténcia da equipe
multiprofissional e intersetorial na realizagdo do projeto, contribuindo para o sucesso da
proposta.
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Tayna Gouveia Mattar Roxo
Isabella Bracci Lishoa

Apresentacao/Introducao

A discussdo sobre parentalidades, especialmente em relagdo aos direitos civis da
populagio LGBT+, tem ganhado destaque Contudo, a ouncﬂpg:ao de familia
ainda é centrada na norma h as p lidad
trans. O termo "homoparentalidade” avanga, mas ndo abarca com pietamente as
especificidades da parentalidade trans, o que torna necessdrio o conceito de
"transparentalidade”.

Além disso, a salde reprodutiva, reconhecida como direito humano desde a
Conferéncia do Cairo (1994), enfrenta desafios no Brasil, especialmente no
acesso a métodos contraceptivos na Atengdo Primaria & Salde (APS). Métodos
eficazes como o DIU e Implanon sdo subutilizados por falta de informagdo,
treinamento dos profissionais e barreiras socioculturais, o que reforca &
necessidade de ampliar a oferta de contraceptivos.

A interse¢do entre parentalidades trans e direitos reprodutivos € pouco
explorada, mas essencial para garantir equidade no acesso 3 salde. Politicas
piblicas e formagdo profissional devem considerar as especificidades da
populagdo trans, garantindo seus direitos sexuais e reprodutivos. Este estudo
problematiza a cisnormatividade reprodutiva na APS, buscando visibilizar essa
populagio.

Este trabalho tem is de salde sobre
aimportancia de um inclusivo e respei a populagdo trans,
com enfogue na cisnormatividade reprodutiva e seus impactos na saide
sexual ereprodutiva. Para isso, foram utilizados métodos como a informagéo
detalhada aos profissionais sobre os diferentes métodos contraceptivos.
disponiveis, suas indicagbes e contraindicagbes para diferentes perfis de
pacientes, incluindo pessoas trans.

objet ibilizar os profi

Busca-se promover reflexdes sobre a diversidade de corpos e expenenclas,
destacando a idade de uma abord, livre de pri na
oferta de contracepgio e no acesso aos selwgosdesaude Alem disso,
pretende-se fomentar praticas que g;
contribuindo para a construgio de um ambiente mais segu ro e acessivel para
essa populagio.

A

Metodologia

A metodologia adotada neste estudo envolveu a sensibilizacdo dos
profissionais de saude da UBS Jardim Novo Pantanal sobre a
populagio trans, com o intuito de promover um atendimento mais
humanizado e inclusivo. Foram realizadas aces educativas
abordando a cisnormatividade reprodutiva e a importancia do

P 4 identidade de género no cuidado em saude. Além disso, os
profissionais receberam informag&es detalhadas sobre os métodos

contraceptivos disponiveis, suas indicagdes e contraindicagfes.

Paralelamente, foi realizada uma busca ativa de mulheres cis e
homens trans interessados no uso de métodos contraceptivos,
garantindo o acesso equitativo a essas opgdes. Também foram
identificadas e acompanhadas agueles que ja utilizavam algum
método, a fim de avaliar sua adequacio e possiveis necessidades de
ajuste.

A partir da busca ativa realizada, foi possivel identificar e oferecer
métodos contraceptivos para mulheres cis, homens e mulheres e
trans que, muitas vezes, ndo tinham acesso adeguado a essas
opgdes. A agdo permitiu nfo apenas ampliar a cobertura
contraceptiva, mas também fortalecer o vinculo entre os usudrios ea
equipe de saude, pi do um
inclusivo.

idado mais i e

Os profissionais de satde, apds a sensibilizagdo, demonstraram
maior compreens3o sobre a diversidade de género e a importancia
de garantir o acesso equitativo aos métodos contraceptivos,
respeitando as necessidades individuais. Além disso, a abordagem
educativa possibilitou o esclarecimento de duvidas sobre indicag8es
e contraindicagtes dos métodos disponiveis, reduzindo barreiras no
atendimento.

Os ltad idenciam a rel. ia da Atengio Bésica no SUS
como porta de entrada essencial para o cuidado integral. A busca
ativa e a qualificagdo profissional se mostraram estratégias eficazes
para ampliar o acesso e garantir gue a populagio,

pendentemente de identidade de género, possa exercer seu
direito a saude reprodutiva de forma segura e informada.

Consideracgoes Finais

As politicas de saude ainda sdo fortemente influenciadas por uma visdo heterocisnormativa, que impacta a estrutura dos servigos e a atuagio

profissional. Como g ia, o atendi a trans d

populag

sexualidade.

A ibili realizada d

por transformar essa logica, p! do um at:

e formagdes especificas que, em geral, ndo fazem parte da

quag:

formacdo tradicional dos profissionais de satude. Essa lacuna no ensino superior se reflete no despreparo para atender as necessidades de satde
dessa populacio, tornando essencial uma abordagem que v além da técnica e contemple o contexto social e as diferentes vivéncias de g&nero e

rou que ag8es educativas e busca ativa s§o fundamentais para ampliar o acesso aos métodos contraceptivos e
promover um atendimento mais humanizado. Mais do que informar, é necessdrio desconstruir tabus e reconhecer como a perspectiva biomédica
pode reforgar uma visdo normalizadora de género. Como apontam Vencato (2014) e Avila (2014}, o desconhecido tende a ser visto como
inadeguado, o que legitima a exclusdo de corpos e identidades dissidentes. Assim, garantir o acesso 3 saude reprodutiva da populacdo trans passa
no respeito e na equidade.
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Grupo De Bem com a Balanga:
Abordagem Integrada para Pacientes
com DCNT
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k SAUDE ‘

b

Aprentagao/ Introducao

A busta por um estilo de vida sudavel tormou-s prioridade na sociedade atual, marcada pelo
aumento das doengas crdnices ndo trensmissves (DCNT), como disbetes, hipertensio e
disipidemia Mese cendrio, a consentzacio sobre a importéncia de habios almentares.
saudaveis e do equibrio emocional destaca-= come fundamental Aﬁmragudzgrupusdz

Gldria, Wanessa Nobre do Carmo

jetivos

» Contribuir para o tratamento e prevenc@o de DCNT através da promogSo de
escolhas saudaveis.

« Abordar as conexdes entre emocBes e habitos alimentares, promovendo a
50 dos comportamentos alimentares relacionados ao estresse, ansiedade

=alde que integram a promocEo da almentacSo equibrada com o suporte surge
‘como uma estratégia efiaz para o bem-estar ntegral.

A aimentacio é um dos pileres da sade fisica e mental, essencial para a prevencio de DCNT e
o equilbrio emocional Contudo, adotar prétis sudéveis vai am do conhecmento
nutricional exizindo também apoio emocional Por Esb, grupos que unem nutricEo e psicologia
oferecem uma abordagem holitica, consderando tanto os fatores fisologicos quanto os
comportamentas.

O suporte a adesio a hab daveis, abordando questdes como
‘compulSo almentar, ansiedade, estres=e & automagem. AEm diso, o ambiente em grupo
ﬁ\nece o compartihamento de expanmcas desdfios e conquitss, foriakcendo o
S0 para mudancas duradouras.

=r de pertencmer

Assim, 2 combinagid de extratégias nubiconais e psiolégicasem grupos de e representa
novadors pai &aimentagdo ¢ sobem-estar

emocional

'\ & outras questdes emocionais.

*Capacitar os participantes com habilidades para a preparacio de refeictes
déveis, leitura de rétulos dli

planej de cardapi
« Oferecer suporte psicolégico para lidar com questdes emocionais associadas &
alimentacdo, como compulsdes, e mocdes ligadas & comida e autoimagem.

# Incentivar a reflexdo sobre padrbes de comportamento alimentar, identificando
gatilhos emocionais e promovendo o autocenhecimento

» Fadilitar a formacdo de uma comunidade solidariaem que os participantes possam
ilhar experiéncias, desafi conquistas.

» Desenvolver estratégias para a manutencdo de habitos saudéveis a longo prazo,
evitando recaidas e pre a sustentabilidade das it

| Metodologia

O piblico-alvo do grupo foi compaosto por pacientes adultos e idosos, com ou sem
DCNT, encaminhados pelos profissionais da Unidade Basica de Salde (UBS) ou que,
por meio de inform acBes da comunidade, demonstraram interese em participar. O
grupe foi conduzide de forma mubidiscplinar, com a presenga da nutricionsta
psicdloga proporcionando umaabordagem integral aos pacientes.

O grupo foiorganizado em duas turmas, com encontros semanais as segundas-feras,
&5 9h, e quartas-ferras, s 14h. A divulgacBo ocorreu por meio de folders informat ivos.
e orentagio dreta dos profssonais da UBS. O agendamento foi feto pelo sstema
SIGA, garantindo um processo organizado e efciente.

Cada encontro incluiu avaliscdo antropométrica individual, com registro de pes,
seguido de B atid conduzidas pebs i
envolidos. Astematicas abordaram aspectos nutricionas e psicobgicos, com foco na
promoc3o da saude e manejo das DCNT. As dscussdes foram penejpdas de forma
sequencial, facitando a ade 8o dos pacientes as orientacBese acbes propostas.

O grupo foi mantido aberto, permitinde que noves pacientes se unisem ao longodas
semanzs. s favoreceu atroca continua de exper Enciase aprendiado, garantindo a
inclusdo de todose ampliando o impacto das intervengdes. O formato flexivel visou
continuidadie dos cuidados, pmrncuendn &b apenas a adesio dos participantes, mas
também amanutengio d &nutrigio e & sadde mental.

Foram seke cionados 15 pacentes com maior indice de frequéncia nogrupo em 2024 para

analke detahada do perfi e dos resutados obtidos A maioria dos participantes era

compostapor muheres (93%), refletndo amaior procura feminina por servigos de sadde
, umatendéncia contextos de salde piblica.

A faixa etaria variou de 51 a 76 anos, com maior concentracdo aos 52 anos, destacando a
prevaléncia de Doengas Crinicas N&o Transm ssives (DCNTs) em adultos de meia-idade e
idosos, reforcando a necessidade de intervencies espedificas para esse plblico. Em
relagdo & atiidade fisca menos da metade praticava regulermente, evidenciando o
sedentarismo como fator de risco importante para DCNTs. A hipertensao foi a condicé
mais prevalente, seguida por dilipidemia e diebetes, mostrando a complexidade do
manejo dinicoe anecessidade de abordage ns mulidisciplinares.

A adesio aos encontros variou, com alguns participantes frequentando mais de 40
sessies e outros, menos de 20, lsm refiste dferentes nives de engaamento,
influenciados por fatores individuais e i A maioria dos

apresentou perdas de peso entre 2% e 5%, indicando impacto postivo das intervengBes,
especalmente nas mud de habitos estilo de vida. O maior percentual
de perds foi de 7,15%, seguido por 7,04% e 618%, demonstrando mudancas
sgnficativas em alguns participantes. No entanto, alguns apresentaram menores perdas,
como 1,67%, sugerndo que fatores indwiduais & condicBes de saide especficas
influenc Jkados. < q
teve um efeito postivo na maioria d i
contribuindo parao manejo das DCNTs.

., apesar davark o
promavendo a reducso d

peme

Consideracgoes Finais

O projeto demonstrou a eficdcia de uma abordagem multidisciplinar na promocdo de habitos saudaveis e
no manejo das Doencas Cronicas N3o Transmissiveis (DCNTs). A combinac8o de orientagbes nutricionais e
apoio psicologico foi crucial para engajar os participantes na adogdo de mudangas significativas. A maior

participacdo feminina reforca a relevancia dos servicos preventivos voltados a saude. Os resultados
mostraram que, apesar da variabilidade na perda de peso entre os participantes, a maioria obteve
beneficios significativos, especialmente nas mudancgas de estilo de vida e alimentacdo. A perda de peso
variou entre 1,67% e 7,15%, indicando o impacto positivo das intervencdes. O apoio psicologico foi
essencial no enfrentamento de questdes emocionais relacionadas a
ansiedade, promovendo também a reflexdo sobre padrdes alimentares. A flexibilidade do grupo,
permitindo a entrada de novos participantes ao longo do tempo, favoreceu a troca de experiéncias e o
fortalecimento de uma rede de apoio. Esse modelo de intervencdo integrada entre nutrigdo e psicologia se
mostrou eficaz no tratamento e prevencdo das DCNTs, com beneficios que podem ser sustentados a longo
prazo por meio de acompanhamento continuo e personalizado

alimentacdo, como compulsdo e
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“AKITATENO”: ECONOMIA SOLIDARIA E DEMOCRACIA  SO00IRESAYRE, .
PARTICIPATIVA EM UM
CAPS ALCOOL E DROGAS PERIFERICO

\ SAUDE /

Desde abril de 2024, o CAPS Alcool e Drogas Cidade Ademar
tem implementado e sustentado um nicleo de Economia
Solidaria. A proposta € que o coletivo seja um elemento
pétreo do modelo de cuidado deste dispositivo de satide. Em
vista da série de obstaculos para a realizagdo do direito ao
trabalho da populagio usudria de substéncias psicoativas —
que vai da discriminac8o até as complicagtes decorrentes do
uso abusivo de substancias psicoativas, como prejuizos parao
pragmatismo, a volicdo e o autocuidado —, a Economia
Solidaria oferece alternativa as opgdes tradicionais de acesso
ao trabalho, contribuindo para o cuidado em liberdade, por
ndo enfatizar o retorno sobre o investimento em detrimento
do bem-estar das pesscas e ao promover a participagdo
social.

Autor: William Ciluzzo Lee; Coautores: Aline da Rocha Lima Santos,
% g%’aDIEADlE".O Andrea Cristiane Martini, Bruna Valadares dos Santos, Edson Calheiros COSEMS|SP
Gomes, Fabiano Camargo, Julio Nieto Scares, Maria Carolina dos
Santos Cruz Pacheco, Rogéria Gallindo.

Visa promover oficinas e espacos de geracio de trabalho e
renda para a populagdo de usudrios e usuarias do dispositivo
de saide, a fim de promover a participacdo sodal e a
democradia participativa em todas as etapas e todos os
processos que constituem as atividades do coletivo, que
incluem participacao em oficinas de producdo sodial, em feiras
de economia soliddria (destinadas a comercializagdo dos
produtos destas oficinas), além de participacdo e voz nas
decisGes do coletivo, mediadas por reunides ordinarias e
regulares que deliberam sobre os fluxos do niicleo.

O nucleo de Economia Solidaria “Akitateno” organiza-se a
partir de frentes de trabalho: trés oficinas de producdo de
bens (artesanato, culindria e sublimacdo de canecas) e
atuacdo em vendas e exposi¢Bes dos bens produzidos em
feiras de Economia Solidaria (dentro e fora do territorio). Os
empreendedores participantes sdo livres para optar pelas
frentes de trabalho em que desejam atuar. Além das frentes
de trabalho, é imprescindivel para a finalidade do
“Akitatenc” que seus empreendedores possam atuar em
todos os niveis, do planejamento a execugdo. Para tanto, as
decisGes do nudeo se ddo por consenso ou votagdo, em
reunides ordinarias ou extraordinarias, com quoérum minimo
de 50%+1 para obtencdo de carater deliberativo. Parte do
faturamento mensal é direcionada para a reposicdo de
custos e o investimento das frentes de trabalho. A outra
parte é dividida entre os empreendedores. Pactuou-se em
reunifes do nideo que o faturamento mensal é dividido
pela metade entre essas duas finalidades.

Resultados

A partir da formacdo do niideo de economia solidaria, pode-
se movimentar faturamento mensal de cerca de RS 1.000,00,
envolvendo cerca de 10 a 15 empreendedores por més, o
que, para alguns chegou a constituir acréscimo de renda de
até 16% ao més. Para além dos resultados de rentabilidade,
observou-se melhoras do pragmatismo em

atividades instrumentais de vida diaria. Com a ampliacdo de
repertdrio, empreendedores conseguiram providenciar
meios de pagamento e de propaganda, apresentar maior
educacdo financeira (com acesso até entdo inédito de
empreendedores a recursos financeiros modernos, como
conta bancdria e chave Pix). Outro ponto observado foi a
capacidade do coletivo de mediar seus proprios conflitos:
empreendedores foram empoderados a expor seus
descontentamentos com a conducdo de processos; outros
empreendedores foram possibilitados de responder e
devolver seus respectivos posicionamentos sem que tais
conflitos se manifestassem por meios violentos de
comunicacdo.

Consideracgoes Finais

Diferentemente do que se poderia imaginar, se nos deixassemos sermos levados pelas opinides
correntes sobre a populagdo que faz uso nocivo de substancias psicoativas, os maiores desafios
da implementagdo de um projeto como esse ndo se encontram no uso de substancias psicoativas
em si. Em nenhum momento, por exemplo, a intoxica¢do de algum empreendedor foi um
obstaculo para as atividades de nosso nucleo. Ao contrario, as vicissitudes de uma populagdo
marginalizada a compelem a desenvolver uma polivaléncia que tem sido uma das principais
poténcias do “Akitateno”. Recorda-se que meios de propaganda e de pagamento, por exemplo,
foram providenciados pelos proprios empreendedores, seja em fungdo do nucleo ou porque ja
haviam desenvolvido esses recursos em outros contextos. A assiduidade dos empreendedores
também foi uma das principais forcas do coletivo. Os obstaculos encontrados foram de outra
ordem e podem ser atribuidos primariamente as desigualdades de acesso a recursos e
oportunidades que marca a populacdo periférica que o “Akitateno” visa auxiliar.
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A suplementacdo nutricional tem se consolidado
como um componente crucial no tratamento de
feridas cronicas, como Ulcaras venosas, diabéticas e
de pressdo. A cicatrizacdo dessas feridas envolve
processos biologicos complexos, como a regeneragdo
celular, formagdo de novo tecido, resposta
inflamatéria e vascularizagdo. A desnutrigdo pode
prejudicar esses processos, retardando a cicatrizagio
e aumentando o risco de infecgbes e complicagbes.
Estudos demonstram que a suplementagdo
nutricional, especialmente com proteinas, vitaminas
(C e A), minerais (zinco, ferro} e acidos graxos
essenciais, pade otimizar esses processos, acelerandn
a cicatrizagdo e reduzindo complicacdes (Wound Care
Alliance, 2019).

) . SECRETARIOS
Nt A IMPORTANCIA DA SUPLEMENTAGAO E Dméggg;ﬁ*@g*ﬁ
= ACOMPANHAMENTO NUTRICIONALNO  —
SUS? TRATAMENTO DE LESOES CRONICAS
CIDADE DE Guerrero, Marta francischini; Moschini,
SAO PAULO Araceli Rodrigues; Silva, Samuela Perelra da. [OSEMS|SP

0O presente estudo tem como objetivo avaliar a
experiéncia do uso de uma suplementagdo
hiperproteica, rica em arginina, prolina, vitaminas e
minerais nos pacientes com critério para seu uso,
destacando a importancia da terapia nutricional como
uma estratégia terapéutica essencial.

Metodologia

Este é um estudo de relato de experiéncia dos
pacientes do Polo de Curativos do Hospital Dia
Cidade Ademar gque receberam e usaram a
suplementacdo hiperproteica disponibilizada. Essa
acdo foi iniciada em setembro de 2023 e segue
ativa. O protocolo de intervencdo incluiu avaliacdo
nutricional inicial com coleta de dados clinicos e
comorbidades dos pacientes. Foram coletados
exames bioguimicos a cada dois meses, em espedal
sobre a fungdo renal (ureia, oeatina, sodio,
potdssio) para avaliagdo, ajustes e seguimento ou
ndo do uso da suplementagdo.

| e 3

A intervengdo nutricional é uma abordagem essencial
no tratamento de feridas crénicas, promovendo a
cicatrizacdo mais rapida, mas também reduzindo as
complicagdes, como infecgdes, que sdo comuns em
pacientes desnutridos (O'Meara et al., 2017; Barros et
al., 2016). A personalizacido do tratamento nutricional
é crucial o ajuste da dosagem de suplementos com
base nas condicfes clinicas, como a funcdo renal. O
uso do suplemento hiperproteico  demonstrou
beneficios significativos no tratamento das feridas.
Pacientes com fungdo renal estavel apresentaram uma
cicatrizacdo mais rapida e uma reducao na incidéncia
de complicagdes infecciosas. Além disso, muitos
relataram uma melhora na qualidade de vida,
destacando o alivio de ndo precisar arcar com custos
adicionais para tratamento. Contudo, a baixa adesdo
de alguns pacientes ao acompanhamento & 2
realizacdo dos exames, bem como as dificuldades de
acesso ao servigo, representam desafios que precisam
serinvestigados e ahordados.

Consideragdes Finais

A implementacdo da suplementagdo nutricional como parte do tratamento das feridas crdnicas tem mostrado
resultados positivos, acelerando a cicatrizagdo e melhorando a gualidade de vida dos pacientes. No entanto, a adesdo
ao tratamento ainda é um desafic a ser superado. A personalizagdo da abordagem nutricional, incluindo o
acompanhamento de pardmetros como a fungdo renal, é fundamental para o sucesso do tratamento. A pesquisa € o
monitoramento continuo sdo essenciais para aprimorar os fluxos de atendimento e garantir que todos os pacientes
possam se beneficiar dessa intervencio terapéutica. O préximo passo envolve investigar os motivos da baixa adesio
por parte de alguns pacientes, visando melhorar o fluxo do programa e otimizar os resultados.
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i3 Assisténcia a Pacientes com Doenga
SUS mNE : S e
[ Falciforme na Atencao Basica

CIDADE DE Chagas, Sara Joana
sI_\o PAULO [OSEMSISP

S

A anemia falciforme é uma doenca genética hereditdria,
mais prevalente na populacao negra, que causa crises de

dor intensa e diversas complicacBes clinicas. No Brasil, |
apesar do nimero significative de casos, a assisténcia na|

atencdo primadria ainda é precaria, levando os pacientes a
buscarem atendimento apenas em momentos de crise.

Percebenda a invisibilidade da doenca nesse nivel de
atencdo e as dificuldades enfrentadas pelos pacientes,
como a falta de acolhimento e o desconhecimento da

equipe de salde, foi desenvolvido um projeto de)

sensibilizagdo e aducagio permanente na UBS Jardim Novo

Pantanal. O objetivo foi qualificar a assisténcia, humanizar o |
atendimento e criar um grupo de apoio, chamado "lrmios |

de Foice", para proporcionar suporte continuo e troca de
experiéncias entre os pacientes.

A experiéncia sensibilizou os profissionais da UBS sobre a
realidade dos pacientes com anemia falciforme, destacando
cuag dificuldades no acesso 3 assisténcia e promovendo um
acolhimente mais humanizado. Buscou-se fortalecer a rede
de cuidado na atencdo primaria, garantindo
acompanhamento continuo e qualificado. Para isso, foi
criado o grupo de apoio 'Irmdos de Foice', proporcionando
suporte psicassocial e vinculo com g unidade. Além disso, a
equipe foi capacitada para solicitar e monitorar o uso da
hidroxiureia, permitindo que o médico da familia avalie e
prescreva o medicamento, preveninde complicagfes e
proporcionando gualidade de vida até a consulta com o
hematologista. A iniciativa visou melhorar a qualidade do
atendimento e ampliar a visibilidade da anemia falciforme
na atencgia primadria, promovendo equidade no cuidado.

Metodologia

A acdo teve infcio no Dia Mundial da Conscientizacdo sobre
a Doenga Falciforme em 19/06/2024, com uma palestra
dirigida aos colaboradores da UBS, abordando os aspectos
clinicos, sociais e emocionais da doenga. Participaram da
atividade equipe assistencial, recepcionistas e ACS. Além
da palestra, foi criado o grupo de apoio *Irméos de Foice”,
composto por pacientes com anemia falciforme, que
comegaram a se reunir regularmente na unidade para
trocar experiéncias, esclarecer duvidas e fortalecer
vinculos. Durante o desenvolvimento do projeto, foram
realizados trés encontros nos meses de setembro,
novembrn & janeiro, nns quais oS  pacientes
compartilharam angustias, dificuldades, historias de
superacan e criaram um forte laco de apoio. Apesar do
nimero reduzide de pacientes identificados, o grupo
demonstrou ser altamente impactante e transformador. A
sensibilizacdo gerada pelo projeto engajou loda a equipe
da unidade, que passaram a se empenhar na identificagdo
de novos casos na regido, realizando a busca ativa e oferta
parao atendimento adequado.

| -

Apods a implementagdo da iniciativa, houve mudangas
significativas no  acolhimento dos  pacientes.
Profissionais relataram maior compreensdo sobre a
condicdo e passaram a oferecer uma abordagem mais
humanizada. Os médicos da UBS passaram a solicitar a
hidroxiureia de forma mais eficiente, garantindo que
05 pacientes iniciassem o tratamento enquanto
apuardavam a consufta com o hematologista. O grupo
"Irm3os de Foice" tornou-se um espacgo essencial para
o fortalecimenta do vinculo entre pacientes e equipe
de salde, permitindo que a UBS acompanhasse esses
pacientes de forma mais proxima. Apesar dos avancos,
ainda ha desafios, como a resisténcia de alguns
pacientes em participar das atividades, muitas vezes
devido ao impacto emocional da doenca e a baixa
autoestima, influenciada pelo racismo estrutural e
pela invisibilidade da condi¢go na sociedade.

Consideragoes Finais

A experiéncia revelou que a sensibilizagdo e a educagdo permanente sdo elementos essenciais para transformar a
assisténcia aos pacientes com anemia falciforme. A conscientizagdo continua dos profissionais de satide e o entendimento
profundo sobre as complexidades da doenca sdo fundamentais para um atendimente mais humanizado e eficaz. A criacido
do grupo de apoio “Irmdcs de Foice” se mostrou uma estratégia valiosa, proporcionando um espaco seguro e acolhedor
para os pacientes, fortalecendo sua conexdo com a UBS e garantindo um acompanhamento mais préximo e continuo. Esse
grupo possibilitou ndo apenas a troca de experiéncias entre os pacientes, mas tambem um suporte emocional e psicoldgico
essencial para o enfrentamento das dificuldades cotidianas geradas pela doenga. Contudo, ainda existem desafios
significativos a serem superados, como o fortalecimento da autoestima dos pacientes, que muitas vezes enfrentam
estigmas e dificuldades relacionadas 4 visibilidade da doenca. Além disso, & necessdrio ampliar o alcance da iniciativa para
outras UBS para que mais pessoas possam se heneficiar do apoio oferecido e para que o impacto da acio seja ainda maior.
Como proximos passos, a intencdo € expandir o grupo “Irmdes de Foice”, incorporando novas acdes de apoio e criando
novas formas de interacdo que possibilitem a inclusdo de um ndmero maior de pacientes. Também se pretende reforcar o
acompanhamento nutricional e clinico, dreas essenciais para garantir a satide e qualidade de vida dos pacientes, bem como
estabelecer parcerias com profissionais de satde mental para incluir o suporte psicolégico no projetc. A ampliacdo da
busca ativa para identificar um ndmero maior de pacientes com anemia falciforme no territdrio também é uma prioridade,
com o objetivo de garantir que nenhum paciente figue sem o cuidado adequado. Além disso, sera fundamental a realizagdo
de novas capacitacdes para a equipe de salde, mantendo-os sempre atualizados sobre as melhores préticas e abordagens
para o atendimento de pacientes com essa condi¢do aénica. O desafio é grande, mas as bases ja foram estabelecidas, &
com o engajamento continuo, a experiéncia tem o potencial de gerar impactos positivos e duradouro para a populacio
afetada pela doenca.
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Uso de Terapia por Pressdo Negativa: Um
B Relato de Experiéncia Hospital Dia Cidade
Ademar
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A terapia compressiva, incluinda a Terapia par
Pressdo Negativa (TPN), tem sido amplamente
adotada no tratamento de feridas crdnicas, com
destague para as Ulceras venosas e linfedema. A
aplicacdo controlada de pressdo negaliva visa
melhorar o fluxe sanguineo, reduzir o edema e
promover a cicatrizacdo das feridas, criando um
ambiente propicio para a regeneragdo celular.
Considerada essencial no manejo de tlcera venosas,
essa terapia previne complicagdes como infecgbes e
acelera o processo de cicatrizagdo, sendo uma das
ferramentas mais eficazes no tratamento de feridas
complexas.

Moschini, Araceli Rodrigues; Silva, Samuel
Pereira da.

:

Q presente estudo tem como objetivo relatar a
experiéneia com a aplicagio da Terapia por Pressdo
Negativa (TPN) no tratamento de feridas crénicas em
pacientes com tlcera venosas. Pretende-se demonstrar
os beneficios dessa abordagem na aceleracio da
cicatrizacdo, reducde do edema, alivio da dor e melhora
da gualidade de vida dos pacientes. Ademais, busca-se
enfatizar a importancia do suporte multidisciplinar para
0 sucesso da terapia.

AN

_Metodologia

A experiéncia descrita neste estudo envolveu a
aplicagdo da TPN em pacientes com feridas crénicas
que nda responderam a tratamentos convancionais.
A A atuacdo como  estomaterapeuta  permitiu
acompanhar de perto os resultados dessa terapia na
e aceleracdo da cicatrizacdo. O processo  de
tratamento iniciou-se com a limpeza cuidadosa das
feridas, seguida pela aplicagdo do curative com o
sistema de TPN. A pressdo negativa controlada
promoveu a remogde do exsudato e de células
mortas, estimulande a perfusdo sanguinea e a
regeneracéo dos tecidos. Os resultados foram
monitorados através de avaliagdo clinica periddica.

Resultados

Os pacientes submetidos 2 Terapia por Pressdo
Negativa apresentaram uma evolugdo significativa nas
lesBes, com redugdo do tamanho das feridas e
melhara na qualidade do tecido de granulacio. A
diminuicdo do edema e a reducio da dor foram
aspectos importantes observados durante o
tratamento. Ademais, a integracdc de outros
cuidados, como controle glicémico e nutricdo
adequada, contribuiu para o sucessa da terapia,
resultando na cicatrizagdo completa das lesbes e
melhoria na qualidade de vida dos pacientes.

| Consideragoes Fin

A experiéncia com a Terapia por Pressfo Negativa demonstrou ser uma intervencdo eficaz no tratamento de feridas
crénicas, com beneficios claros na aceleracio da cicatrizaglo, controle do edema e alivio da dor. A integracéo de
terapias inovadaoras ao arsenal terapéutico de enfermagem é essencial para o avango no tratamentc de lesdes
complexas. A abordagem multidisciplinar, que considera aspectos como controle glicBmico, nutricie e mebilidade, ¢
fundamental para otimizar os resultados. Esta experiéncia reforga a importdncia de estarmos abertos a novas
tecnologias no cuidado com feridas crénicas, melhorando a gualidade de vida dos pacientes.
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