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Introdução

A pandemia de Covid-19, causada pelo vírus Sars-CoV-2 ou novo Coronavírus, trouxe consigo enormes

impactos sem precedentes, na história recente das epidemias. Sendo assim, não poupou da doença, do

medo e da incerteza os trabalhadores da linha de frente. Aos colaboradores que contraíram a Covid-19 foi

realizado um monitoramento a distância e uma homenagem de toda a Equipe no dia de sua volta a

Unidade de Trabalho.

Justificativa

O lidar com o desconhecido provocou mudanças significativas na vida das pessoas afetadas pela

Pandemia, de forma direta e indireta. Proporcionar afeto ao outro é importante para o bem-estar

comunitário, gera um ciclo vicioso do bem, composto pelo “eu cuido do outro, cada um cuida de si e

ambos cuidamos de nós”. Desta forma, todos ganham munição emocional para sobreviver a este tempo

difícil.

Objetivo

Proporcionar acolhimento aos colaboradores infectados pelo novo Coronavírus, no seu retorno ao

trabalho pós isolamento, provocando motivações para um bem-estar comunitário.

Relato da Vivência

A vivência do isolamento frente a infecção pelo Covid-19 é uma situação completamente nova, que impôs

mudanças, negou o direito da escolha e eliminou as “válvulas de escape” existentes antes do

distanciamento social. Se perceber sozinho frente aos sentimentos de medo, raiva, tristeza e solidão,

além da sobrecarga inerente a doença é uma tarefa difícil de ser enfrentada. Proporcionar afeto ao outro

também é importante para bem-estar pessoal e comunitário. Sendo assim, houve um monitoramento a

distância dos colegas de trabalho mediante uma mensagem, um telefonema, ouvir, compreender, acolher,

ser presente para fazer a diferença. No retorno ao trabalho o colaborador, que esteve afastado, recebeu

um mural personalizado de boas vindas, com mensagens de toda equipe, além de alguns mimos. Com

estes simples gestos foi percebido que não é necessário muito para fazer o bem e tornar potente aquele

que teve sua liberdade cerceada pela doença.

Contribuições

Sentir-se especial torna potente àquele que esteve impotente. Os relatos, pós cuidado e homenagem, dos

colaboradores que enfrentaram o novo coronavírus demonstraram que o objetivo foi atingido com

sucesso, gerando, apesar das restrições, um clima de bem estar na Unidade de Saúde.


